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Infroduccidn

sta produccion académica nace como iniciativa conjunta entre el Centro de Investigaciones

en Educacion de la Universidad Estatal a Distancia (UNED) y el Departamento de

Investigacion, Desarrollo e Implementacion del Ministerio de Educacion Publica (MEP)
de Costa Rica, ante la necesidad de obtener informacion sobre lo que acontece en las aulas de
educacion preescolar respecto de la incorporacion de las tecnologias méviles en los procesos
de aprendizaje del estudiantado de primera infancia.

La educacion preescolar, como primer nivel de la educacion costarricense es, sin duda, una
de las etapas determinantes en la vida y el desarrollo del ser humano. Tomando en cuenta
este aspecto, y considerando las politicas de fortalecimiento de la educacion preescolar a
nivel mundial, el MEP promueve transformaciones a nivel curricular que contribuye con este
proposito.

En el contexto antes descrito, las tecnologias digitales (TD) se han constituido en compo-
nentes fundamentales de los procesos de aprendizaje en la educacion preescolar, sobre todo
porque los infantes, desde su nacimiento, estin expuestos a las tecnologias y a los estimulos
que estas proveen y que potencian su “..desarrollo socio afectivo, psicomotriz y cognitivo...”
(DRTE, 2016, p. 6).

En relacion con lo anterior, desde el ano 2014, se emprendieron acciones mediante un pro-
yecto llamado TecnoAmbientes, el cual tuvo como predmbulo la aprobacion por parte del
Consejo Superior de Educacion de los Programas de Estudio de Preescolar. Este proyecto
se instituyo en sesenta y cuatro jardines de ninos, situados en trece Direcciones Regionales
de Educacion del pais y contd con la participacion de las Asesoras del Departamento de
Educacion de la Primera Infancia de la Direccion de Desarrollo Curricular del MEP. Mediante
esta iniciativa, se equip6 un promedio de 156 aulas de preescolar con 10 tabletas, una com-
putadora para la docente, una barra interactiva, un proyector multimedia y una impresora,
entre otros equipos digitales.
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El Programa de Estudio de Preescolar promueve, de manera intencionada, el uso de las TD
como herramientas que propician y permiten el desarrollo de los aprendizajes por parte del
estudiantado. Este componente particular constituye un elemento determinante para que
las docentes del nivel preescolar generen expectativas de mejora en relacion con sus practi-
cas pedagogicas; es por ello que este estudio se formalizé a partir de la siguiente pregunta
problema:

¢ ,Cudles son las experiencias pedagogicas con el uso de las tecnologias digitales, como
apoyo al desarrollo del programa de estudio en el nivel de educacion preescolar, por
parte de las docentes de sesenta y cuatro jardines de nifos, situados en trece Direcciones
Regionales de Educacion de Costa Rica, durante el afo 2017?

A partir del cuestionamiento anterior, surgen otras interrogantes que se derivan de la expe-
riencia con el uso de las TD por parte de las docentes, ya que en todo proceso de cambio es
necesario cuestionarse una serie de elementos que se asocian para dar sentido, significado y
sustento a la transformacion que se pretende desarrollar, a saber:

¢ 4Cudles son las condiciones de acceso, uso y apropiacion de las TD por parte de las
docentes de preescolar, como apoyo al quehacer profesional y personal?

*  ;Cuidles son las percepciones de las docentes en relacion con el uso de las TD, como
apoyo al desarrollo del programa de estudio en el nivel preescolar?

¢ ;Cudles son las actividades de mediacion para el aprendizaje que implementan las do-
centes de preescolar mediante la utilizacion de los dispositivos digitales méviles?
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Justificacion

as TD presentan un desarrollo amplio y acelerado en los inicios del siglo XXI, al punto

que han provocado la transformacion social, dando forma a lo que se denomina “socie-

dad del conocimiento”. Por ello, los sistemas educativos a nivel mundial tienden a evolu-
cionar hacia propuestas educativas que incorporan las TD como medio para el desarrollo de
las personas, mediante la adquisicion de capacidades y habilidades, que posibiliten superar
los desatios de una sociedad en constante cambio. Entre los retos por alcanzar estin el ma-
nejo de la informacion, la gestion del conocimiento, la resolucion de problemas, el desarrollo
del pensamiento critico, divergente y creativo.

Como se mencioné anteriormente, las politicas educativas tienden a considerar de suma im-
portancia la atencion a la primera infancia, ya que es desde edades tempranas que los nifnos
y las nifias empiezan a desarrollar sus habilidades cognitivas, socio-afectivas y psicomotoras.
Por esto, si se hace una mirada prospectiva en relacion con la evolucion de los sistemas edu-
cativos globales y, muy particularmente, en la educacion preescolar, en los proximos anos
habra un incremento cualitativo y cuantitativo de los usos y aplicaciones de las TD, especifi-
camente en el desarrollo de competencias adaptativas mediante los ambientes de aprendizaje,
donde las TD estaran incorporadas de manera generalizada.

Actualmente, a nivel mundial, existe un interés particular por investigar en relacion con las
innovaciones dentro de la educacion preescolar y muy particularmente en aquellas relacio-
nadas con los procesos para el mejoramiento de la ensefianza y el aprendizaje por medio de
las TD. Desde esta perspectiva, se pone en evidencia el acceso, el uso y la apropiacion de
las TD, cuyas experiencias y resultados han sido tanto diversos como complejos, debido a las
diferencias culturales, econémicas y educativas de los contextos escolares.

A partir de lo expuesto, es innegable la necesidad de ampliar la investigacion en las univer-
sidades y dependencias gubernamentales para generar perspectivas sobre el acceso, el uso
y el aprovechamiento del potencial que ofrece la incorporacion de las TD a los contextos
escolares, como herramientas que estimulan y favorecen el desarrollo de habilidades y com-
petencias en el estudiantado. Segun la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones
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de Educacion Superior (2004), existe la necesidad de gestionar propuestas en la educacion con
nuevos modelos pedagbgicos que permitan el acceso y la flexibilizacion de oportunidades
de formacion a diversos actores sociales, aprovechando las posibilidades que ofrecen las TD.

En Costa Rica, al tenor de las tendencias mundiales, también se investiga sobre TD aplicadas
a la educacion. El DIDI y el CINED, como instituciones pioneras en la investigacion, buscan
generar resultados que permitan a ambas instancias profundizar en el conocimiento sobre la
incorporacion de TD en la educacion preescolar, ya que es la primera vez en la historia del
pais que el MEP incursiona en este ambito. Asimismo, esta investigacion brinda informacion
para apoyar la toma de decisiones, tanto dentro del MEP como en la Escuela de Ciencias de
la Educacion (ECE) de la UNED. Permite contar con indicadores en materia de integracion
de las TD en educacion preescolar y tener una linea de base que permita conocer cudnto se
ha avanzado en las propuestas educativas y en el equipamiento en las aulas de educacion
preescolar que se promueve desde la DRTE.

Bajo los aspectos antes descritos, generar investigacion para promover la innovacion en edu-
cacion conlleva, necesariamente, a un cambio de paradigma que procura mejorar el nivel de
vida personal y social de los individuos (Aguerrondo y Xifra, 2002; Rimari, sf). En relacion con lo ante-
rior, este estudio juega un papel preponderante, ya que posibilita establecer conocimientos
para comprender los usos que hacen las docentes de preescolar de las TD como recursos
de apoyo al curriculo, por ello, se espera generar resultados que propicien mejores practicas
para la ensenanza de las docentes y el aprendizaje de los estudiantes del nivel preescolar.

Es importante considerar que en Costa Rica los cambios curriculares en el nivel preescolar
se han generado a paso muy lento, es por ello que muchas de las innovaciones por imple-
mentar deben ser investigadas y discutidas ampliamente, con el fin de propiciar informacion
sobre las prioridades de mejora y propuestas pedagogicas que respondan a las necesidades
del estudiantado.

Con este estudio se beneficiardn 234 docentes que laboran en 156 aulas de preescolar en
64 jardines de nifios del pais, cuya inversion en equipamiento por parte del MEP superd
los 1.000 millones de colones. Por otro lado, se espera generar insumos para mejorar las
practicas educativas de las docentes e identificar aquellas dreas en las que requieren mayor
apoyo. Por ultimo, se veran beneficiados los 5017 nifios y nifias que asisten a estos centros
de preescolar, ya que, a partir del estudio, se pueden generar perspectivas sobre las practicas
educativas para el favorecimiento de los aprendizajes con el uso de las TD y el desarrollo de
las habilidades y destrezas propuestas en el programa de estudio de preescolar.

Ademas, serd posible identificar y proponer lineas de accion estratégica que faculten mejorar
el uso y efecto de estas herramientas, en conjunto con diferentes actores claves del sector.
De esta manera, la UNED y el MEP podran generar propuestas formativas mas ajustadas a
las necesidades especificas del contexto laboral y comunitario de las docentes de preescolar.



Objetivos

Objetivo general

Analizar las experiencias de aprendizaje con el uso de las TD moviles, como apoyo al de-
sarrollo del programa de estudio en el nivel preescolar, por parte del personal docente de
sesenta y cuatro jardines de ninos en trece Direcciones Regionales de Educacion de Costa
Rica, durante el ano 2017.

Objetivos especificos

*  Diagnosticar condiciones en relacion con el acceso, el uso y la apropiacion de las TD
méviles como apoyo al quehacer profesional y personal de las docentes de preescolar.

*  Analizar las percepciones del personal docente en relacion con el uso de las TD méviles,
como apoyo al desarrollo del programa de estudio en el nivel preescolar.

¢ Describir actividades de mediacion para el aprendizaje implementadas por el personal
docente de preescolar, mediante la utilizacion de los dispositivos digitales moviles.
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Antecedentes

ctualmente, la evolucion de los modelos educativos se ha transformado, permitiendo

el cambio en los procesos de ensenanza y aprendizaje. Por otra parte, la evolucion de

los paradigmas asociados a las teorias del aprendizaje posibilita orientar la centralidad
del proceso educativo hacia el estudiantado y las demandas de la sociedad del conocimiento
y la informacion. En el dmbito internacional, la atencion a la primera infancia y la insercion
de las TD en la educacion preescolar son hechos que van asociados a las necesidades sociales
y las caracteristicas del contexto, ya que los nifios y las nifias de hoy, desde su nacimiento,
estin inmersos en un entorno tecnologico y digital.

Con respecto a lo sefialado anteriormente, segin el MEP (2014), hay referentes internacio-
nales que promueven los derechos a la educacion y a la formacion integral de los nifos y
las nifias como:

...los acuerdos y compromisos internacionales vinculantes con la primera infancia,
como el Foro Mundial de Educacion para Todos (Dakar, 2000), la Conferencia Mundial
sobre Atencion y Educacion de la Primera Infancia Moscu (2010), entre otros, reconocen
que los nifos y las ninas son portadores de derechos y el punto de partida en la for-
mulacion de politicas, leyes y programas de calidad para su atencion y formacion (p. 17).

Ademas de lo mencionado, a mediados de los afios 80 y a principio de los 90, la mayoria
de los paises apostaron por la inclusion de las TD en los ambientes educativos, por medio
de lecciones de informatica, laboratorios, recursos didacticos y actividades de mediacion por
descubrimiento (Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura, 2006). No obstante, y
pese a que los Estados realizaron esfuerzos econémicos importantes para la inclusion de TD
en los entornos escolares, el mejoramiento en el aprendizaje y en el rendimiento de la pobla-
cion estudiantil no fue del todo exitoso, debido a que muchas de las practicas pedagogicas
no coincidian con las necesidades sociales y las caracteristicas del estudiantado.

En esta misma época (1980-1990), en América Latina se iniciaron algunos programas y pro-
yectos, como el Programa Nacional de Informatica Educativa (PRONIE) del convenio MEP-FOD
en Costa Rica y el programa Enlaces, desarrollado en Chile. Mas recientemente, se han de-
sarrollado otros como el Plan Ceibal (2007), en Uruguay; el programa Conectar Igualdad (2010),
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en Argentina; el proyecto Una laptop por alumno, en Pery; la iniciativa Aprende (2008), en
Colombia; el programa Habilidades digitales para todos, del Gobierno de México y el Programa
Nacional de Informatica Educativa, en Brasil (Bianconcini de Almeida, 2014; Organizacion de las Naciones Unidas

para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2013).

Durante la década de los anos 90, los resultados de la inclusion, el uso y la apropiacion de
las TD en los sistemas educativos a nivel mundial variaron. Ademas, esos resultados son
complejos debido a las diferencias culturales, econoémicas y educativas de los contextos.
Asi, a lo largo del desarrollo de politicas y programas relacionadas con la incorporacion de
TD, se ha evolucionado de la cuantificacion de computadores o de estudiantado y personal
docente con acceso a la tecnologia, hacia la necesidad de conocer los eventos que subyacen
el mejoramiento cualitativo de la ensefanza y de los aprendizajes (De Pablos, Célas y Gonzalez, 2009).

Desde finales de la década de los 90 y a principios del afio 2000, se dio énfasis, a nivel mun-
dial, en la necesidad de mejorar sustancialmente, las practicas de ensefianza en los contextos
escolares. Asi, en los ultimos anos, la integracion de las TD en la educacion se convirtié en
centro de atencion en el ambito educativo debido a la rapidez y la volatilidad en la evolucion
y expansion las TD (Vidal, 2006). La llegada del nuevo milenio trajo consigo la generacion de po-
liticas publicas para la integracion de las TD, los cuales actian como agentes de cambio en la
economia regional, la transformacion social y la cultura escolar; primordialmente, funcionan
como un medio eficaz para dinamizar el curriculo mediante la creacion de innovaciones en
los procesos de la ensefianza y el aprendizaje en los espacios aulicos.

En los ultimos 30 anos en Costa Rica, la insercion de las TD en el contexto escolar se ha rea-
lizado a través de la puesta en marcha del PRONIE MEP-FOD, cuya administracion fue cedida
a la Fundacion Omar Dengo desde sus inicios y por un acuerdo politico. Esta fundacion se
ha ocupado de promover iniciativas orientadas a la dotacion de computadoras en los labora-
torios y otras modalidades en diferentes centros educativos, donde se imparten lecciones de
Informatica Educativa y se generan proyectos pedagogicos que incluyen las TD.

Por otra parte, entre los anos 2002 y 20006, se desarrollé y aprobé en el Consejo Superior de
Educacion el Programa de Innovacion Educativa en el marco del Programa de Mejoramiento
de la Calidad de la Educacion Preescolar y IIT Ciclo, con el financiamiento del Gobierno de
Costa Rica y el Banco Interamericano de Desarrollo. Este programa inicié con 60 colegios
ubicados principalmente en las zonas rurales del pais, con el objetivo de propiciar un cambio
cualitativo en el proceso de ensefianza y aprendizaje, por medio de la inclusion de TD como
apoyo para el desarrollo del curriculo.

Por otra parte, en el afo 2007 nace la Direccion de Recursos Tecnolégicos (DRTE) para sol-
ventar la necesidad que tenia el MEP de contar oficialmente con una entidad reguladora que
permitiera articular y armonizar todas las iniciativas de introduccion, uso y aprovechamiento
de las TD en el ambito educativo costarricense (DRTE, 2015). Desde su creacion, la DRTE ha
estado comprometida con la comunidad educativa en el desarrollo e implementacion de
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proyectos que incentiven la incorporacion de las TD para favorecer el conocimiento de las
docentes y el estudiantado.

Por otro lado, en el afio 2008 se promulgo la Ley General de Telecomunicaciones y, como
consecuencia, se establece el Plan Nacional de Telecomunicaciones que permite modificar
las competencias de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, creando ademas la
Superintendencia de Telecomunicaciones encargada de administrar el Fondo Nacional de
Telecomunicaciones, el cual estd provisto con recursos generados por la apertura del espec-
tro radiofonico de las operadoras privadas, que entraron al mercado nacional para competir
con el Instituto Nacional de Electricidad (ICE) (Monge y Pérez, 2013; Programa Sociedad de la Informacion y el

Conocimiento, 2013).

A partir del escenario antes descrito, en el ano 2011, el Gobierno de la Republica firma el
Acuerdo Social Digital que produce una serie de proyectos financiados con el Fondo Nacional
de Telecomunicaciones (Programa Sociedad de la Informacion y el Conocimiento, 2013). Dentro de los compo-
nentes del Acuerdo Social Digital se encuentra el proyecto Cerrando Brechas en Educacion
que tiene como objetivo primordial “.. el acceso universal y solidario a la tecnologia digital
y la conectividad de banda ancha para transformar el proceso de ensenanza y aprendizaje, la
gestion docente y la gestion administrativa de los centros educativos” (MEP, 2011, p. 1).

El proyecto Cerrando Brechas en Educacion contiene cinco componentes: el acceso solidario
a la conectividad de banda ancha, la creacion del Programa Nacional de Tecnologias Méviles
(PNTM) en el aula, la transformacion de las bibliotecas escolares en Centros de Recursos para
el Aprendizaje, la generacion de una Red Nacional de Capacitacion y el Programa Nacional
de Formacion Permanente en Linea (MEP, 2011).

Desde este marco normativo y politico, la DRTE asume, como entidad rectora, el desarrollo
de dos de los componentes de Cerrando Brechas: el primero relacionado con la creacion
del PNTM vy, el segundo, con la transformacion de las bibliotecas escolares en Centros de
Recursos para el Aprendizaje. En el marco del PNTM, y con la aprobacion del Programa de
Estudios de Educacion Preescolar en el afio 2014, desde la DRTE se genera una estrategia de
accion educativa, Direcciones Regionales de Educacion, cuyo objetivo primordial se orientd
a contribuir con el desarrollo de la educacion preescolar, por medio de la integracion de TD
moviles en los procesos de ensenanza y aprendizaje, como apoyo al curriculo.



Breve referente
tedrico-conceptual

n el mundo actual, la incorporacion de las TD a la educacion se ha convertido en un

eje dinamizador del conocimiento, mediante el cual se desarrollan los pueblos desde

la perspectiva econémica, politica, social y ecoldgica. Esto supone un acercamiento
continuo y permanente con las TD como medios que permiten el acceso a la informacion y la
gestion del conocimiento (Coll, 2008b). En este sentido, las TD son propulsoras de la innovacion
en la educacion, porque abren las puertas a la interactividad, los hipermedios, la simulacion
y la realidad aumentada, entre otros desarrollos, que hacen una diferencia sustancial si se
comparan con las tecnologias anteriores. En relacion con lo anterior, Fonseca (2000) afirma
que las TD hacen “...posible la superacion del paradigma de la “emision” o “broadcasting”
que caracterizo las tecnologias anteriores, particularmente la radio y la television. A diferencia
de estas, las tecnologias digitales permiten incorporar también dispositivos inteligentes en el
punto de destino” (Interactividad y agentes inteligentes, parr. 1).

En la actualidad, las tendencias mundiales de integracion de TD apuntan a la flexibilizacion
de los procesos y los espacios educativos. Estas han sido potenciadas, gracias al desarrollo de
dispositivos moviles inteligentes, que permiten una facil portabilidad, acceso a la informacion
mediante conexiones inalambricas e interaccion de los actores en entornos de aprendizaje.
Asimismo, se han conformado grupos de usuarios en espacios interactivos permitiendo el
uso integrado de las TD en el curriculo, las practicas de ensenanza de las docentes y los espa-
cios de formacion profesional (Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2006).

La integracion de las TD abre oportunidades y da soporte al desarrollo de un conjunto de
capacidades humanas para que el estudiantado aprenda, conozca, comunique, produzca, in-
nove y colabore conforme las demandas de la sociedad actual. Por ello, las relaciones entre
las TD y los sistemas educativos constituyen un asunto crucial para el desarrollo econémico,
humano y la integracion social del pais.

Después de las consideraciones anteriores, para efectos de este estudio se hace referencia a
estrategias de ensenanza y aprendizaje como el conjunto de acciones que realiza el docente con
el uso de TD para el logro de aprendizajes significativos por parte del estudiantado, es decir
acciones que “..tienen una serie de caracteristicas especificas que abren nuevos horizontes y
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posibilidades a los procesos de ensefianza y aprendizaje y son susceptibles de generar, cuando
se explotan adecuadamente, (...) en determinados contextos de uso...” (Coll, 2008a, p. 117).

En relacion con lo anterior, las TD utilizadas como herramientas para la ensenanza y el
aprendizaje posibilitan la discusion, el razonamiento, la argumentacion, la representacion, el
planteamiento, la comunicacion y la conexion de eventos o situaciones para la resolucion de
problemas del contexto sociocultural. Esto concuerda con los principios tedricos del apren-
dizaje vygotskianos, ya que, en este sentido, las estrategias de ensenanza y aprendizaje me-
diadas con TD posibilitan la apropiacion del conocimiento por parte del estudiantado. Segin
Coll (2008a), las posibilidades de generar estrategias de ensenanza y aprendizaje por parte del
personal docente “... como tal, se hace o no efectiva, y se hace efectiva en mayor o menor
medida, en las practicas educativas que tienen lugar en las aulas en funcion de los usos que
los participantes hacen de ellas” (p.118).

Por ultimo, es importante destacar que las TD inciden en la interaccion entre los diferentes
actores curriculares como: el estudiantado, el personal docente, los padres y las madres de
familia, la comunidad y el centro escolar. Asimismo, potencian la interaccion entre las docen-
tes, el estudiantado y el curriculo escolar, coadyuvando a la conformacion de aprendizajes
contextualizados a los intereses de la poblacion estudiantil y a las necesidades derivadas del
entorno sociocultural.

2.1. Elementos para la innovacién y la transformacién
en la educacién preescolar

En la educacion preescolar, la trasformacion y el cambio educativo juegan un papel pre-
ponderante, porque suponen la constante renovacion y adaptacion de la educacion a las
demandas de los sistemas econémicos, politicos y sociales. A su vez, las TD han impulsado
un impacto real en estos contextos, lo que ha potenciado las innovaciones educativas como
respuesta a la necesidad de transformar los escenarios socioeducativos constantemente.

Sin lugar a dudas, toda innovacion debe tener un impacto en las instituciones educativas,
en su estudiantado, en su personal y, de esa manera, contribuir a la formacion continua que
permita a los actores actualizar sus conocimientos y coadyuvar en los procesos en los que
participan. En este sentido, se deberd contar con un cambio que permita mejorar la actitud de
los diversos actores. Sin embargo, es importante considerar que para el logro de este cambio
actitudinal deberan generarse otras acciones a lo interno de la estructura organizativa, y para
ello, experimentar que algo esta cambiando alrededor (Gonzalez y Tarrago, 2008).

Mis alla de creer que las problematicas educativas que se presentan en los jardines de ninos
se generan por la no incorporacion de las TD, se debe cuestionar cudles son los aspectos
del ambiente sociocultural que estin incidiendo negativamente en la actitud de los actores
curriculares involucrados en el proceso. En relacion con lo anterior, cambiar la actitud de las
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personas es una de las cosas mas dificiles de hacer a lo interno de las instituciones, porque
se contrapone a la resistencia que presentan los seres humanos para modificar los compor-
tamientos, ya que muchos de estos estin fundamentados en valores y creencias personales
(Garcfa, 2001). Para generar expectativas de cambio en una institucion educativa hay que iniciar
con un proceso de sensibilizacion que, poco a poco, vaya incidiendo en la mentalidad de las
personas, abriendo nuevas oportunidades de cambio que permita a los actores organizacio-
nales sentirse seguros y motivados para emprender los procesos y las tareas futuras (Fullany
Stiegelbauer, 1997; Gonzalez y Tarrago, 2008).

Cuando se habla de fuentes de la innovacion, es importante considerar dos aspectos: el pri-
mero esta relacionado con quienes se beneficiaran del cambio y el segundo se asocia con la
solidez técnica del cambio. En este sentido, serd necesario vigilar que el cambio no sea visto
por los actores solamente como una forma de obtener ventajas y que las acciones propuestas
logren establecer cudles son los valores que intervienen en el cambio, los beneficios, el grado
de prioridad que tendran estos dentro de la institucion educativa, la factibilidad y cuales otras
areas de cambio potencial se estarian dejando descubiertas (Fullany Stiegelbauer, 1997). En este caso,
la DRTE (2016) establece que para hacer realidad la integracion efectiva de las TD en las aulas
de preescolar, es preciso lo siguiente:

*  Crear ambientes afectuosos y colaborativos para el estudiantado.

¢ Promover el desarrollo y el aprendizaje de la poblacion estudiantil como propésito fun-
damental del proceso educativo.

*  Reflejar en la planificacion la intencion clara del uso del recurso (TD).

¢ Fortalecer los procesos de evaluacion del desarrollo y el aprendizaje (p. 14).

Asimismo, se deben realizar ajustes politicos que incluyan dentro de las prioridades institu-
cionales la generacion de una cultura para la formacion permanente de los actores y las de-
pendencias vinculadas en el proceso de transformacion educativa, a través de actividades que
promuevan la sensibilizacion de las docentes de preescolar y, sobre todo, la demostracion de
que las acciones innovadoras son una via para la mejora de los procesos educativos en los
jardines de nifos y en la comunidad educativa.

Al iniciar todo proceso de innovacion, es necesario considerar una serie de elementos que se
asocian para dar sentido, significado y sustento a la transformacion que se pretende desarro-
llar. La innovacion busca una transformacion, en positivo, de una situacion especifica, por el
contrario el cambio es cualquier tipo de reforma o transformacion de una circunstancia deter-
minada, sin importar si este es positivo o negativo, si se realiza de manera intencionada o no,
si se hace de manera racional o irracional. El cambio se supone como un proceso dinimico
inherente al ser humano, a diferencia de la innovacion, la cual usualmente es racional e in-
tencionada y posee dos matices fundamentales: o novedoso y la creatividad. En este sentido,
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el punto fundamental de toda innovacion en un contexto educativo, es la significacion de
esta segln el contexto sociocultural donde se desarrolle (Fullan, 2002; Fullan y Stiegelbauer, 1997).

Segun lo descrito anteriormente, se plantea la necesidad de dotar de significado a la inno-
vacion. En este caso, durante su iniciacion debera contemplar los significados subjetivos de
los actores de la innovacion, considerando sus necesidades y opiniones. Estos son elementos
clave para el éxito de cualquier proyecto innovador, de lo contrario podria presentarse falta
de claridad, una propuesta unidimensional e impositiva o poca claridad acerca de complica-
ciones y elementos inherentes a la innovacion (Fullan y Stiegelbauer, 1997).

Las TD pueden ser un elemento motivador para los nifios y las nifias en el nivel preescolar,
ya que les permite acercarse al entorno sociocultural, dado que estas forman parte de la
cultura y contexto en el que los preescolares se desarrollan. Aunque la literatura muestra
posiciones encontradas en relacion con el uso de TD en edades tempranas, lo cierto es que
en las nuevas sociedades se ha experimentado una tendencia de la incorporacion de las TD
para la mediacion pedagogica en los diferentes niveles educativos.

Segun la National Association for Education of Young Children (1996), es vital que los nifios y
las ninas se relacionen con la tecnologia a edades tempranas. Es por ello que en los contextos
educativos se deben generar entornos de aprendizaje que faciliten la incorporacion efectiva
de las TD como apoyo al desarrollo de los programas de estudio. El estudiantado cuyas areas
de desarrollo son estimuladas, tiene mayores posibilidades de potenciar sus habilidades. Es
por esto que, en la educacion preescolar, se recomienda el uso de TD para coadyuvar al en-
riquecimiento de las experiencias de aprendizaje.

De manera semejante, Kelly y Schorger (2007) y Vail (2003) mencionan la importancia en el
momento de planificar experiencias de aprendizaje con apoyo de las TD. Estas deben ser
adaptadas a la edad del infante, para que resulten enriquecedoras en el aprendizaje dentro de
las aulas preescolar. Ademas, la TD es una herramienta de ensefianza que se debe utilizar de
manera reflexiva, con una preparacion clara de la intencion educativa que se desea obtener
y usarse moderadamente.

Por otra parte, los programas para el nivel de preescolar con incorporacion de la tecnologia,
permiten el desarrollo de destrezas comunicativas, sociales, tactiles, coordinacion 6culo ma-
nual, de manera que se produce una experiencia en la que se eleva la autoestima familiar,
pues para los mismos padres de familia es de gran orgullo ver a sus hijos e hijas utilizando
la tecnologia (Bowman, 1993; Lohr, 1998).

Con respecto a lo anterior, existen varias investigaciones que demuestran el impacto del uso
de las TD en las dreas de desarrollo de los nifos y las ninas. Hay siete dreas identificadas en el
contexto educativo en donde las docentes de preescolar pueden usar las TD de manera efectiva.
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1. Identificar rasgos de desarrollo, interés, necesidades, caracteristicas culturales y diferen-
cias individuales de los nifios y las ninas.

2. Apoyar las areas de desarrollo de los nifos y las ninas, como cognicion, lenguaje, psi-
comotricidad y afectividad.

3. Potenciar las capacidades para integrarse en el entorno de aprendizaje.
4. Facilitar el acceso a las TD para los infantes y sus familias.

5. Facilitar la generacion de modelos de conducta para apoyar las habilidades de resolu-
cion de problemas y de convivencia.

6. Estimular el trabajo colaborativo e integracion de las familias.

7. Estimular el desarrollo de conocimientos y competencias en la primera infancia (Can-Yasar,
Uyanik, Inal & Kandir, p. 376, 2012; National Association for Education of Young Chillaren, pp. 1-6, 1996).

Cabe anotar que para el logro de un uso efectivo de las TD, es necesario que las docentes
ofrezcan al estudiantado experiencias de aprendizaje innovadoras que estén de acuerdo con
su edad, el contexto escolar y social. En este sentido, lo mas adecuado es generar estrategias
de mediacion que faciliten la observacion y exploracion por medio de los recursos digitales,
considerando el papel protagonico de las docentes en el acompanamiento del estudiantado
(Can-Yasar, Uyanik, Inal & Kandir, 2012).

Por otra parte, la puesta en marcha de procesos para la integracion de las TD en el proceso
de aprendizaje de este estudiantado, requiere de docentes con niveles aceptables de acceso,
uso y apropiacion de las TD. De ahi que muchos tedricos adviertan que para hacer efectivas
mejores practicas pedagogicas por parte del personal docente “hay que cambiar la forma
de ensefnar antes de modificar planes de estudio” (Fullan, 2017, parr. 7). Asimismo, muchas inves-
tigaciones senalan que las actitudes y las expectativas que tienen las docentes tienen una
influencia importante en el uso efectivo de las TD de manera eficaz en el desarrollo de los
programas de estudio, de aqui la importancia de generar procesos de innovacion educativa y
acompanamiento para la mejora de las practicas pedagogicas de las docentes de preescolar
(Blackwell, Lauricella, Wartella, Robb, & Schomburg, 2013).

Los procesos de innovacion educativa, segin Fullan y Stiegelbauer (1997), conllevan a fases
que contemplan aspectos relacionados con la forma de implementar las acciones, el tiempo
de duracion, los beneficios que se espera obtener, los riesgos implicados, los actores involu-
crados en el proceso y los recursos necesarios para echar a caminar la innovacion. Las fases
o procesos antes mencionados se describen a continuacion.
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2.1.1. Fase I: Iniciacién, movilizacion o adaptacion

Es el proceso que conduce al cambio, asi como a la decision de adoptarlo o continuarlo.
Comprende la importancia de quien tiene el interés por iniciar un cambio. La iniciacion es un
proceso que lleva hacia la implementacion e incluye las decisiones que deben continuar a esta.

La innovacion educativa inicia con un diagnéstico de las condiciones socioeducativas, cultu-
rales, legales e ideoldgicas, entre otras dimensiones asociadas a las caracteristicas de los acto-
res curriculares y del contexto educativo. Es importante realizar un perfil de cada actor, con
el objetivo de obtener un panorama general de las personas con las que se cuenta y asi poder
determinar fortalezas y debilidades. Asimismo, se diagnostican las condiciones del ambiente
escolar que inciden en la indisposicion de los actores para vincularse con actividades pro-
gramadas. También en esta fase se planifica el proceso de sensibilizacion y convencimiento,
para que los miembros de la organizacion visualicen el proceso como una oportunidad para
crecer a nivel organizacional, personal y profesional.

Esta fase diagnostica y la posterior sensibilizacion se podrian ejecutar en un tiempo no me-
nor de un ano. Sobre todo, porque este proceso también conduce necesariamente a cambios
en la estructura y organizacion. En este proceso, se trata de valorar si la institucion educativa
cuenta con los recursos economicos, el personal idoneo y las voluntades de los jerarcas para
dar marcha a la innovacion. De igual forma, la sensibilizacion del personal hacia el proce-
so de innovacion deberd ser un tema transversal durante todas las etapas. Segun Fullan y
Stiegelbauer (1997) pueden existir factores que intervengan y afecten el transcurso de iniciacion
de cambio e innovacion en las organizaciones educativas.

En relacion con lo anterior, uno de los factores que podria afectar tiene que ver con la exis-
tencia y la calidad de las innovaciones. Asi, debe analizarse esto en los programas que de-
sean implementarse, ademas de la claridad y ventajas que traen para quienes se involucran
en las actividades. Otro factor es el acceso a la informacion, vista desde multiples visiones. En
las organizaciones educativas se viven situaciones complejas en cuanto a la adquisicion del
conocimiento o capacitacion y esto se debe a la escasa comunicacion o relacion que se tiene
entre los actores curriculares, el espacio donde laboran, poco o nulo contacto con personas
de la misma drea de trabajo, lo que en muchas ocasiones no permite seguir con las ideas
innovadoras. También influyen aspectos como la infraestructura de la comunicacion, de los
recursos materiales y humanos.

Por otra parte, el apoyo de los administradores, facilitadores y personal técnico es fundamental
para informar de la importancia del proceso a las personas u organizaciones que van a parti-
cipar, asi como gestionar las condiciones necesarias para implementar la innovacion, evitando
la oposicion y la apatia de los actores involucrados y de la comunidad educativa en general.
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2.1.2. Fase II: Implementacion

Esta fase tiene que ver con las primeras experiencias de poner en practica una idea o refor-
ma; generalmente tiene una duracion de dos o tres anos de uso. Esto permite que se consi-
dere que el cambio ha tenido una oportunidad real de ponerse en practica. Es el medio para
lograr ciertos resultados tomando en cuenta algunas valoraciones iniciales, aunque tengan
un valor limitado.

Asi, la implementacion es el proceso de poner en practica las actividades derivadas y plani-
ficadas en funcion de los hallazgos de la etapa diagnéstica de la innovacion, que implicard
una novedad para los actores curriculares. Al respecto, las personas deben ser vistas como
una variable crucial en la implementacion del cambio.

Para iniciar la implementacion es necesario preguntarse: si se implementa una innovacion o
reforma, squé tipo de cosas cambiaria? Se debe considerar que la implementacion es critica,
porque es el medio para lograr los objetivos que se proponen, si el cambio es bueno, el éxito
dependera del grado y calidad del cambio en la vida real (Fullan, 2002). Para que una estrategia
de trabajo sea efectiva debe entenderse el proceso, el nimero de elementos utilizados que
van a apoyar la implementacion. En esta etapa los procesos deben ser evolutivos, de tal forma
que permitan realizar los ajustes que sean requeridos durante la marcha.

2.1.3. Fase lll: Continuacién, incorporacién, institucionalizacién del cambio

Esta fase consiste en mantener la decision de considerar la innovacion en el proceso del
sistema o declinar su continuidad. La continuacion o institucionalizacion de innovaciones
depende de si el cambio se incorpora o integra a la estructura educativa; ademas, los pro-
cesos de actualizacion profesional deben implementarse con las nuevas docentes para tener
una continuacion en el progreso de la institucion; se necesita trabajar con impetu teniendo
en cuenta que, generalmente, antes de llegar al éxito pueden existir problemas, pero que la
unidad del equipo permitira que se logre el cambio. En este sentido, la claridad, la aptitud y
COMPromiso son un proceso continuo.

En los procesos de innovacion, dependiendo de los objetivos, se puede hablar de diferentes
tipos de resultados y se pueden considerar, en general, como el grado de mejora. Los resultados
podrian incluir progresos en el aprendizaje, las actitudes de las maestras y del estudiantado, en-
tre otros. Estos resultados se pueden evaluar en un plazo relativamente corto, aunque se debe
considerar que se necesita la oportunidad real de ponerlos en practica (Fullan y Stiegelbauer, 1997).

Finalmente, es necesario considerar también que, cuando se implementa alguna innovacion,
no se sabe cudl es el tiempo necesario para dicha accion, ni de las sub-fases que se vayan
desarrollando durante el proceso, por lo que es necesario valorar los alcances y la efectividad
de la puesta en marcha de las acciones. A continuacion, se presentan algunas caracteristicas
propias de la innovacion educativa.
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2.2 Obijetivos y caracteristicas de la innovacién educativa
en el nivel de educacién preescolar

Como se menciond anteriormente, todo proceso de innovacion provoca cambios y trans-
formaciones en los sistemas educativos y, particularmente, en los procesos de ensenanza y
aprendizaje. En este sentido, el objetivo fundamental de la innovacion educativa se relaciona
con el mejoramiento de la calidad educativa, implicando cambios curriculares que permitan,
desde una perspectiva globalizadora, ver y organizar las dreas del conocimiento mediante
una flexibilizacion de la ensefanza y el aprendizaje a partir de la incorporacion de las TD y
de la construccion de insumos de calidad donde intervengan democraticamente profesores y
estudiantes (Martin, 2008; Rimari, s.f; Salinas, 2008).

Por otro lado, la innovacion educativa pretende ser un medio para la creacion de espacios
en las instituciones donde sea posible aplicar, sistematizar, promover y divulgar experiencias
que permitan la solucion de problemas y que, ademds, generen actitudes positivas de cam-
bio educativo en beneficio del estudiantado y otros actores curriculares del proceso. En este
sentido, cabe reconocer que es importante generar transformaciones dentro de los sistemas
de ensefianza con el fin de que se puedan incorporar de una manera eficaz las TD, como
medio para generar informacion que posteriormente pueda ser transformada en conocimien-
to (Baltodano, 2018; Boza y Toscano, 2017; Salinas, 2008).

En relacion con las experiencias innovadoras, cabe reconocer que muchas de ellas estin
asociadas a la incorporacion de las TD en los procesos de ensefianza y aprendizaje. De esta
manera, se busca implementar la aplicacion de las teorias, procesos y métodos que coad-
yuven al mejoramiento de los procesos educativos; sean estos pedagogicos, curriculares a
nivel técnico administrativo o comunal. Todo lo anterior conlleva a considerar los diferentes
niveles de integracion de las TIC.

Para llegar al nivel de integracion de las TD, es necesaria, inicialmente, la dotacion de medios
a los centros educativos y la familiarizacion con estos por parte del personal docente y del
estudiantado, para luego ir descubriendo paulatinamente posibles usos pedagogicos en las
actividades escolares. Sin embargo, en los Gltimos tiempos se ha logrado comprobar, a través
de investigaciones que, aunque se han introducido de manera paulatina TD en los contextos
escolares, en muchos casos estas no han logrado mejorar o transformar significativamente
las practicas docentes, ni tampoco el aprendizaje del estudiantado (Correay De Pablos, 2009; De Pablos,
Célas y Gonzélez, 2009). Asimismo, es necesario crear las condiciones institucionales adecuadas
para que las pricticas innovadoras se conviertan en actividades generalizadas por la facultad
de docentes.

En los procesos de la innovacion educativa intervienen fases que permiten la transformacion
de criterios relacionados con el dmbito cultural. Dentro de los procesos que conllevan a su
consecucion, la investigacion educativa juega un papel muy importante en la reconstruc-
cion del conocimiento como eje fundamental durante el proceso. Se puede caracterizar la
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innovacion educativa desde diferentes perspectivas, pero en este caso se realizard la carac-
terizacion a partir de los elementos propuestos por las autoras Blanco y Messina, citadas por
Rimari (sf), quienes se dieron a la tarea de investigar en el contexto de América Latina y el
Caribe, qué se entiende por innovacion dentro del ambito educativo, lo anterior, a falta de
un marco tedrico que coadyuve a identificar exactamente qué es innovador y qué no lo es.

Segun la descripcion anterior, en todas las innovaciones educativas existe un cambio cuali-
tativo y cuantitativo, en relacion con las situaciones iniciales que originaron la decision de
realizar el proceso innovador, ya sea desde la perspectiva pedagogica o administrativa. De
esta manera, dentro del proceso de innovacion educativa es posible que la transformacion y
cambio en alguna de las fuentes o elementos educativos repercuta o incida positiva o nega-
tivamente en otro (Fullan y Stiegelbauer, 1997; Garcfa, 20071; Rimari, s.f).

Dentro de la caracterizacion de las innovaciones, no se considera que estas tengan que pro-
poner exactamente cosas nuevas, pero si proporcionan un avance significativo en alguno
de los elementos o componentes del sistema educativo. En relacion con esto, es importante
recalcar que al innovar se establece un vinculo con el orden vigente; por lo que no es nece-
sario realizar una ruptura absoluta con las practicas conocidas, sino mas bien renovarlas para
lograr nuevas cosas (Blancoy Messina citadas por Rimari, s.f). Desde este punto de vista, las innovaciones
educativas conducen a una mejora, lo que requiere de una planificacion flexible que permita
incluir ajustes durante el proceso de implementacion.

La naturaleza de la innovacion es el mejoramiento de la calidad de la educacion; desde esta
perspectiva las innovaciones educativas se planifican a nivel macro; considerando transfor-
maciones y reformas del sistema vy, en el nivel micro; considerando innovaciones y transfor-
maciones de pocas unidades (Aguerrondo y Xifra, 2002). Segun lo anterior, las innovaciones educa-
tivas no son un fin en si mismas, sino mas bien un medio para impulsar los cambios y las
transformaciones que requiere el sistema educativo en todos sus dmbitos.

Dentro de la caracterizacion de las innovaciones educativas, otro aspecto que se considera
es que, para la realizacion de estas, los actores involucrados deben tener una disposicion y
compromiso ante los procesos que se gestionen para el cambio (Blanco y Messina citadas por Rimari,
sf). Considerando esto, hay que reconocer que entre mayor participacion y compromiso haya
por parte de las docentes o directivos involucrados, existen mayores posibilidades de iniciar
e implementar un cambio o transformacion que facilite la mejora. Asi, se concibe la inno-
vacion como un proceso que requiere, necesariamente, un cambio en las practicas y en las
concepciones por parte de los actores involucrados, de tal forma que las acciones de mejora
permitan la reflexion continua y dinamizadora sobre la practica y las fases de implementa-
cion, con el fin de ajustar y realimentar los procesos que asi lo requieran.
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2.3.  Innovaciones educativas en preescolar con el uso de TD

En cuanto a la implementacion de innovaciones educativas en preescolar relacionadas con
la incorporacion de TD, es necesario recalcar la relevancia que reviste el que se tengan muy
claros los objetivos especificos que se pretenden alcanzar con el uso de esta herramienta y
su efectividad en el proceso de aprendizaje. Asimismo, resulta indispensable situar las tec-
nologias educativas como una oportunidad de ampliar y fortalecer los procesos educativos
para favorecer su uso espontineo y autonomo en actividades generadoras de conocimiento
(Sacristan, 2006; Gomez-Zermefio, 2012; Haugland y Wright, 2000; Camacho y Gonzalez, 2008).

Mas aun, en el caso especifico de educacion preescolar, y partiendo que es la base del desa-
rrollo integral del infante, la introduccion de tecnologias digitales puede servir como apoyo
ladico-didactico, capaz de complementar las actividades cotidianas que orienten el aprendi-
zaje (Ministerio de Educacion Publica, 2004; Plowman, Stephen y McPake, 2010).

Otro rasgo, con respecto a la implementacion de innovaciones educativas en preescolar re-
lacionadas con la incorporacion de TD, es que con el uso de estas herramientas logra favo-
recer al desarrollo de habilidades de clasificar, capacidad de razonar, habilidades cognitivas
como solucion de problemas, pensamiento critico, toma de decisiones, ademas, promueve
aprendizajes en el desarrollo social y cultural (Wu, Chang y Guo, 2009, mencionados en Rodriguez y Salazar,
2011; McKeachie, 1994, citado en Glasserman, 2013; Ramos, Herrera y Ramirez, 2010; Santos y Osorio, 2008).

Lo anterior, pone de manifiesto que la centralidad actual de los procesos innovadores con
el uso de TD en los contextos educativos estd orientada a mostrar la incidencia que estas
tecnologias pueden ofrecer como recursos para la mejora de los procesos de ensenanza y
aprendizaje. Ademas, como valor agregado, a través de la Internet y las tecnologias multime-
dia se superan innumerables barreras temporales y espaciales para el acceso de las personas
a la educacion (Coll, 2008b). Esto supone una transformacion de los escenarios educativos tra-
dicionales, pese a que en la complejidad de los contextos educativos no se ha comprobado
empiricamente de manera absoluta que las TD mejoren el aprendizaje del estudiantado. Esto
plantea que no es necesariamente en las TD donde radica el proceso de mejora continua de
la ensefanza y aprendizaje, sino mas bien en las actividades que llevan a cabo las docentes
para desarrollar habilidades comunicativas, de razonamiento, de acceso y procesamiento; y
es en la prictica de estas donde las TD pueden constituirse en recursos que potencien signi-
ficativamente los procesos de aprendizaje.

En relacion con los usos de las TD para el desarrollo de innovaciones educativas, se puede
decir que, aunque ha existido una mejora sustancial en la dotacion de equipos e Internet,
aun es necesario alcanzar una mayor cobertura y un cambio sustancial de las practicas de las
docentes. En otras palabras, los centros educativos de preescolar requieren impulsar innova-
ciones con el uso de TD que mejoren sus procesos de ensenanza y aprendizaje.
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Para la contextualizacion de las innovaciones con el uso de TD, es necesario conocer las
caracteristicas concretas del ambiente y los perfiles del personal docente con quienes se
desea implantar el proceso. Desde la perspectiva anterior, la caracterizacion del perfil so-
cioeducativo del estudiantado es fundamental para garantizar los medios de aprendizaje y
las estrategias didacticas (Salinas, 2008). En relacion con lo anterior, se ha demostrado a través de
investigaciones que, basicamente, las innovaciones educativas con el uso de TD estan orien-
tadas a la busqueda y procesamiento de la informacion y muy poco a la colaboracion o al
fortalecimiento de habilidades comunicativas (Coll, 2008b).

Con respecto a las innovaciones, se ha notado que muchas de estas son eventos aislados
sin que necesariamente las experiencias de mejora educativa se traduzcan en expectativas
para el personal docente o el estudiantado (Coll, 2008b). Por otra parte, muchas de las acciones
emprendidas por las docentes para la utilizacion de las TD se realizan en el plano personal y
no necesariamente en el contexto educativo; claro estd que la cantidad de experiencias inno-
vadoras difiere de un lugar a otro, dependiendo de factores psicologicos, ideoldgicos, entre
otros, que inciden en los contextos educativos.

Actualmente, a nivel educativo, existe un consenso generalizado en relacion con el nuevo
énfasis que requieren las innovaciones con el uso de TD, esto plantea la necesidad de generar
los mecanismos que faciliten el desarrollo de habilidades para el aprendizaje y la adaptacion
de los actores curriculares y las organizaciones a los nuevos tiempos (Coll, 2008b; Correa y De Pablos,
2009; De Pablos, Colas, y Gonzélez, 2009; Fullan, 2002; Fullan y Stiegelbauer, 1997 Salinas, 2008). Asi las cosas, es inmi-
nente que aquellos centros escolares que no trasciendan los limites descritos se veran obli-
gados a cambiar o quedaran relegados en practicas que no encajan con el orden educativo.

Lo anterior, supone la generacion de innovaciones educativas tendientes al fortalecimiento de
la ensenanza, a través de medios didacticos que faciliten el proceso de interaccion colectiva
y la construccion de conocimiento, permitiendo cambios estructurales en la cultura del aula
y de la escuela. Todo esto, plantea la necesidad de generar acciones educativas orientadas a
favorecer el uso de las TD como medio para fortalecer el desarrollo de los aprendizajes des-
de el enfoque curricular constructivista y que hagan posible los principios explicativos que
fundamentan dicho enfoque. Tal y como se plantea en la fundamentacion pedagogica del
Programa de Estudio de Preescolar:

*  El educando es el centro del proceso, construye sus propios saberes, expresa sus ideas,
sentimientos, experiencias, investiga, experimenta, hace preguntas y socializa.

*  El educador constructivista es mediador, facilitador, toma decisiones, define la situacion
de ensenanza, conoce a todos los educandos y sus familias, y ademas es el que escucha
a sus estudiantes.

¢ Todo aprendizaje nace de la necesidad, debe realizarse en condiciones naturales y estar
ligado a la vida del educando.
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La actividad es aliada del aprendizaje con experiencias novedosas, curiosas, atractivas,
interesantes y sencillas.

El error es constructivo, el personal docente lejos de castigar el error lo aprovecha para
que por medio de preguntas los educandos encuentren ellos mismos sus respuestas o la
verdad por sus propios medios.

El aula es la comunidad, el ambiente donde se propician o inician actividades signifi-
cativas o proyectos, con diversos lugares o ambientes de aprendizaje acordes con las
experiencias cotidianas.

La educacion tiene una funcion socializadora y de construccion de la identidad personal
(MEP, 2014, p. 15).

Para hacer realidad los principios antes descritos, es necesario, en primer lugar, considerar el
equipamiento de los centros escolares; en segundo lugar, es fundamental el diseno pedagogi-
co de las actividades que deben incluir contenidos, objetivos, estrategias de aprendizaje, entre
otros. En tercer lugar, hay que establecer los mecanismos que conducen a las interacciones
de los participantes con el modelo de diseno y las actividades propuestas y de como, a través
de las TD, se contribuye al desarrollo de estas (Coll, 2008b). Por ello, la DRTE (2016) por medio
del PNTM promueve que las docentes de preescolar consideren los siguientes criterios para
orientar las estrategias de ensenanza y el aprendizaje con el uso de TD.

Partir de lo que sabe el nifio y lo que es capaz de hacer: implica un proceso de ob-
servacion, evaluacion y andlisis por parte del personal docente, que le permita disenar
experiencias y la eleccion de recursos pertinentes que contemplen la intencionalidad
pedagodgica, el interés y el nivel de desempeno del estudiantado.

Velar porque el uso de los recursos digitales le permita al estudiantado desarrollar mas
y mejores habilidades y conocimientos: esto se logra con el disefio de estrategias de
mediacion que respeten la organizacion secuencial y progresiva de los procesos.

Respetar las caracteristicas particulares del estudiantado segun las areas de desarrollo
(psicomotriz, cognitiva y socio-afectiva): el manejo de los recursos tecnologicos debe
estar de acuerdo con los niveles de desempefio y con las caracteristicas personales del
estudiantado. De alli la importancia de que sean accesibles, ficiles de manipular, atrac-
tivos y que presenten diversas opciones para trabajar.

Incluir “vision de contexto™ es el elemento fundamental para asegurar que las expe-
riencias de aprendizaje sean respetuosas de su identidad personal, familiar y comunal;
significativas, pertinentes y que le permitan al estudiantado ampliar expectativas y de-
sarrollar habilidades comunicativas.

Promover el uso racional, critico y creativo de los recursos tecnologicos para apreciar el
entorno: el uso de la tecnologia debe ser un medio que genere vinculos del estudiantado
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con su entorno, no que lo aisle de €l. El personal docente debe encontrar el mejor apro-
vechamiento de los recursos y proponer cuando, como y donde estos cumplen con los
propositos deseados.

e Utilizar la tecnologia como herramienta de conocimiento, de comunicacion y de ex-
presion: las estrategias que involucren el uso de tecnologia no solo deben estar diseia-
das para que el estudiantado haga uso de una aplicacion predisefiada, sino ofrecer la
oportunidad de crear, de transformar y de expresar ideas, pensamientos y sentimientos,
ademads, deben ser un medio para que se registren sus creaciones y las compartan con
sus pares.

*  La tecnologia integrada al ambiente de aprendizaje: debe ser un recurso al que el es-
tudiantado tenga acceso en la dindmica de aula, por lo tanto, su uso no estd destinado
a un momento o lugar especifico dentro de la jornada diaria, sino que esta sujeta a la
intencionalidad que se persiga con su uso.

*  Fomentar las relaciones estudiante-docente: la incorporacion de tecnologia a las aulas en
educacion preescolar no sustituye, ni disminuye en modo alguno la calidad y cantidad
de interacciones entre el estudiantado y el personal docente, todo lo contrario, las forta-
lece, pues la mediacion docente debe estar presente en todo momento, dando fluidez a
la comunicacion entre ambos (pp. 15-16).

Todo lo anterior, supone una mejora sustantiva en la incorporacion de las TD como: inter-
mediadoras entre el estudiantado y las tareas del aprendizaje; como instrumentos de repre-
sentacion y comunicacion que den sentido y significado a las tareas; como instrumentos de
seguimiento y evaluacion de las actividades de mediacion y como instrumentos de construc-
cion de espacios interactivos para la socializacion y el trabajo conjunto (Coll, 2008b; Salinas, 2008).

Al existir la necesidad de planificar e implementar innovaciones educativas con el uso de TD
en los procesos de ensenanza y aprendizaje, son innegables las expectativas existentes para
flexibilizar y transformar los papeles y las creencias de las docentes hacia el proceso educati-
vo. Lo anterior plantea el reconocimiento del papel activo de la poblacion estudiantil dentro
del proceso, ademas de la concientizacion acerca de la complejidad de los contextos educa-
tivos y de la rapidez con la que evoluciona la sociedad actual. Es necesario que las docentes
de preescolar estén al dia con los avances del conocimiento, de las innovaciones educativas
que se generan alrededor del mundo en relacion con el mejoramiento de los procesos de
ensenanza-aprendizaje, y con las posibilidades educativas que ofrecen las TD.
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Tecnologias digitales en el marco
del Programa Nacional de Tecnologias
Moviles y las politicas publicas

| Programa Nacional de Tecnologias Méviles (PNTM) Tecno@prender, nace en el ano

2015 como parte del Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018 y su objetivo primordial

es contribuir al desarrollo de la educacion costarricense, por medio de la inclusion de
tecnologias digitales moéviles en los procesos de ensefianza y aprendizaje, como apoyo al
curriculo nacional. EIl PNTM también se plantea como objetivos especificos el acceso de la
comunidad educativa a las tecnologias digitales moviles para el desarrollo de las capacidades
y habilidades de aprendizaje con uso de las TD.

Por otro lado, se promueve el desarrollo del pensamiento critico y divergente, ademas de la
fluidez en el uso de tecnologias digitales moviles. Asimismo, la promocion de la innovacion
en las practicas docentes a partir del uso de las tecnologias digitales. Tecno@prender procura
el desarrollo de habilidades de aprendizaje en el estudiantado y el personal docente que par-
ticipan en el programa. Estas habilidades se definen a partir de cuatro grandes dimensiones:
formas de pensar, formas de vivir, formas de relacionarse y herramientas para integrarse a la
sociedad (DRTE, 2016), tal y como se muestra a continuacion:

Herramientas para

Formas de pensar Formas de vivir Formas de relacionarse .
integrarse al mundo

Pensamiento critico

divergente - y .
g Convivencia Colaboracion Fluidez
Aprender digital fecnolégica
a aprender
Resolucion
de problemas
i Multiculturalidad Comunicacién Manejo
Creatividad y plurietnia y tratamiento
e innovacioén de la informacion

llustracion 1
Adaptado de Direccién de Recursos Tecnolégicos en Educacién (2016).
Programa Nacional de Tecnologias Méviles: Tecno@prender.
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Para la puesta en practica de Tecno@prender y, por ende, el desarrollo de las habilidades
de aprendizaje, se han creado ocho estrategias de accion educativa. Estas estan dirigidos a
las diferentes poblaciones estudiantiles del sistema educativo costarricense. En relacion con
lo anterior, cabe denotar que cada estrategia de accion educativa para la inclusion de las
TD como apoyo al curriculo se coordina directamente con la participacion de los Asesores
Nacionales de Educacion de la Direccion Curricular del MEP.

Las estrategias de accion educativa definidas en el programa son: TecnoBiblioCRA, la cual
permite la transformacion de las bibliotecas escolares en centros de recursos de aprendi-
zaje; TecnoAcceso, que esta dirigida a la poblacion con discapacidad, posibilitando el desa-
rrollo de habilidades con apoyo de la TD; TecnoAmbientes, que permite la inclusion de las
TDM en las aulas de educacion preescolar y estd fundamentada en el programa de estudios
del nivel; TecnoConectdndonos, que apunta a la inclusion de las TD en la mediacion pe-
dagogica de escuelas unidocentes y de direccion 1; TecnoEducar, que apoya la inclusion
de las TD en escuelas de direccion 1 a direccion 5; TecnoCole, que fortalece el desarrollo
del curriculo en los centros de educativos de secundaria; TecnoRural, que trabaja el uso de
las TD en la dindmica de trabajo de los colegios rurales y telesecundarias, y TecnoAdultos,
dirigida a solventar necesidades de los Centros Integrados de Educacion de Adultos, los
Institutos de Educacion Comunitaria y los Colegios Nocturnos, con el uso de las TD en la
mediacion andragogica (DRTE, 2016).

Por lo anterior, este estudio se centrard en las experiencias de aprendizaje desarrolladas
en TecnoAmbientes, el cual se define como un “..conjunto de estrategias que posibilita la
inclusion de las TD en las aulas de preescolar. Se basa en el programa de estudios de este
nivel educativo y permite identificar y comprender la relacion entre la teoria y la practica,
para asi orientar, clarificar y representar los procesos que acontecen en el aula, haciéndolos
accesibles a la reflexion y el andlisis” (DRTE, 2016, p. 11). Desde esta perspectiva, se pretende
contribuir al mejoramiento continuo de los procesos de ensefanza y aprendizaje en la
educacion preescolar por medio de la incorporacion efectiva de las TD como apoyo para
el desarrollo del curriculo.

Inserta y articulada con todo esto, esta la propuesta curricular de inclusion de las TD en el
nivel de educacion preescolar, llamada Estrategia de Accion Educativa TecnoAmbientes. Esta
contempla la inclusion de las tecnologias en este nivel educativo y nace de la necesidad de
dar respuesta a un momento historico donde las tecnologias digitales estin presentes prac-
ticamente en todas las actividades cotidianas y forman parte de la experiencia social de las
personas desde las primeras etapas de su vida.

Para la estrategia de accion educativa TecnoAmbientes, el equipo humano profesional con-
formado razoné con mucha criticidad para tomar las mejores decisiones acerca de cudles son
las TD apropiadas para este nivel educativo, ademas de los usos mas pertinentes. Esto se for-
talece mediante la propuesta pedagogica del programa de estudio de educacion preescolar,



21

Tecnologias digitales en el marco del Programa Nacional de Tecnologias Méviles y las politicas piblicas

permitiendo identificar y comprender la relacion existente entre la teoria y la practica y, de
esta manera, guiar, esclarecer y representar los procesos que se viven en las aulas, permitien-
do una reflexion y analisis.

En esta estrategia de accion educativa, los contenidos y las herramientas tecnologicas se
plantean como medios para el desarrollo integral de la poblacion estudiantil, es decir, no
son un fin en si mismos. Esto involucra la participacion activa y efectiva de las docentes y
el estudiantado, con una interaccion adecuada que permita crear, construir, ademas de una
reflexion y criticidad oportuna, todo esto alrededor de lo que se esté trabajando en el aula.
En este sentido, el papel del docente es fundamental, ya que debe tener la capacidad de ser
un mediador eficiente y efectivo, que cale en el estudiantado. A este respecto es innegable
la importancia de los procesos de actualizacion profesional, dirigidos a docentes con conte-
nidos especificos para optimizar su labor, ademas de ir de acuerdo a las demandas del estu-
diantado. Todos estos esfuerzos estin encaminados a una transformacion y modernizacion
del proceso de ensenanza y aprendizaje.

El programa de estudio de educacion preescolar, aprobado por el Consejo Superior de
Educacion en abril del afo 2014, presenta contenidos para el nivel interactivo I del Ciclo
Materno Infantil y el Ciclo de Transicion, para nifios y nifias entre los 4 y 6 afios. Este surge
de la necesidad por mejorar la calidad de la educacion de los preescolares y de la exigencia
de una actualizacion permanente del curriculo educativo, producto de los continuos cambios
sociales, culturales, cientificos y tecnolégicos.

Por otra parte, el programa presenta un enfoque curricular constructivista, donde el educan-
do es protagonista del proceso y el docente es mediador; ademas, tiene un modelo peda-
gogico desarrollista, partiendo de los intereses del estudiantado por medio de experiencias
significativas, aprendiendo a pensar. También incluye dentro de las orientaciones generales
el uso de las TD en la mediacion pedagogica, basada en la metodologia activa, para orientar
los procesos de aprendizaje.

En el programa de estudio se plantea que las TD facilitan la administracion del centro edu-
cativo, favoreciendo la gestion docente al planificar, desarrollar y evaluar el proceso de ense-
nanza y aprendizaje, asi como enriquecer los distintos espacios (MEP, 2014). De esta forma, las
TD son utilizadas para favorecer:

La comprension de conceptos y el desarrollo de habilidades: mediante la visualiza-
cion, la ejercitacion y la elaboracion de representaciones que se faciliten con el uso
de los distintos dispositivos y de diferentes aplicaciones de software. La colabora-
cion y el intercambio entre pares: mediante la elaboracion de productos digitales,
realizados en parejas y pequeos grupos. Asimismo, por el aprovechamiento de
tecnologias de intercambio social, que posibilitan el establecimiento de contacto
virtual, en distintos momentos y lugares, con otros nifos y nifias. El pensamiento
creativo, la resolucion de problemas y la expresion artistica: mediante la apreciacion
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y la elaboracion de producciones digitales, tales como: el dibujo, el disefio grafico,
la fotografia, el video, la animacion, los juegos electronicos y las historias narradas,
entre otras (MEP, 2014, p. 37).

Con respecto a lo anterior, se puede decir que las TD en la educacion preescolar fortalecen
los aprendizajes y el desarrollo integral del estudiantado con una clara mediacion pedagogica
que orienta los procesos hacia una innovacion educativa pertinente. Aunado a estas situa-
ciones, las investigaciones en torno al impacto de las TD en los procesos de ensenanza y
aprendizaje, en las ultimas décadas, senalan algunos beneficios que favorecen el desarrollo
de la poblacion preescolar, ya que, con un uso adecuado, se estimulan una gran variedad de
habilidades cognitivas y sociales. Dentro de este marco de ideas, se ha evidenciado que la
manipulacion por parte del estudiantado de dispositivos fisicos y electronicos, asociada a una
guia efectiva por parte del docente, favorece el desarrollo de habilidades l6gico-matematicas,
lingtiisticas y sociales.

Es relevante anotar que el primer nivel del sistema educativo costarricense, la educacion pre-
escolar resulta ser una etapa esencial en la formacion del individuo. El programa de estudio
contempla la inclusion y el uso efectivo de las TD. En este sentido, se pretende favorecer el
desarrollo de ambientes en los cuales los nifios y las ninas se comunican, crean, colaboran,
indagan y comparten sus creaciones y producciones.

El Programa de Estudio de educacion preescolar esta estructurado en cuatro unidades, todas
correlacionadas: conocimiento de si mismo; interaccion social y cultural; interaccion con el
medio; expresion, comunicacion y representacion. Estas deben ser abordadas de manera in-
tegral, continua y simultinea, junto con las tres areas de desarrollo: psicomotriz, cognitiva y
socioafectiva.

La intencion es que las docentes, por medio de una mediacion efectiva, centrada en la cons-
truccion de conocimientos por parte del estudiantado, establezcan novedosos y diversos am-
bientes de aprendizaje, orientados al fortalecimiento de “...la creatividad, el espiritu de asom-
bro, que faciliten la interaccion lidica, comunitaria y colectiva, y que propicien el desarrollo
de las nuevas habilidades requeridas para enfrentar los retos del siglo XXI” (MEP, 2015, p. 26).

Por otro lado, el Consejo Superior de Educacion, en el acuerdo N° 03-65-2016, en el mes
de noviembre del afio 2016, resuelve la elaboracion de una nueva politica educativa, con el
proposito de guiar y orientar la educacion costarricense en una novedosa etapa de su de-
sarrollo. Esta se concreta y aprueba el 13 de noviembre del ano 2017, en el acuerdo N° 02-
64-2017, politica educativa que lleva por nombre: La persona: centro del proceso educativo y
sujeto transformador de la sociedad. Esta politica educativa hace referencia a orientaciones
relacionadas con la transformacion curricular, ademas de los espacios para la participacion y
la convivencia en el centro educativo; todo desglosado por niveles de educacion.
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La universalizacion de la educacion preescolar, como un derecho fundamental de todos los
ninos y las nifas a un servicio inclusivo, equitativo y de calidad, se mantendra como meta
pais de alta prioridad. Asimismo, desde la politica educativa, resultard indispensable para
la ampliacion de la cobertura, el acceso y el acompanamiento de esta poblacion, asi como
también para asegurar el 6ptimo aprovechamiento de los recursos del Estado (Consejo Superior
de Educacion, 2017).

En relacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018, se hace énfasis en la importancia
de la existencia de facilidades y condiciones materiales, de organizacion y de gestion idoneas,
sin dejar de lado las relaciones sociales adecuadas y pertinentes, para que el proceso de en-
senanza cale en aprendizajes significativos para la poblacion estudiantil.

Se destaca la necesidad de promover ambientes de aprendizajes diversos y enriquecidos,
procurando desarrollar capacidades en el uso de las TD para innovar en el proceso de en-
senanza y aprendizaje de la poblacion estudiantil. En este sentido, la mediacion pedagogica
tiene un papel protagonico, ya que el aporte del docente cobra relevancia enfocado a la
importancia de propiciar escenarios novedosos que refuercen la creatividad, el espiritu de
asombro en los nifios y las nifas, la interaccion ladica, ademas de favorecer el desarrollo de
las nuevas habilidades requeridas para enfrentar los retos del siglo XXI.

A este respecto, es fundamental la necesidad de una mejora constante y sostenible de los
ambientes educativos; es una responsabilidad y compromiso que debe implicar a las univer-
sidades publicas, contempladas como productoras fundamentales de investigacion cientifica.
Es relevante recalcar que los resultados obtenidos de estas investigaciones deben ser divulga-
dos y retomados en el sistema educativo para una mejora real, sin dejar de lado el desarrollo
profesional docente.



Metodolégico

4.1.  Tipo de investigacién

Para desarrollar esta investigacion se utilizo el enfoque mixto. Segin Herniandez, Fernindez
y Baptista (2014), el enfoque mixto surge de la combinacion del enfoque cuantitativo y del en-
foque cualitativo. El enfoque cuantitativo ofrece la posibilidad de generalizar resultados mas
ampliamente; ademas, otorga control sobre los fendmenos desde el punto de vista de conteo
y magnitud de estos. Por su parte, el enfoque cualitativo permite profundizar sus ideas, am-
pliarlas, dar riqueza interpretativa y contextualizar el fendmeno en estudio en el trabajo de
campo. Parte de los minimos detalles, relacionados con el objeto y los eventos en estudio y
consecuentemente, con la problemdtica que se analiza.

Por lo anterior, los enfoques mixtos se ajustan a las exigencias de la investigacion, donde se
contextualiza la informacion del fendmeno en estudio mediante la aplicacion de un cuestiona-
rio para cuantificar los datos suministrados por las docentes de preescolar y complementaria-
mente, compararlos con la informacion obtenida por medio de trece talleres de investigacion
que se desarrollaron en las trece Regiones Educativas del pais beneficiadas con el proyecto.

El uso de un enfoque mixto potencia el desarrollo de conocimiento, a la vez que permite
la construccion de teorias y la resolucion de problemas. La posibilidad de coexistencia de
ambos enfoques en la prictica subyace en el supuesto de que los métodos cuantitativos y
cualitativos deben ser considerados no como campos rivales, sino complementarios. Ambos
métodos se utilizan para una mutua verificacion sobre el mismo fenémeno que, al ser com-
parados, pueden generan nuevos conocimientos.

En cuanto a la prioridad para este estudio, tanto el enfoque cuantitativo como el cualitati-
vo tuvieron igual primacia. El enfoque cualitativo ayud6 a validar los resultados obtenidos
mediante el procesamiento y el andlisis de los datos derivados de los cuestionarios; ambos
métodos se aplicaron de manera simultianea.

En relacion con los componentes, el diseno metodoldgico es de triangulacion concurren-
te, porque se recabaron y analizaron los datos cuantitativos y cualitativos de discusion, se
efectuaron las comparaciones, incluyendo los resultados de cada una de las variables, las
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categorias y citas cualitativas y la teoria que confront6 los hallazgos cuantitativos (Hernandez,
2012; Herndndez, et al, 2014).

Para el desarrollo metodologico desde el enfoque cuantitativo, se utilizo el tipo de investiga-
cion explicativo. De esta manera, se busco especificar las propiedades, las caracteristicas y
los perfiles de las docentes, estableciendo correlaciones entre variables. Este tipo de investi-
gacion permitio responder a cada uno de los cuestionamientos planteados a las docentes de
preescolar y, a partir de ello, formular conclusiones y brindar recomendaciones al amparo de
los datos obtenidos, segun el criterio de las informantes.

Por otra parte, desde la perspectiva cualitativa, el tipo de estudio utilizado es fenomenologi-
co, al ser un enfoque que toma en cuenta el andlisis de la realidad desde la perspectiva de las
docentes de preescolar en el contexto especifico, interesindose en la comprension del qué y
el como, estas atribuyen significados a sus practicas cotidianas (Valenzuelay Flores, 2012). De aqui
que el andlisis de la informacion esté centrado en las actividades cotidianas que implementan
las docentes de preescolar y la forma en la que planifican sus practicas pedagogicas.

4.2.  Sujetos o participantes

La poblacion son todos aquellos elementos o individuos que tienen caracteristicas similares y
sobre los cuales se desea obtener informacion que permita realizar inferencias y especifica-
ciones validas para comprender el objeto de estudio. Esta determinada por ciertas caracteris-
ticas de contenido, lugar y tiempo (Herndndez et al, 2014; Hurtado de Barrera, 2010). En el caso particular
de este estudio, la poblacion esta conformada por 234 docentes que atienden los diferentes
servicios en el nivel preescolar en las 64 instituciones beneficiadas con la estrategia de accion
educativa TecnoAmbientes a partir del afio 2015, a saber:

Tabla 1

Distribucién de las docentes de preescolar (segin regiones educativas)

Regiones Educativas ‘ Aulas ‘ Cantidad de centros educativos | Docentes
Alajuela 14 3 19
Coto 14 9 14
Cartago 10 2 21
Grande de Térraba 8 7 8
Heredia 15 3 28
liberia 1 7 15
Limén 19 Q 33
Norte Norte 9 6 9
Occidente ] 1 2
Pérez Zeledén 11 3 13
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Regiones Educativas ‘ Avulas ‘ Cantidad de centros educativos ‘ DLT (3
San José Central 8 2 14
San José Norte 27 5 46
Turrialba 9 7 12
Total 156 o4 234

Asimismo, en relacion con el proceso de muestreo, se considera a este como una estrategia
para trabajar solo con un subgrupo de la poblacion (Hurtado de Barrera, 2010). En el caso particular de
este estudio, para la aplicacion del cuestionario se trabajé con el total de la poblacion de do-
centes, por ello no es necesario la utilizacion de ningtin método para la seleccion de la muestra.

En el caso de los talleres de investigacion, se realizaron trece en total, uno por cada region
educativa, conformados por 10 personas por grupo; estas fueron seleccionadas por conve-
niencia, considerando la representatividad de los diferentes niveles de preescolar que se
ofrecen en la region y el desempeno de las docentes a lo largo del proyecto, esto, segin el
criterio de las trece asesoras regionales de educacion preescolar.

4.3. Fuentes de informacién

Todas las participantes consideradas dentro de la poblacion de estudio se constituyen en
fuentes primarias que ofrecieron datos e informacion directa y de primera mano. Asimismo,
se toman como fuentes primarias los documentos oficiales del MEP vy, particularmente, de
la DRTE, asi como el Programa de Estudio de educacion preescolar. Por otro lado, también
seran considerados como fuentes secundarias libros, reportes de investigaciones relacionadas
con el tema, entre otras publicaciones cientificas afines.

4.4. Técnicas de recoleccién de informacién

El proceso de recoleccion de la informacion es fundamental para garantizar el acceso a los
datos requeridos durante el proceso investigativo. Al ser el cuestionario un instrumento clasi-
co para la captacion de datos de naturaleza cuantitativa, es inminente la necesidad de contar
con este instrumento que posibilite la representacion simbolica de las variables atribuyén-
doles valores numéricos. En este proceso constructivo de conocimiento y bajo las bondades
que provee el diseno mixto de triangulacion concurrente, se utilizé el cuestionario como
instrumento de medicion porque permite mayor flexibilidad para la formulacion de pregun-
tas cerradas y la aplicacion a las 234 docentes, por medio de la plataforma Limesurvey. Todo
lo anterior hace del cuestionario un instrumento que facilitd la recoleccion de datos cuyo
procesamiento y presentacion se realizo utilizando métodos cuantitativos. En este estudio,
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el cuestionario esta formado por una serie de preguntas elaboradas tomando en cuenta las
variables y los indicadores de los que se obtuvo la informacion.

Se utiliz6 una guia del taller de investigacion para complementar la informacion obtenida
mediante el cuestionario. En relacion con el taller de investigacion, se puede decir que es
una técnica cualitativa de recoleccion de la informacion, cuya utilidad se centra en “... la
socializacion, la transferencia, la apropiacion y el desarrollo de conocimientos, actitudes y
competencias de una manera participativa y pertinente a las necesidades y cultura de los
participantes” (Ghiso, 1999, p. 142); es por ello que el taller constituye una excelente alternativa
para recolectar informacion que coadyuve al mejoramiento de propuestas o programas de
desarrollo social.

Ademas, la informacion obtenida con los cuestionarios y con el taller de investigacion, se
triangul6 con la que se obtuvo de una observacion no participante a una muestra de aulas
de preescolar en las que se desarrolla el programa TecnoAmbientes.

Con base en lo anterior, el taller de investigacion se desarrollo en las trece direcciones re-
gionales en donde particip6 el asesor o la asesora regional de educacion preescolar y las
docentes de esa especialidad.

La seleccion del profesorado que participé en el taller de investigacion la realizo la Asesoria
de Educacion Preescolar, considerando el nivel de apropiacion de las TD, a saber:

*  Tres docentes con mayor nivel de apropiacion.
*  Tres docentes con nivel medio de apropiacion.

¢ Tres docentes con bajo nivel de apropiacion.

En lo referente a las observaciones de aula, se seleccionaron siete regiones educativas, las
cuales representan una muestra significativa de la poblacion, ya que contemplan areas educa-
tivas de todo el pais incluyendo zonas urbanas y rurales, en donde existen jardines de nifos
independientes y anexos a centros educativos. Se visitd al menos un centro educativo por
direccion regional, realizando observaciones simultineas de varias aulas, ya sea de centros
educativos o jardines de ninos, en las regiones de Coto, Heredia, Norte-Norte, Liberia, Limon,
San José Norte y Turrialba.

4.5.  Descripcién y validacién de instrumentos

Segin Herndndez et al. (2014), la validez se asocia con el grado en el que un instrumento
mide realmente la variable que pretende medir. En relacion con los criterios de validez de
cuestionario, se sometieron a diferentes procedimientos para garantizar su validez, dada la
necesidad de determinar el grado con el que el cuestionario construido mide las variables de
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la investigacion. Por lo tanto, los items del cuestionario ya se encuentran validados, ya que
forman parte del banco de items y cuestionarios del DIDI. Para esto se considero el criterio
de expertos como referente para determinar el grado en que el instrumento mide las varia-
bles en cuestion (Hernandez et al, 2014). Atendiendo estas condiciones expuestas, el cuestionario
fue sometido al criterio de varios actores curriculares que conforman la comunidad educativa
nacional y a un pilotaje en los siguientes jardines de nifos.

Tabla 2

Centros educativos escogidos para la validacién de instrumentos

Direccién Regional

o Circuito Escolar Jardin de Nifios
de Educacién
Heredio 01 Jardin de Nifios Rafael Moya 2189
San José Central 05 Jardin de Nifios Repiblica del Paraguay 0364

Con respecto al taller de investigacion, dentro de los procedimientos que el grupo investi-
gador adoptod para demostrar la validez interna o credibilidad de un instrumento de corte
cualitativo, estaban la permanencia prolongada en el campo para su aplicacion, auditoria
de colegas, comparar contra la teoria, la matriz para la construccion de los instrumentos y
las preguntas del instrumento, la discusion del instrumento con los participantes, hacer un
listado de prejuicios, creencias y costumbres del grupo investigador DIDI-CINED antes de la
construccion y aplicacion del instrumento (Hernandez, et al, 2014).

Atendiendo los planteamientos anteriores, se sometio la guia del taller de investigacion al cri-
terio de los jueces expertos. Estos determinaron la pertinencia de la guia, en cuanto a la con-
cordancia de las preguntas de la investigacion y su relacion con la tematica en estudio. Luego
de la revision, fueron consideradas fielmente las observaciones hechas por los especialistas.

4.6. Procedimiento

Para Selltiz, citado por Balestrini (2001), el propésito del analisis es: “...resumir las observacio-
nes llevadas a cabo de forma tal que proporcionen respuestas a las interrogantes de investi-
gacion” (p.169). No obstante, el proceso que comprende el andlisis no se delimita tnicamente
a la descripcion, sino que se busca relacionar e interpretar el significado a la informacion
expresada por los sujetos. Al respecto, Rodriguez y Garcia, citados por Hurtado de Barrera
(2010), definen el andlisis como un conjunto de operaciones que implican transformaciones de
datos, reflexiones y comprobaciones, entre otras cosas, que se realizan para extraer significa-
do relevante en relacion con la investigacion.

Los disefios de investigacion con enfoque mixto de triangulacion concurrente implican pro-
cedimientos separados y paralelos en la recoleccion y el andlisis de los datos de naturaleza
cuantitativa y cualitativa. Los datos obtenidos a través del cuestionario fueron analizados de
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manera independiente a los datos obtenidos por medio de talleres de investigacion y sera hasta
la interpretacion y discusion de los resultados que se contraste la informacion analizada desde
la perspectiva cuantitativa y cualitativa con la teoria expuesta en el estudio (Hernéndez et al, 2014).

Andlisis Andlisis
Cuantitativo Ly Cualitativo

Interpretacion

Resultados — Resultados
\ / Discusion \ }

llustracién 2
Disefio de triangulacién concurrente. Adaptado de Herndndez et al. (2014).
Metodologia de la Investigacién, 6a ed., p. 558.

El andlisis de la informacion obtenida por medio de los cuestionarios se realizo utilizando
estadistica descriptiva e inferencial, asignando c6digos con puntajes a cada opcion de res-
puesta ofrecida por los participantes. El criterio para analizar la informacion fue el producto
de la operacionalizacion de las variables e indicadores; con ello se facilitd la obtencion de
conclusiones vilidas y, ademas, se plantearon recomendaciones acerca del tema investigado.
El andlisis cuantitativo de los datos permiti6 la conformacion de las hipétesis nulas (H,) a
partir del cdlculo de la prueba estadistica chi-cuadrada de Pearson (X?), que se basa en la di-
ferencia al cuadrado entre las frecuencias observadas y las esperadas. Se utilizo chi-cuadrada

()

para calcular el valor “p” para evaluar la significancia estadistica entre las variables. Un valor
[l [{Pg}]

p” es una probabilidad que mide la evidencia en contra de la hipdtesis nula. Los valores “p
mas bajos proporcionan evidencia estadistica mds fuerte en contra de la hipétesis nula (H).

[{P9g})

Para determinar si existe asociacion entre las variables, se comparé el valor “p” con el nivel
de significancia. En este caso, un nivel de significancia “a” corresponde a 0,05, segtn el para-
metro estadistico utilizado para dicha prueba. La interpretacion de la prueba se realizé segin
la siguiente tabla:
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Tabla 3

Hipdtesis nulas e inferpretacion para la prueba chi-cuadrada de Pearson
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Hipétesis nulas (H)

Ho: No hay asociacion entre la acti-
tud de las docentes y el grado acadé-
mico que poseen.

Ho: No existe relacion entre la actitud
de las docentes y el rango de edad
que estas poseen.

Ho: No existe asociacion entre la ac-
fitud de las docentes y sus afios se
servicio.

Ho: No existe relacion entre la actitud
de los docentes y el tipo de nombra-
mienfo que poseen.

Valor p < o (0,05)

Si el valor ‘0" es menor que o igual al ni-
vel de significancia, se rechaza la hipdtesis
nula. Se concluye que hay una asocia-
cién estadisticamente significativa entre las
variables.

Si el valor p" es menor que o igual dl ni-
vel de significancia, se rechaza la hipétesis
nula. Se concluye que hay una asocio-
cién estadisticamente significativa entre las
variables.

Si el valor p" es menor que o igual dl ni-
vel de significancia, se rechaza la hipdtesis
nula. Se concluye que hay una asocio-
cion estadisticamente significativa entre las
variables.

u_n

Si el valor p" es menor que o igual al ni-
vel de significancia, se rechaza la hipdtesis
nula. Se concluye que hay una asocio-
cién estadisticamente significativa entre las
variables.

Valor p > o (0,05)

Si el valor ‘0" es mayor que el nivel de sig-
nificancia no se puede rechazar la hipotesis
nula. En este caso, no habria suficiente evi-
dencia para concluir que las variables estan
asociadas.

Si el valor p" es mayor que el nivel de sig-
nificancia no puede rechazar la hipétesis
nula. En este caso, no habria suficiente evi-
dencia para concluir que las variables esfan
asociadas.

Si el valor p" es mayor que el nivel de sig-
niticancia no puede rechazar la hipotesis

f puede rech la hipor
nula. En este caso, no habria suficiente evi-
dencia para concluir que las variables estan
asociadas.

u_n

Si el valor p" es mayor que el nivel de sig-
nificancia no puede rechazar la hipdtesis
nula. En este caso, no habria suficiente evi-
dencia para concluir que las variables estan
asociadas.

Para el analisis de los datos obtenidos mediante el cuestionario, se codificé y tabul6 una base
de datos en el programa IBM SPSS Statistics para Windows, version 20.0. Posteriormente, y
una vez corridos los datos en el programa, se obtuvieron las distribuciones de frecuencias
absolutas y relativas, el promedio simple y ponderado. Las variables, dimensiones e indi-
cadores se representaron por medio de tablas y graficos para resumir las opiniones de las
encuestadas.

Por otro lado, la informacion obtenida del taller de investigacion y de las observaciones se
transcribio, fielmente, segiin las opiniones recopiladas. Toda la informacion se ordend, codi-
fico, proceso, tabuld, representd y analizé seguin la meta-categoria, categorias y subcatego-
rias. Inicialmente se revisé y organizo el material de acuerdo con cada uno de los objetivos
especificos planteados en la investigacion; luego se categorizaron los datos, se codificaron las
categorias (ver tabla de codigos en Anexo 5), se relacionaron los datos, se aplico el procesa-
miento de los datos, se realizaron las representaciones graficas de los resultados, los cuales se
interpretaron, discutieron vy, al finalizar, se obtuvieron conclusiones y recomendaciones para
los eventos de estudio y las respectivas categorias y subcategorias de andlisis. La informacion
obtenida mediante talleres de investigacion permiti6 complementar la informacion que se
deriva del andlisis de los datos del cuestionario.
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4.7.  Operacionalizacién de variables y categorias

Variables

1. Condiciones en rela-

cion con el uso, el ac-
ceso v la apropiacién
de las TD moviles por
parte de las docentes
de preescolar.

. Percepciones de las
docentes en relacion
con el uso de las TD.

. Actividades de media-
cion para el aprendi-
zaje  implementadas
por el personal do-
cenfe de preescolar
medionte la utilizacion
de los dispositivos digi-
fales moviles.

Definicién conceptual

Son tfodas aquellas actividades que
realizan los docentes de preescolar
utilizando, accediendo y aplicando
TD méviles para favorecer su queha-
cer profesional y personal (Oficina
de Innovacion Educativa con Uso de
Nuevas Tecnologias, 2013).

Conjunto de acfos o procesos de co-
nocimiento de objefos, hechos o ver
dodes que provienen de los estimulos
sensoriales o de las acfividades pro-
pias de las docentes que inciden el
uso pedagdgico de las TD (Baltodano,
Quesada y Murillo, 2013; Carterette y
Friedman, 1982).

Constituyen un conjunfo de  proce-
dimientos y acciones de mediacién
implementadas por las docenfes de
preescolar con el uso de TD méviles,
que favorecen el logro de los apren-
dizajes en el estudiantado. (Oficina de
Innovacion Educativa con Uso de Nuevas
Tecnologias, 2013).

Definicién operacional

Favorable: porcentaje de respuestas
mediante la opcion (Si).
Desfavorable: porcentaje de res-
puestas mediante la opcion (No).

Alto: Porcenfaje de respuestas me-
diante las opciones (Siempre y Casi
Siempre)

Infermedio: Porcentaje de respuestas
mediante la opcién (A veces).

Bajo: Porcenfaje de respuestas me-
dianfe las opciones (Casi Nunca y
Nuncal

Positivo: Porceniaje de respuestas
mediante las opciones [Muy de
acverdo y De acuerdo).

Negativo: Porcentaje de respuestas
mediante las opciones (En desacuer-
do, Muy en desacuerdo).

Alto: Porcenfaje de respuestas me-
diante las opciones (Siempre y Casi
Siempre)

Infermedio: Porcentaje de respuestas
mediante la opcién A veces).

Bajo: Porcenfaje de respuestas me-
diante las opciones (Casi Nunca y
Nuncal

Definicién instrumental

Se definen a partir de
los items 13, 14, 15,
16, 17,18, 19, 20, 21,
22, 23, 24, 2526 vy

27 del cuestionario.

Se define con los ftemes
que se encuentran en
lo pregunta 28 del

cuestionario.

Se define con el ftem 29
y 30 del cuestionario.

Cafegoria Descripcion Instrumento
1. Condiciones en relacion con el uso, el ac- | Son todas aquellas actividades que realizan los docen- | Guia de faller de
ceso vy la apropiacién de las TD méviles | tes de preescolar ufilizando, accediendo y aplicando TD | investigacion.

méviles para favorecer su quehacer profesional y perso-
nal. (Oficina de Innovacion Educativa con Uso de Nuevas
Tecnologias, 2013).

por parte de las docentes de preescolar. Guia de observacién.

Guia de taller de
investigacion.

Conjunto de acfos o procesos de conocimienio de obiefos,
hechos o verdades que provienen de los estimulos senso-
ridles o de las actividades propias de las docentes que
inciden el uso pedagagico de las TD (Baltodano, Quesada
y Murillo, 2013; Carterette y Friedman, 1982).

2. Percepciones de las docentes en relacion
con el uso de las TD.

Guia de observacién.

Guia de taller de
investigacion.

3. Actividades de mediacion para el apren-
dizaje implementadas por el personal do-
cente de preescolar mediante la ufilizacion
de los dispositivos digitales méviles.

Constituyen un conjunto de procedimientos y acciones de
mediacién implementadas por las docentes de preescolor
con el uso de TD méviles, que favorecen el logro de los
aprendizajes en el estudiantado. (Oficina de Innovacion
Educativa con Uso de Nuevas Tecnologfas, 2013).

Guia de observacién.



Resultados

5.1.  Resultados de datos cuantitativos

5.1.1. Caracferisticas generales de la poblacién informante
del personal docente de preescolar

La cantidad de docentes participantes en la investigacion, seguin la direccion regional de edu-
cacion en donde se ubican y su correspondiente porcentaje. Para la DRE de San José Norte,
participaron 42 docentes de preescolar, que representan un 18,1%. Sigue la DRE de Limon,
con la participacion de 32 docentes de preescolar, que representan un 13,8%. Después esta
la DRE de Heredia con 29 docentes de preescolar, que representan un 12,5%. Cartago y
Alajuela, en conjunto con occidente son las DRE siguientes con 22 docentes de preescolar que
representan un 9,5%. Luego estin las DRE de Turrialba y Coto con 14 docentes de preescolar
cada una. La DRE de San José Central aport6 trece docentes de preescolar que representan
un 5,6%. Le siguen las DRE de Pérez Zeledon, Liberia y Norte Norte con 12 docentes de pre-
escolar, que representan un 5,2%. Y se concluye con la DRE Grande de Térraba que aporta 8
docentes de preescolar y representan un 3,4%.

Sobre la edad, esta se ubica entre 23 y mas de 51 afios. De 21 a 35 aflos, hay 23 docentes que
representan 9,9%. De 36 a 40 anos y de 41 a 45 anos hay 55 docentes en cada una de esas
dos categorias, que representan un 23,7% (55 de 232). En la categoria de 46 a 50 anos, hay 52
docentes, que representan 2,4%. La categoria mds de 51 anos tiene 47 docentes que represen-
tan 20,3%. Se observa que las categorias de 36 anos a mas de 51 anos, contemplan el 90,1%.

Respecto al grado académico, una docente tiene doctorado, representa un 0,4%; trece docen-
tes tienen bachillerato, que representan un 5,6%; 51 docentes tienen maestria, que represen-
tan un 22% y 167 docentes tienen licenciatura, que representa un 72%.

Sobre el tipo de universidad del dltimo grado obtenido, 50 docentes proceden de una univer-
sidad publica, lo que representa un 21,6%; el de 180 docentes, representan 77,6% provienen
de universidades privadas y, finalmente, dos docentes tienen titulos procedentes del extran-
jero, que representan 0,90%.
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Respecto a los anos laborados, entre 1y 10 anos hay 23 docentes que tienen entre 1y 10 anos,
lo que representa un 9,9%. Hay 52 docentes que tienen entre 11 y 15 anos, lo que representa
un 22,4% (52 de 232). Hay 84 docentes que tienen entre 16 y 20 afos, lo que representa un
30,2%. Finalmente, con mds de 20 afos de trabajo hay 73 docentes, para un 31,5%. Obsérvese
que entre 11 y 20 afos de trabajar, con dos categorias se suma un 58,6% de la poblacion
participante en la investigacion. Sobre la condicion de nombramiento de los participantes,
177 docentes estan en propiedad (76,3%) y 55 son interinos (23,7%). De esta informacion se
deduce que mas del 50% de los participantes requiere formacion en su ejercicio laboral para
los anos venideros. La siguiente tabla contempla la informacion anteriormente consignada.

Tabla 4
Costa Rica: ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales
del personal docente participante del MEP, 2017
Variable | Frecuencia | Porcentaje

Direccién Regional

San José Norte 42 18,1
Limén 32 13,8
Heredia 29 12,5
Cartago 22 95
Alajuelo-Occidente 22 95
Turrialba 14 6,0
Coto 14 6,0
San José Central 13 5,6
Pérez Zeledon 12 52
liberia 12 52
Norte Norte 12 572
Grande de Térraba 8 3,4
Grupo de edad
De 21 a 35 anos 23 Q9
De 36 a 40 afios 55 23,7
De 41 a 45 anos 55 23,7
De 46 a 50 aros 52 22,4
Més de 51 afios 47 20,3
Grado académico
Doctorado ] 0,4
Bachillerato 13 5,6
Maestria 51 220
Licenciatura 167 72,0
Universidad del dltimo grado
Piblica 50 21,6
Privada 180 776

Extranjera piblica o privada 2 09
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Variable | Frecuencia | Porcentaje
Afios laborales
Entre Ty 10 23 99
Entre 11y 15 52 22,4
Entre 16y 20 84 36,2
Més de 20 73 31,5
Nombramiento en propiedad
Si 177 76,3
No 55 23,7

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recolectados, 2018

5.1.2. Acceso, uso y apropiacién de las tecnologias digitales

Sobre el uso de dispositivos tecnologicos por parte del personal docente del MEP participan-
te, la investigacion proyecta los siguientes resultados: el uso del televisor aparece en primer
lugar con un 99,1% (230 de 232), seguido de la computadora portatil con un 94,4% (219 de
232). En tercer lugar, se ubica el Internet movil con un 94,0% (218 de 232). Le sigue el Internet
fijo con un 78,4% (181 de 232) y el médem para la red inaldmbrica con un 7,6% (18 de 232).
Siguen el teléfono fijo con un 61,2% (142 de 232), posteriormente se ubica la tableta con un
51,7% (120 de 232), la computadora de escritorio con un 37,9% (88 de 232) y, finalmente, el
proyector multimedia con 9,9% (23 de 232).

Obsérvese en el grifico 1 como el
uso de los dispositivos con mayor
cantidad de tiempo en el mercado va
disminuyendo, mientras aumenta la
utilizacion de otros de aparicion mas
reciente. Es interesante observar que,
sin embargo, la television aparece en
primer lugar. Ademds, es probable
que se dé esta situacion por su mo-
dernizacion y transformacion en pan-
tallas con posibilidades de conexion
a internet y a otros dispositivos.

En relacion con el uso de la com-
putadora, en el grafico 2 se logra
observar que un 69,0% (14 de 232)
de docentes tiene mas de 10 afios

Grdfico 1
Porcentaje de uso de los dispositivos tecnolégicos por parte
del personal docente participante del MEP, 2017

Televisor

Computadora portéfil

Infernet mévil

Inferne fijo

Médem para red inalédmbrica
Teléfono fijo

Tableta

Computadora de escritorio

Proyector Multimedia

de utilizarla. De 7 anos a menos de 10, hay un 13,8% (32 de 232) de docentes. De 4 afos a
menos de 7 anos, hay 8,6% de docentes. De 1 aiio a menos de 4 afios, hay 7,8% (18 de 232
docentes). Finalmente, de un mes pero menos de un ano, hay 0,9% (2 de 232) de docentes.
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Grdfico 2
Costa Rica: Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora,
por parte del personal docente participante del MEP, 2017
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Frecuencia de uso de la computadora e Internet

En el grafico 3 se describe la puntuacion promedio de la frecuencia de uso de la computado-
ra e Internet por lugar de acceso, por parte del personal docente participante del MEP, 2017.
En la casa, el uso de Internet tiene 4,6 puntos, mientras que la computadora tiene un prome-
dio de 4,3. En el centro educativo, el uso de Internet es de un 4,3, mientras la computadora
tiene un 4,4. En otro lugar, el uso de Internet tiene una puntuacion de 2,7 y la computadora
de 2,4. En la casa de otra persona, el uso de Internet es de 2,6, mientras la computadora un
2,0. En un café internet, el Internet y la computadora tienen 1,3 puntos.

Grdfico 3
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar
de acceso del personal docente participante del MEP, 2017
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El siguiente grafico 4 se detalla sobre el conocimiento de programas y aplicaciones digitales
por parte del personal docente participante del MEP. Dentro del porcentaje de personas que
conocen aplicaciones digitales, en un primer lugar, se ubican las aplicaciones para mensajeria
con un 95,7% (222 de 232). Sigue el registro y expediente PIAD, con un 94,4% (219 de 232).
Inmediatamente después se ubica el procesador de textos, con un 92,2% (215 de 232). El edi-
tor de presentaciones tiene un 89,7% (208 de 232), la hoja de calculo tiene un 82,3%, el editor
de imdgenes tiene un 73,7% (70 de 232) y el software educativo tiene un 70,7% (164 de 232).
Las plataformas para cursos virtuales y bimodales tienen un 50,9%, el editor de video tiene
un 34,5% (82 de 232), las bases de datos cuentan con un 31,9% (70 de 232) y, finalmente, el
editor de sonido es conocido por un 19,0% (44 de 232) de las docentes participantes en la
investigacion. Es importante destacar que 7 programas y aplicaciones se ubican en puntajes
superiores a 70.

Grdfico 4
Porcentaje de conocimiento de programas y aplicaciones digitales por parte
del personal docente participante del MEP, 2017
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El porcentaje de uso de programas y aplicaciones digitales por parte del personal docente
del MEP, de acuerdo con el grafico 5, se ve de la siguiente manera. En primer lugar estan las
aplicaciones para mensajeria, con un 92,7% (2015 de 232), seguidas del procesador de textos
con un 90,9% (211 de 232). En tercer lugar estdn el registro y expediente PIAD con 88,8% (206
de 232), el editor de presentaciones con 76,3%(177 de 232), seguido de la hoja de célculo con
un 62,5% (155 de 232). Por su parte, el software educativo tiene un 60,8% (141 de 232). El edi-
tor de imagenes tiene un 53,0% (123 de 232), seguido de la plataforma para cursos virtuales
y bimodales 39,2% (91 de 232), las bases de datos tienen un 16,8% (39 de 232), el editor de
video tiene un 15,5% (36 de 232) y el editor de sonido tiene 11,2% (26 de 232).
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Grdfico 5

Porcentaje de uso de programas y aplicaciones digitales del personal docente participante del MEP, 2017
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El porcentaje de uso de dispositivos digitales por parte de las docentes de preescolar partici-
pantes en esta investigacion, segun el grifico 6, es el siguiente. En un primer lugar se ubica
la tarjeta de memoria USB con un 98,7% (229 de 232), seguida de los parlantes con un 96,1%
(223 de 232). Posteriormente, se ubica el celular inteligente con un 94,8%(220 de 232). Este
amplio uso del celular inteligente lleva implicito el uso de otras herramientas disponibles en
estos aparatos, como mensajeria, multimedia, acceso a internet, uso de aplicaciones para re-
solver multiples tareas y actividades, como busqueda de informacion, realizacion de ejercicios
y operaciones, utilizacion de simuladores, que van desde laborales, propiamente docentes,
hasta laborales de otros oficios o profesiones o actividades de ocio y recreacion. El DVD
tiene un 94,0% (218 de 232), seguido del proyector multimedia, con un 92,7% (215 de 232).
Continta la tableta con 91,4% (212 de 232), seguido del teléfono celular no inteligente con
un 89,7% (208 de 232). A mas de 20 puntos porcentuales se ubica el disco duro externo con
un 65,1%(151 de 232), seguido de la DataCard con 58,2% (135 de 232) y la pizarra inteligente
con 54,7% (127 de 232). Se observa que los dispositivos fisicos como los tres ultimos, podrian
estar cediendo espacio frente al uso de opciones en la nube, como tematica por explorar en
siguientes investigaciones.

El conocimiento de funciones y acciones en la computadora, por parte del personal docente
participante del MEP en esta investigacion, de acuerdo con el grifico 7, empieza con admi-
nistrar archivos y carpetas con un 90,5% (201 de 232), administrar dispositivos externos con
un 87,5% (203 de 232), seguido de cambiar configuracion a partir del escritorio con un 83,6%
(194 de 232). Contintia con personalizar el escritorio con un 78,9% (206 de 232). La actualiza-
cién de aplicaciones tiene un 71,1% (165 de 232), seguido de reproducir recursos multimedia
con 70,7% (164 de 232). Continua revisar la disponibilidad del disco duro con 59,1% (137 de
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Grdfico 6
Porcentaje de uso de dispositivos digitales por parte del personal docente participante del MEP, 2017
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232), seguido de administrar usuarios y perfiles y configurar aplicaciones existentes con un
53,9% (125 de 232). Los temas concernientes a seguridad se ubican en los ultimos puestos:
bloquear la computadora por seguridad, con un 48,3% (112 de 232); administrar la seguridad
de internet, con 40,9% (95 de 232) y establecer claves de seguridad, con un 29,3% (68 de 232).

Grdfico 7
Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora
del personal docente participante del MEP, 2017

Aministrar archivos y carpetas

Administrar dispositivos externos

Cambiar de configuracion a partir del escritorio
Personalizar el escritorio

Actualizar aplicaciones (software]

Reproducir recursos multimedia

Revisar la capacidad y disponibilidad del disco duro
Administrar usuarios y perfiles

Configurar las aplicaciones existentes

Bloquear la computadora por seguridad
Administrar la seguridad de Infernet

Establecer claves de seguridad




40
Experiencias de aprendizaje con el uso de tecnologias digitales mdviles en el nivel preescolar del Sistema de Educacién Pdblica Costarricense

Las redes sociales, paulatinamente, incrementan su cantidad de usuarios y los escenarios
donde son utilizadas. En el grafico 8 se detallan las principales redes utilizadas en nuestro
medio, segin sea el objetivo de uso laboral o personal. En primer lugar, se ubica la red
Facebook, con un 14,2% (33 de 232) para actividades laborales y un 86,6% para actividades
personales. Le sigue Google+, que es utilizada para actividades laborales en un 38,8% y para
actividades personales en un 70,3% (163 de 232). Posteriormente, continta Pinterest, que es
usada con fines laborales en un 23,7% (55 de 232) y 70,3% (163 de 232) en actividades per-
sonales. Inmediatamente, le sigue el Canal de Youtube, que es utilizado con fines laborales
por un 11,2% (26 de 232) y 13,8% (32 de 232) para actividades personales. Inmediatamente
continta Twitter que es utilizada por un 3,4% (8 de 232) para actividades laborales y en un
11,6% (27 de 232) en lo personal. Las paginas web propias tienen un 8,6% (20 de 232) para
uso laboral y un porcentaje de 7,3% para uso personal (17 de 232) (es la tnica herramienta de
este grupo, que tiene mayor uso en lo laboral que en lo personal). Continta la red LinkedIn,
que es usada con fines laborales en un 3,4% (8 de 232) y para uso personal un 6,9% (16 de
232). Finalmente, los blogs o bitdcoras son usados con fines laborales en un 5,2% (12 de 232)
y con fines personales, un 4,7% (11 de 232)

Grdfico 8
Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales, por parte
del personal docente participante del MEP, 2017
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Se describe en el grifico 9 la distribucion del tiempo promedio de uso de tecnologias digita-
les con el estudiantado, por parte del personal docente del MEP, durante 2017. La categoria
que presenta un puntaje mayor es entre 1 y 2 horas a la semana, con 37,5% (87 de 232), se-
guida por la categoria entre 3 y 4 horas a la semana, con 37,1% (81 de 232). Posteriormente,
se encuentra la categoria entre 5 y 6 horas a la semana, con un 23,7% (55 de 232). Finalmente,
se encuentra la categoria “Nunca”, con un 1,7% (4 de 232).

Grdfico 9
Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con estudiantes,
por parte del personal docente participante del MEP, 2017
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Se describe en la tabla 5 el porcentaje de elaboracion y utilizacion de recursos digitales por
parte del personal docente del MEP. El inventario comienza con ldminas e ilustraciones, en
elaboracion con un 85,8% (198 de 232) y un porcentaje de utilizacion de 94,8% (220 de 232).
Continua los textos y documentos con un 82,8% (192 de 232) para la elaboracion y un 84,9%
(197 de 232) para la utilizacion. Le siguen videos o peliculas, que se usan para elaboracion en
un porcentaje de 59,9% (139 de 232) y para utilizacion un 90,9% (211 de 232). Contintdan las
evaluaciones digitales con un 50,0% (116 de 232) para la elaboracion y un 62,5% (145 de 232)
para la utilizacion. Le siguen los audios con 46,6% (108 de 232) para la elaboracion y un 73,5%
(171 de 232) para la utilizacion. Continda el software educativo con 18,1% (42 de 232) para
la elaboracion y un 56,5% (131 de 232) para la utilizacion. Le siguen las paginas web con un
15,5% (36 de 232) para la elaboracion y un 55,2% (128 de 232) para la utilizacion. Contintan
las redes de aprendizaje que tienen un 14,7% (34 de 232) para la elaboracion y un 31,9% (74
de 232) para la utilizacion. Les sigue el desarrollo de juegos electronicos con un 14,2% (33 de
232) para la elaboracion y un 43,1% (100 de 232) para la utilizacion. Luego estd la aplicacion
educativa utilizando software de autor con un 6,5% (15 de 232) para la elaboracion y un 28,0%
(65 de 232) para la utilizacion. Posteriormente, se ubica la revista electronica con un 4,7% (11
de 232) para la elaboracion y un 20,3% (47 de 232) para la utilizacion. Finalmente, se ubica el
E-book con un 2,2% (5 de 232) para la elaboracion y un 11,2% (26 de 232) para la utilizacion.
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Tabla 5
Costa Rica: porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital por parte
del personal docente participante del MEP, 2017

Recurso digital Elaborado Utilizado
Laminas e ilustraciones 85,8% Q4,8%
Textos /o documentos 82,8% 84.9%
Videos o peliculas 599% Q0,.9%
Evaluaciones digitales 50,0% 62,5%
Audios 46,6% 73,3%
Software educativo 18,1% 56,5%
Paginas web 15,5% 55,2%
Redes de aprendizaje 14,7% 319%
Desarrollo de juegos electrénicos 14,2% 431%
Aplicacion Educativa utilizando software de autor 6,5% 28,0%
Revista electrénica 4.7% 20,3%
E-book 2,2% 11,2%

Se detalla en el grafico 10 la realizacion de actividades para facilitar el aprendizaje con tec-
nologias digitales por parte del personal docente participante del MEP en el censo durante
2017. La primera categoria es elaboracion de material didactico utilizando aplicaciones y/o
tecnologia digital con un 96,6% (224 de 232), seguido de software educativo para apoyar el
proceso de ensefanza-aprendizaje con un 95,7% (222 de 232). Sigue el uso de aplicaciones
informaticas, con 94,8% (220 de 232). Luego aparece soporte técnico, resolver problemas
sencillos, con un 93,5% (217 de 232). El lenguaje de programacion presenta un 89,2% (207
de 232). Continua la elaboraciéon de medios digitales en la web con un 88,8% (206 de 232)
y luego conocimientos tedricos para el uso de tecnologia en la labor docente, con un 87,9%
(204 de 232). En el pentltimo lugar, preparacion y desarrollo de videoconferencias con un
83,2% (193 de 232) y concluye el uso de la computadora, tableta e internet con un 81,9%
(190 de232).
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Grdfico 10

Porcentaje de la realizacién de actividades con tecnologias digitales del personal docente participante del MEP, 2017
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5.1.3. Actitudes y percepciones de las tecnologias digitales

La tabla 6 presenta las puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con las afirmaciones de acti-
tudes hacia las tecnologias digitales por parte del personal docente de las direcciones regionales
participantes, donde 4 es el puntaje mas alto (muy de acuerdo) y el 1 es el puntaje mas bajo (muy
en desacuerdo). Consta de tres dimensiones: conocimiento, creencia y experiencia.

La dimension “conocimiento” obtiene la mayoria de puntajes superiores a 3 y el promedio es
2,97. Por lo tanto, se evidencia una actitud positiva hacia el conocimiento sobre tecnologias di-
gitales. Por su parte, la dimension “creencia” presenta un puntaje moderado, lo cual es positivo,
debido a que los enunciados contienen algunas creencias de tendencia negativa hacia la incor-
poracion de tecnologias digitales. Finalmente, la dimension “experiencia” presenta una actitud
ampliamente positiva que se refleja en un promedio de 3,42. Lo valioso de esta situacion es que
el personal docente que genera esta respuesta probablemente parte de su experiencia en el aula.

En la dimension “conocimiento” las afirmaciones se ubican en el siguiente orden: “Las expli-
caciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o informati-
cos”, con un puntaje promedio de 3,40. Le sigue la afirmacion: “Es imprescindible la pronta
incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo”, con un puntaje promedio
de 3,31. Continta la afirmacion: “La utilizacion de las tecnologias méviles en educacion se
relaciona con una mayor adecuacion del centro educativo a la sociedad en que vivimos”, con
un puntaje promedio de 3,28. La siguiente afirmacion es: “Dada la fascinacion que producen
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las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a utilizar estos recursos para mejorar
el aprendizaje de sus estudiantes”, que obtiene un puntaje promedio de 3,13. Le sigue la afir-
macion: “La incorporacion de las tecnologias digitales es prioritaria en nuestros centros educa-
tivos, a pesar de que los recursos econémicos son escasos”, con un puntaje promedio de 3,10.
Finalmente, se ubica la afirmacion: “Los educadores deberian utilizar las tecnologias digitales
para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes, con un puntaje promedio de 1,60”.

En la dimension “creencia”, las afirmaciones se ubican, segin los puntajes promedio, en el
siguiente orden: “La ensenanza que utiliza computadoras y multimedia es, en gran parte, cues-
tion de moda”, que obtiene un puntaje de 2,85. Le sigue la afirmacion: “Cuando se utilizan las
tecnologias digitales en el aula, el estudiantado corre el riesgo de convertirse en autématas
(robot)”, con un puntaje promedio de 2,84. Seguidamente se ubica la afirmacion: “El uso de
las tecnologias digitales provoca que la informacion esté ahora disponible para los estudiantes,
por lo que los educadores van perdiendo terreno”, con un puntaje promedio de 2,83. Continta
la afirmacion: “Las tecnologias digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes es-
tén absolutamente maduros para asimilarlas”, que obtiene un puntaje promedio de 2,78. Le si-
gue la afirmacion: “El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el
desarrollo de los recursos tecnoldgicos”, con un puntaje promedio de 2,61. Posteriormente, se
ubica la afirmacion: “Los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora y la tableta,
confunden el mundo real con el que se les presenta en la maquina”, con un puntaje promedio
de 2,48. Seguidamente se ubica la afirmacion: “Con el uso frecuente de la computadora, de
la tableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes crean una fuerte dependencia que
puede ser peligrosa”, con un puntaje promedio de 2,21. Continua la afirmacion: “Me asusta la
posibilidad de que los estudiantes no tengan restriccion en el acceso a Internet”, con un pun-
taje de 2,03. Finalmente, la Gltima afirmacion es: “La computadora es solo otra herramienta de
trabajo y aprendizaje”, con el puntaje promedio mas bajo de 1,78.

En la dimension “creencia”, los resultados se ubican entre en desacuerdo y de acuerdo. Hay
percepcion intermedia entre favorable y desfavorable con respecto a las afirmaciones pro-
puestas. Lo anterior revel6 la necesidad de concientizar y formar a docentes, con el fin de
desmitificar algunas creencias erroneas, que podrian inhibir el uso de las tecnologias digitales
en los procesos educativos.

En la dimension “experiencia”, la primera afirmacion es: “Las tecnologias digitales permiten al
educador ser mas eficiente y ahorrar tiempo en la ejecucion de tareas mecdnicas (Ej: control de
asistencia y registros)”, con un puntaje promedio de 3,49. Le sigue la afirmacion: “La utilizacion
de las tecnologias digitales como la multimedia y la programacion pueden ayudar a los estu-
diantes a comprender conceptos dificiles de adquirir por otros medios”, con un puntaje pro-
medio de 3,47. Inmediatamente después se ubica: “La utilizacion de las tecnologias tales como
el correo electronico e Internet, abren nuevos escenarios para el aprendizaje”, con un puntaje
promedio de 3,46. Le sigue la afirmacion: “Aprender a trabajar con los medios digitales ayuda
a los estudiantes a pensar en nuevas formas de resolver problemas”, con un puntaje prome-
dio de 3,43. Continua la afirmacion: “Los estudiantes que usan las computadoras y las table-
tas para aprender, amplian mds sus habilidades que quienes usan tUnicamente los métodos
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tradicionales”, con un puntaje promedio de 3,30. Finaliza la afirmacion: “Estoy convencido(a)
de que los ambientes interactivos promovidos por la utilizacion de tecnologias digitales en la
educacion favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”, con un
puntaje promedio de 3,35.

Tabla 6
Costa Rica: puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con respecto a las afirmaciones de actitudes
hacia las tecnologias digitales, por parte del personal docente participante del MEP, 2017

Puntuacion
Promedio

Dimension Afirmacion

Conocimienfo | “las explicaciones de los educadores deberfan complementarse con medios audiovisuales o 3,40

informaticos

"Es imprescindible la pronta incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo” 3,31

"la utilizacion de las tecnologias méviles en educacion se relaciona con una mayor adecuacién del - 3,28

centro educativo a la sociedad en que vivimos”

"Dada la fascinacién que producen las tecnologias digitales, los educadores estén obligados a ufilizar | 3,13

estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes”

"la incorporacién de las tecnologias digitales, es prioritaria en nuestros cenfros educativos, a pesarde 3,10

ve los recursos econémicos son escasos’

q

"los educadores deberian ufilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes” 1,60
Creencia "la ensefianza que utiliza computadoras y multimedia es, en gran parte, cuestién de moda” 2,85

"Cuando se utilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse | 2,84
en autématas (robot)”

"El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudion- | 2,83

fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”

"las tecnologias digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes esfén absolutomente ma- 2,78

duros para asimilarlas”

"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos | 2,61

tecnolégicos”

"los estudiantes que ufilizan frecuentemente la computadora y la tableta, confunden el mundo real con | 2,48

el que se les presenta en la maquina”.

"Con el uso frecuente de la computadora, de la fableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes 2,21

crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa’,

"Me asusta la posibilidad de que los esfudiantes no tengan restriccion en el acceso a Intemet”, 2,03

"la computadora es solo ofra herramienta de trabajo v aprendizaje”, 1,78
Experiencia | “las tecnologias digitales permiten ol educador ser més eficiente y ahorrar fiempo en la ejecucion de | 3,49

fareas mecanicas (Ej,: confrol de asistencia y registros)

"la utilizacién de las fecnologias digitales como la muliimedia v la programacion pueden ayudaralos ' 3,47
estudiantes a comprender concepios dificiles de adquirir por ofros medios”

"la utilizacién de las tecnologias tales como el correo electidnico e Infernet, abren nuevos escenarios 3,46
para el aprendizaje’,

"Aprender a trabajar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de | 3,43
resolver problemas’,

"los esfudiantes que usan las computadoras v las fabletas para aprender, amplian mds sus habilidades | 3,36
que quienes usan Onicamente los métodos tradicionales’,

"Esfoy convencidola] de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacion de tecnologias 3,35
digitales en la educacién favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes’,
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En el grifico 11 se muestra la distribucion Grdfico 11

porcentual del nivel de actitud general ante Distribucién porcentual del nivel de actitud general

la percepcion de las tecnologias digitales ante la percepcién de las tecnologias digitales por parte
del personal docente participante del MEP, 2017

por parte del personal docente participante

del MEP en esta investigacion. En general,  Muy alia 6,5

el balance es positivo. En la categoria muy

alta, se ubica un 6,5% (15 de 232); en la ca- Alta 57,8
tegoria alta, se tiene un 57,8% (134 de 232).

Continta la categoria media con 34,5% (80 Media 34,5

de 232). Finalmente, la categoria baja solo

cuenta con un 1,3% (3 de 232). baja 11,3

En la tabla 7 se resumen los principales estadigrafos de las dimensiones analizadas en la
investigacion. En cuanto a la dimension de actitud general hacia las tecnologias digitales, el
promedio es de 2,90. Esto se aproxima en la escala aplicada al valor de “acuerdo”, lo cual
muestra una actitud positiva hacia la aplicacion de las tecnologias digitales en el proceso
educativo. El valor de la mediana es de 2,86 que es cercano a la categoria “de acuerdo”, con
lo que se reafirma lo observado en el promedio. Un 50% de las docentes se ubica con una
actitud general por encima de 2,86 y un 50% por debajo de ese valor. El valor de la desvia-
cion relativa, vista como la relacion entre la desviacion y el promedio, de la dimension es de
3,79%, lo que muestra una distribucion concentrada en valores alrededor de la categoria “de
acuerdo”. Al analizar la amplitud, recorrido o rango de los resultados para esta dimension,
el valor minimo observado es de 1, 86 que se aproxima en la escala en “desacuerdo”, mien-
tras que el valor maximo se ubica en 3, 86 lo que se ubica mas cercano al valor de “muy de
acuerdo”, en la escala empleada. Como se observa, hay una actitud general que se concentra
con una percepcion que tiende a estar en “acuerdo”, segun los enunciados planteados.

La segunda columna que se resume corresponde a la dimension creencias de las personas
docentes participantes del MEP, donde los valores de los enunciados propuestos en la investi-
gacion permiten observar un promedio de 2,45, que es un valor intermedio entre “de acuer-
do” y “en desacuerdo”. Acd la amplitud de las respuestas va desde 1 (muy en desacuerdo),
hasta 3,73 (que se aproxima a “muy de acuerdo). El valor mediano de los enunciados que
miden las creencias es de 2,45, similar al promedio, lo cual hace suponer la existencia de
una distribucion simétrica. El valor de la desviacion relativa de esta dimension es de 17,96%.
Este comportamiento de las creencias podria suponer que, pese a la actitud general de estar
de acuerdo con las tecnologias digitales, las personas docentes participantes en el estudio
mantienen creencias tanto de acuerdo como en desacuerdo con el uso de estas, lo cual con-
trasta con lo observado en la dimension de actitud general, donde las respuestas muestran
una actitud totalmente positiva hacia el uso de las tecnologias digitales, en tanto que en la
dimension creencias hay una posicion casi similar entre las categorias, tanto de acuerdo
como en desacuerdo.
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La tercera dimension que se resume en la tabla 7 ha sido la experiencia de las personas
docentes participantes. Aqui la amplitud o rango de las respuestas varia de un minimo de
1,33 (cercano a muy en desacuerdo) hasta un maximo de 4 (totalmente de acuerdo). El valor
promedio de los enunciados empleados para valorar la experiencia de las personas docentes
participantes es de 3,43, que es una posicion intermedia entre de acuerdo y muy de acuerdo
a la hora de valorar los enunciados empleados para valorar esta dimension. El valor mediano
de la experiencia se sitia en 3,33, mds cercano al valor de acuerdo, de forma tal que el 50%
de las personas docentes consideran que estan de acuerdo o muy de acuerdo con las tecnolo-
gias digitales; mientras que el 50% de las personas estin de acuerdo o menos. La variabilidad
relativa, vista como el coeficiente de variacion de esta dimension, se sitia en 38,77%. En esta
dimension hay mayor variabilidad relativa en las respuestas dadas por las personas consulta-
das, a pesar de que tanto el promedio como la mediana tienen a mostrar una actitud positiva
con respecto a la experiencia.

La dltima dimension que se resume en la tabla 7 se refiere al conocimiento de las tecnolo-
gias digitales de las personas docentes participantes. En este caso la amplitud o rango de las
respuestas varia de un valor minimo de 1,83 (muy cercano al valor de “En desacuerdo) a 3,83
(mas cercano a Muy de Acuerdo). La variabilidad relativa en esta dimension esta en 12,45%.
Esto muestra una concentracion importante de respuestas alrededor del promedio que se ubi-
ca en 2,97 (muy cercano al valor de “de acuerdo”) y cuyo valor mediano es de 2,83 (cercano
a la categoria “de acuerdo”).

En conclusion, se observa que las percepciones en relacion con las tecnologias digitales por
parte de las personas docentes participantes es positiva en las cuatro dimensiones analizadas.
Sin embargo, presenta un grado de mayor percepcion positiva en las dimensiones de expe-
riencia y conocimiento y menor en creencias y actitud general. Las percepciones tienden a
tener una distribucion simétrica en el caso de las creencias.

Tabla 7

Estadisticos descriptivos de las dimensiones de creencias, experiencia y conocimiento de las actitudes
hacia las tecnologias digitales del personal docente participante del MEP, 2017

Promedio 290 2,45 3,43 297
Mediana 2,86 245 3,33 2,83
Varianza 011 0,19 0,23 0,14
Desviacién 0,33 0,44 0,48 0,37
Minimo 1,86 1,00 1,33 1,83

Méximo 3,86 3,73 4,00 3,83
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5.1.4. Pruebas estadisticas: actitudes con respecto al grado académico,
rango de edad, arfios laborados y tipo nombramiento

Para conocer la asociacion de la actitud hacia las tecnologias y otras variables de estudio
se procedio a realizar la prueba estadistica chi-cuadrada, donde la hipétesis nula (Hy) de la
prueba indica la no existencia de asociacion entre las variables y la hipotesis alternativa (H,)
plantea la existencia de alguna asociacion entre ellas. Como se menciona en el marco meto-
dologico del estudio, se utilizo chi-cuadrada para calcular el valor “p” para evaluar la signifi-
cancia estadistica entre las variables. El valor p” es la probabilidad que mide la evidencia en
contra de la hipétesis nula. Los valores “p” mas bajos proporcionan evidencia estadistica mas
fuerte en contra de la hipotesis nula (Hy).

Para determinar si existe asociacion entre las variables, se comparé el valor “p” con el nivel
“ ”»

de significancia. En este caso, un nivel de significancia “a” corresponde a 0,05, segun el pa-
rametro estadistico utilizado para la prueba estadistica.

al  Relacién entre la actitud general v el grado académico
de la persona docente participante

La primera hipotesis nula (H) que se estableci6 en el estudio es que no bhay asociacion en-
tre la actitud de las docentes y el grado académico que poseen. En relacion con lo anterior,
el valor de la prueba de significancia obtenido al relacionar ambas variables es de 0,896 en
este caso p >0,05. Por lo tanto, no existe evidencia para poder rechazar la hipétesis nula y
por esto se puede afirmar que las variables son independientes en toda la poblacion. A con-
tinuacion, se presenta la tabla con los datos de la prueba estadistica realizada mediante el
programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS):

Grado de Actitud General
Total
Baja-Media Alta-Muy dlta
Bachillerato-Licenciatura 64 116 180
Grado Académico
Maestrio-Doctorado 19 33 52
Total 83 149 232
Valve Df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 0,017 ] 0,896
N of Valid Cases 232

(1, N = 232) = 0,017, pc = 0,896, p > 0,05.
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bl Relacion entre la actitud general y la edad de la persona docente participante

En relacion con la segunda hipotesis nula (H,) que se establecio en el estudio, no existe re-
lacion entre la actitud de las docentes y el rango de edad que estas poseen. Con respecto a
lo anterior, el valor de la prueba de significancia obtenida al relacionar ambas variables es de
0,940, en este caso, p >0,05. Por lo tanto, no existe evidencia para poder rechazar la hipétesis
nula y por esto se puede afirmar que las variables son independientes en toda la poblacion.
A continuacion, se presenta la tabla con los datos de la prueba estadistica realizada mediante
el programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS):

Actitud General

Total
Baja-Media Alta-Muy alta
De 21 a 35 afios 7 16 23
De 36 a 40 afios 21 34 55
Edad recodificada De 41 a 45 afios 18 37 55
De 46 a 50 afios 19 33 52
Més de 51 afos 18 29 47
Total 83 149 232
Prueba Chi Cuadrado
Valve Df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 0,790¢ 4 0240
N of Valid Cases 232

x%4, N = 232) = 0,790, p = 0940, p > 0,05.

¢/ Relacién entre la actitud general y arios laborados por parte
de las docentes de preescolar

La tercera hipotesis nula (Hy) que se establecio en el estudio es que no existe asociacion
entre la actitud de las docentes y los atios se servicio de estas. En relacion con lo anterior,
el valor de la prueba de significancia obtenido al relacionar ambas variables es de 0,692. En
este caso p >0,05, por lo tanto, no existe evidencia para poder rechazar la hipétesis nula y
por esto se puede afirmar que las variables son independientes en toda la poblacion. A con-
tinuacion, se presenta la tabla con los datos de la prueba estadistica realizada mediante el
programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS):
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Actitud General record cat

Total
Baja-Media Alta-Muy alta
Entre 1y 10 Q 14 23
Entre 11y 15 15 37 52
Afos laborales recodificado
Entre 16y 20 31 53 84
Mdas de 20 28 45 73
Total 83 149 232
Chi-Square Tests
Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 1,458° 3 0,692
N of Valid Cases 232

x2(3, N = 232) = 1,458, p = 0,692, p > 0,05.

dl  Relacién entre la actitud general y el tipo de nombramiento
de la persona docente participante

La cuarta hipotesis nula (H,) que se establecio en el estudio es que no existe relacion entre
la actitud de las docentes y el tipo de nombramiento que poseen. Con respecto a lo ante-
rior, el valor de la prueba de significancia obtenido al relacionar ambas variables es de 0,670.
En este caso p >0,05; por lo tanto, no existe evidencia para poder rechazar la hipotesis nula
y por esto se puede afirmar que las variables son independientes en toda la poblacion. A
continuacion, se presenta la tabla con los datos de la prueba estadistica realizada mediante
el programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS):

Actitud_General record cat

Total
Baja-Media Alta-Muy alta

St 62 115 177
2Su nombramiento es en propiedad?

No 21 34 55
Total 83 149 232

Value df Asymptotic Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 0,182¢ 1 0,670
N of Valid Cases 232

%21, N = 232) = 0,182, p = 0,670, p > 0,05.



51
Resultados

5.1.5. Actividades innovadoras para el aprendizaje implementadas por los docentes
con el uso de tecnologias digitales (mediacion pedagogical

Se describe en la tabla 8 la puntuacion promedio de la frecuencia de estrategias con el uso
de las tecnologias digitales para el desarrollo de habilidades en el estudiantado por parte del
personal docente del MEP participante. Se inicia con la habilidad: “Estimulacion del lenguaje
y la comunicacion”, con un promedio de 4,15. Contintia “Ampliacion del espacio fisico de los
estudiantes al espacio digital (Internet, peliculas, videos, otros)”, con un promedio de 4,13. Le
sigue “Expresion oral, grafica y por otros medios, expresando sentimientos y experiencias”,
con un promedio de 4,06. Inmediatamente después se ubica la habilidad: “Identificacion de
practicas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud y nutricion apropiadas”, con un prome-
dio de 4,04. Continda “Estimulacion de la curiosidad con un promedio de 4,02. Le sigue la
habilidad: “Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren
a si mismos como personas con capacidades fisicas (autoestima)”, con un promedio de 4,01.
Después estd la habilidad: “Exposicion de temas elegidos por los estudiantes”, con un pro-
medio de 3,99. Contintia “Favorecimiento de la interaccion entre los estudiantes”, con un
promedio de 3,98. Le siguen las habilidades: “Favorecimiento de nuevas formas de descubirir,
experimentar y crear” y “Estimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora”, que com-
parten el promedio 3,96. Después estd “Favorecimiento del espacio lidico, como medio de
aprendizaje”, con el promedio de 3,95. Continda “Favorecimiento de la creatividad”, con un
promedio de 3,94. Le siguen las habilidades: “Capacidad de socializar y establecer relaciones
asertivas, entre sus iguales y con adultos, en los diferentes contextos de la comunidad educa-
tiva” y “Construccion de nociones logico-matematicas”, con un promedio de 3,84. Continian
las habilidades: “Introduccion, ampliacion y profundizacion de una tematica” y la “Expresion
y comunicacion de manera colectiva e individual”, que comparten el promedio 3,83. Le sigue
“Conocimiento de los primeros rasgos o caracteristicas de las letras”, con un promedio de
3,76. Continda la habilidad: “Trabajo colaborativo con sus pares”, con un promedio de 3,73.
Le sigue “Apoyo al desarrollo de la motora fina”, con un promedio de 3,68. Inmediatamente
después se ubica la categoria “Resolucion de problemas /manejo de conflictos” con un pro-
medio de 3,63. Continta la habilidad “Proponer respuesta a preguntas”, con un promedio de
3,59. Le sigue “Realizacion de un diseno, una creacion”, con el promedio de 3,49. Continda
la habilidad “Manejo del error como oportunidad de aprendizaje”, con un promedio de 3,45.
Finaliza con “Exploracion del entorno concreto y en linea”, con un promedio de 3,39.
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Tabla 8

Costa Rica: puntuacién promedio de la frecuencia de estrategias con el uso de las tecnologias digitales
para el desarrollo de habilidades en el estudiantado, por parte del personal docente participante del MEP, 2017

Habilidad Funtuacon
promedio

Estimulacion del lenguaje y la comunicacién. 415
Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Infemef, peliculas, videos, ofros). 4,13
Expresién oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias. 4,06
Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud v nutricién apropiadas. 4,04
Estimulacion de la curiosidad. 4,02
Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa- | 4,01
cidades fisicas (autoesfima).

Exposicion de temas elegidos por los estudiantes. 399
Favorecimiento de la inferaccién entre los estudiantes. 308
Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar y crear. 396
Esfimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora. 396
Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaje. 395
Favorecimiento de la creatividad. 304
Capacidad de socializar y establecer relaciones aserfivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos | 3,84
de la comunidad educativa.

Construccion de nociones logico-matemdticas. 3,84
Introduccién, ampliacién y profundizacién de una femdtica. 3,83
Expresion y comunicacion de manera colectiva e individual. 3,83
Conocimiento de los primeros rasgos o caracterfsticas de las letras. 3,76
Trabajo colaborativo con sus pares. 3,73
Apoyo al desarrollo de la motora fina. 3,68
Resolucién de problemas /manejo de conflictos. 3,63
Proponer respuesta a preguntas. 3,59
Realizacién de un disefio, una creacion. 3,49
Manejo del error como oportunidad de aprendizaie. 3,45
Exploracion del enforno real y en linea. 3,39

Se describe en el grafico 12 la puntuacion promedio de la frecuencia de acciones que han
desarrollado en clase ante el uso de las tecnologias digitales, por parte del personal docente
del MEP participante en la investigacion. La primera categoria es: “Utilizo el equipo para usar
internet, ver videos, ver peliculas, cuentos y otros, con una puntuacion de 4,37”. Le sigue la
categoria “Utilizo los medios digitales para impartir clases, videos, diapositivas, laboratorios
y otros”, con una puntuacion de 3,96. Continia la categoria “Utilizo el equipo para evaluar
y reforzar algunas habilidades propuestas en el curriculo”, con una puntuacion de 3,84.
Posteriormente, se ubica “Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucion de mis estu-
diantes usando las tecnologias digitales”, con una puntuacion de 3,59. Continia la categoria



53
Resultados

“Utilizo el equipo para la construccion de murales electronicos (trabajo en equipo o temas en
comun)”, con una puntuacion de 3,05. Le sigue la categoria “Comunico por estos medios, el
rendimiento y evolucion de mis estudiantes a los encargados de estos”, con una puntuacion
3,0. Contintia “Proporciono atencion y seguimiento a mis estudiantes, utilizando los medios
digitales” (chat, mensajeria instantdnea...), con una puntuacioén de 2,00. Le sigue “Orientacion
a los estudiantes de manera iconografica a realizar busquedas efectivas en Internet” con 2,22.
Finaliza con “Creo libros electronicos interactivos con los ninos”, con 1,87.

Grdfico 12
Costa Rica: puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que han desarrollado en clase ante uso
de las tecnologias digitales, por parte del personal docente participante del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucién
de mis estudiantes usando las tecnologias digifales

Utilizo el equipo para la construcciéon de murales
electronicos (frabajo en equipo o temas en comin).

Comunico, por estos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Proporciono afencién y seguimiento a mis estudiantes
ufilizando medios digitales (chat, mensajeria. )

Oriento a los estudiantes de manera iconogréfica
a realizar busquedas efectivas en Internet.

Creo libros electrénicos con los nifios
(inferactivas).

A continuacion, se presentan los resultados de los datos cuantitativos por cada una de las
trece Direcciones Regionales Educativa (DRE).
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5.1.6. Caracferisticas de la poblacién informante del personal docente de preescolar
de cada una de las Direcciones Regionales Educativas (DRE) participantes

Las 14 docentes de educacion preescolar de la DRE de Coto que se consideraron para este
estudio participaron del llenado del instrumento en linea. de acuerdo con la tabla 9 entre las
principales caracteristicas de esta poblacion se destaca que un 28,6% (4 de 14) tiene entre
41 y 45 anos; el 21,4% (3 de 14) tiene entre 21 a 35 anos; de igual forma, el 21,4% (3 de 14)
tiene entre 360 y 40 anos; el 14,3% (2 de 14) tiene entre 46 y 50 anos y el 14,3% tiene mas de
51 anos. Ademds, todas cuentan con un grado de licenciatura, en su mayoria (78,6%) (11 de
14) obtenido en una universidad privada; casi todas (85,7%) (12 de 14) estin nombradas en
propiedad y muchas (78,6%) (11 de 14) tienen entre 11 y 20 afios de experiencia laboral.

Tabla 9
Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente
participante de la DRE Coto del MEP, 2017

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad

De 21 a 35 afos 3 21,4
De 36 a 40 arnos 3 214
De 41 a 45 anos 4 28,6
De 46 a 50 arios 2 14,3
Més de 51 afios 2 14,3
Grado académico

Bachillerato 0 0,0
licenciatura 14 100,0
Maestria 0 00

Universidad del dlfimo grado
Piblica 3 214
Privada 1 78,6
Extranjera piblica o privada 0 00
Afios laborales
Entre 1y 10 ] A
Entre 11y 15 4 28,6
Entre 16y 20 7 50,0
Més de 20 2 14,3
Nombramiento en propiedad
Si 12 85,7

No 2 14,3



Resultados

55

En la DRE de Grande de Térraba, segun la tabla 10 las 8 docentes seleccionadas para el estudio
completaron el cuestionario en linea. Algunas de las caracteristicas principales que describen a
esta poblacion son: la mayoria (75%) tiene mas de 40 anos de edad, el 87,5% (7 de 8) tienen el
grado de licenciatura obtenido en una universidad privada, el 62,5% tiene mas de 16 anos de
experiencia docente y el 50% esta nombrada en propiedad.

Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente

Tabla 10

participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017

Variable

De 21 a 35 afios
De 36 a 40 afios
De 41 a 45 afios
De 46 a 50 afios
Més de 51 arios

Bachillerato
Licenciatura

Maestria

Publica
Privada

Extranjera piblica o

Entre 1y 10
Entre 11y 15
Entre 16y 20
Més de 20

Si
No

| Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad

1 12,5

| 12,5

3 37,5

] 12,5

2 250

Grado académico

| 12,5

7 87,5

0 0,0
Universidad del dliimo grado

| 12,5

7 87,5
privada 0 00

Afios laborales

3 37,5

0 0,0

4 50,0

] 12,5
Nombramiento en propiedad

4 50,0

4 50,0

Las 12 docentes de preescolar de la DRE de Pérez Zeledon seleccionadas, completaron el ins-
trumento en linea. Con respecto a la tabla 11, los resultados indican que la mayoria, un 75%
(9 de 12) tiene entre 41 y 50 afos de edad, el 91,7% (11 de 12) tiene licenciatura, casi todas
obtenida en una universidad privada. Asimismo, casi todas las docentes estin nombradas en
propiedad 83,3% (8 de 12) y tienen entre 11 y 20 afios de experiencia laboral 75% (9 de 12).
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Tabla 1

Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente participante
de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad
De 21 a 35 aros 0 00
De 36 a 40 anos 5 41,7
De 41 a 45 afos 4 33,3
De 46 a 50 anos 2 16,7
Més de 51 afios ] 8,3

Grado académico

Bachillerato 0 00

Licenciatura 11 Q1.7

Maestria 1 8,3
Universidad del dliimo grado

Publica 3 25,0

Privada 9 750

Extranjera poblica o privada 0 00

Afios laborales

Entre Ty 10 1 8,3

Entre 11y 15 4 33,3

Entre 16y 20 5 4,7

Mas de 20 2 16,7
Nombramiento en propiedad

Si 10 83,3

No 2 16,7

Las 14 docentes de preescolar de la DRE de Turrialba, participaron del llenado de cuestio-
nario en linea. De acuerdo con la tabla 12, entre las principales caracteristicas se destacan:
el 57,2% (8 de 14) tiene entre 41 y 50 anos de edad; el 21,4% (3 de 14) entre 36 y 40 afnos; el
14,3% (2 de 14) mas de 51 afos y el 7,1% (1 de 14) entre 21 y 35 afos; asimismo, el 64,3% (9
de 14) tiene grado de licenciatura, el 28,6% (4 de 14) maestria; y solo el 7,1% (1 de 14) bachi-
llerato; casi todos (85,7%) (12 de 14) obtenidos en una universidad privada. Por otra parte, el
50% (7 de 14) cuenta entre 16 y 20 afos laborales; el 21,4% (3 de 14) entre 11 y 15 afos; el
14,3% (2 de 14) entre 1y 10 anos, y el 14,3% (2 de 14) mas de 20 anos. Por ultimo, el 51,7%
(8 de 14) estd nombrada en propiedad y 42,9% (6 de 14) se encuentra interina.
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Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente participante

Tabla 12

de la DRE Turrialba del MEP, 2017

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad
De 21 a 35 anos 1 /]
De 36 a 40 anos 3 21,4
De 41 a 45 afos 4 28,6
De 46 a 50 arios 4 28,6
Més de 51 afios 2 14,3
Grado académico
Bachillerato 1 71
Licenciatura Q 64,3
Maestria 4 28,6
Universidad del dliimo grado
Publica 2 14,3
Privada 12 85,7
Extranjera piblica o privada 0 00
Afios laborales
Entre 1y 10 2 14,3
Entre 11y 15 3 214
Entre 16y 20 7 50,0
Més de 20 2 14,3
Nombramiento en propiedad
Si 8 571
No 6 429
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En la DRE de Limon, participaron 32 docentes. La tabla 13 muestra que el 31,3% (10 de
32), tienen mas de 51 anos, el 43,8% (14 de 32) entre 41 y 50 afos, el 18,8% entre 36 y 40
anos y solo el 6,3% (2 de 32) entre los 25 y 31 anos. En cuanto al grado académico, se
reconoce que el 15,6% (5 de 32) cuenta con grado de bachillerato, el 75,0% (24 de 32) con
licenciatura y el 9,4% (3 de 32) con maestria. La mayoria, 96,9% (31 de 32), obtuvo el dltimo
grado académico en una universidad privada. Los afios de laborar oscilan entre 1 y mas de
20 anos, se identifica que la mayoria, el 40,6% (13 de 32), se ubica entre los 16 y 20 afos,
asimismo, el 87,5% (28 de 32) tiene nombramiento en propiedad y sélo el 12,5% (4 de 32)
estd en condicion interina.
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Tabla 13
Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente
participante de la DRE Limén del MEP, 2017

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad
De 21 a 35 anos 2 6,3
De 36 a 40 anos 6 18,8
De 41 a 45 afos 7 219
De 46 a 50 arios 7 219
Mas de 51 afios 10 31,3
Grado académico
Bachillerato 5 15,6
Licenciatura 24 750
Maestria 3 Q4
Universidad del dliimo grado

Piblica ] 31

Privada 31 969
Extranjera poblica o privada 0 00

Afios laborales
Enfre 1y 10 94
Entre 11y 15 6 18,8
Entre 16y 20 13 40,6
Mas de 20 10 31,3
Nombramiento en propiedad

Si 28 875
No 4 12,5

Con respecto a la DRE de Liberia, participaron un total de 12 docentes. La tabla 14 registra
que el 50% (6 de 12) tiene entre 36 y 45 afios, el 25% (3 de 12) mds de 51 afos, el 16,7% (2 de
12) entre 46 y 50 afios y solo un 8,3% (1 de 12) tiene menos de 35 afios. En 66,7% (8 de 12)
de esta poblacion tiene grado académico de licenciatura, el 33,3% (4 de 12) maestria un y no
se registra ningin docente con grado académico de bachillerato. La mayoria (91,7%) obtuvo
el ultimo grado académico en una universidad privada. La mayor cantidad de maestras, el
41,7% (5 de 12), cuenta con mas de 20 afios de laborar, asimismo la mayoria, el 75,0% (9 de
12), ocupa plazas en propiedad y el 25,0% (3 de 12) tiene nombramiento interino.
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Tabla 14
Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente
participante de la DRE Liberia del MEP, 2017
Variable | Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad
De 21 a 35 afos 1 8,3
De 36 a 40 arios 3 250
De 41 a 45 aros 3 250
De 46 a 50 arios 2 16,7
Més de 51 afios 3 250

Grado académico

Bachillerato 0 0,0

Licenciatura 8 66,7

Maestria 4 33,3
Universidad del dliimo grado

Piblica ] 8,3

Privada 1 Q1,7

Extranjera poblica o privada 0 0,0

Afios laborales

Entre 1y 10 1 8,3

Entre 11y 15 3 250

Entre 16y 20 3 250

Mas de 20 5 MN,7
Nombramiento en propiedad

Si 9 75,0

No 3 25,0

En la DRE de Norte Norte participaron un total de 12 docentes, de acuerdo con la tabla 15
muestra edades entre los 21 y mds de 51 afios; la mayoria, el 40,9% (4 de 12), tiene entre 36
y 40 anos; el 25% (3 de 12) entre 41 y 45 anos; el 16,6% (2 de 12) entre 46 y 49 anos; otro
16,6% (2 de 12) mas de 51 anos; y finalmente, el 8,33% (1 de 12) entre 21 y 35 afos. En cuanto
al grado académico, se identifica una mayor cantidad de docentes con grado académico de
licenciatura, el 66,7% (8 de 12), seguidamente, el 16,7% (2 de 12) tiene maestria y el 16,7% (2
de 12) bachillerato. Asimismo, el 75,0% (9 de 12) obtuvo el Gltimo grado académico en una
universidad privada. La mayor cantidad de docentes, el 41,7% (5 de 12), tiene mas de 20 afios
de laborar y la mayoria, el 75,0% (9 de 12), ocupa plazas en propiedad.
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Tabla 15
Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente
participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017

Variable Frecuencia Porcentaje
Grupo de edad
De 21 a 35 afos 1 8,3
De 36 a 40 afios 4 33,3
De 41 a 45 anos 3 25,0
De 46 a 50 aros 2 16,7
Més de 51 afios 2 16,7
Grado académico
Bachillerato 2 16,7
Licenciatura 8 66,7
Maestria 2 16,7
Universidad del dliimo grado
Piblica 2 16,7
Privada 9 75,0
Exfranjera piblica o privada 1 8,3
Afios laborales
Entre Ty 10 2 16,7
Entre 11y 15 2 16,7
Entre 16y 20 3 250
Més de 20 5 4.7
Nombramiento en propiedad
Si 9 75,0
No 3 25,0

Los datos que se observan en la DRE de San José Central, segin la tabla 16 de la poblacion
consultada, se destaca que el 23,1% (3 de 13) tiene entre 36 y 40 anos de edad; otro 23,1% (3
de 132) entre 41 y los 45 anos; otro 23,1% (3 de 13) entre los 46 y los 50 afios; el 154% (2 de
13) entre 21 y 25 anos, y otro 15,4% (2 de 13) mas de 51 anos. En cuanto al grado académico,
el 61,5% (8 de 13) tiene bachillerato, el 30,8% (4 de 13) licenciatura, y el 7.7% (1 de 13) maes-
tria. La mayoria, el 84,6% (11 de 13), alcanzaron el dltimo grado académico en una universi-
dad privada, y el 15,4% (2 de 13) en una publica. En cuanto a los anos laborados, el 38,5% (5
de 13) tiene entre 11 y 15 anos, el 30,8% (4 de 13) entre 16 y 20 afos; y el 30,8% entre 11 y
15 anos. En relacion con el nombramiento, el 76,9% (10 de 13) se encuentra en propiedad y
el 23,1% (3 de 13) son interinas.
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Tabla 16
Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente
participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad
De 21 a 35 afos 2 15,4
De 36 a 40 afos 3 23,1
De 41 a 45 afos 3 23,1
De 46 a 50 aros 3 23,1
Més de 51 afios 2 15,4
Grado académico
Bachillerato 8 61,5
Licenciatura 4 30,8
Maestria ] 77
Universidad del dlfimo grado
Publica 2 15,4
Privada 1 84,6
Extranjera piblica o privada 0 00
Afios laborales
Entre Ty 10 0 00
Entre 11y 15 5 38,5
Entre 16y 20 4 30,8
Mas de 20 4 30,8
Nombramiento en propiedad
Si 10 769
No 3 23,1

En la DRE de San José Norte, se encuestaron un total de 42 docentes. Segun los resultados
observados en la tabla 17 se evidencian que la mayoria, el 33,3% (14 de 42), tiene entre 30 y
40 anos, el 23,8% (10 de 42) mas de 51 afos, el 21,4% (9 de 42) entre 41 y 45 anos, y 14,3%
(6 de 42) entre 46 y 50 anos, y solo el 7,1% (3 de 42), tiene entre 21 y 35 anos. En cuanto al
grado académico, el 57,1% (24 de 42) tiene licenciatura, el 38,1% (16 de 42) maestria, y el 4,8%
(2 de 42) bachillerato; el cual lo han obtenido en universidades privadas un 71,4% (30 de 42).
Los anos de laborar oscilan entre 1 y mas de 20 anos, se identifica que la mayor cantidad
de docentes, el 38,1% (16 de 42), tiene entre 16 y 20 anos, el 28,6% (12 de 42) mas de 20, el
21,4% (9 de 42) entre 11 y 15 afios, y el 11,9% (5 de 42) entre 1 y 10 afios. La mayoria goza
de estabilidad laboral puesto que el 61,9% (26 de 42) ocupa plazas en propiedad y sélo un
38,1% (16 de 42) tienen nombramiento interino.
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Tabla 17

Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente
participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad

De 21 a 35 anos 3 /1

De 36 a 40 anos 14 33,3
De 41 a 45 anos Q 21,4
De 46 a 50 arios 6 14,3
Mas de 51 afios 10 23,8

Grado académico
Bachillerato 2 48
Licenciatura 24 571
Maestria 16 38,1
Universidad del dliimo grado
Poblica 12 28,6
Privada 30 714
Extranjera poblica o privada 0 00
Afios laborales
Entre Ty 10 5 119
Entre 11y 15 9 21,4
Entre 16y 20 16 38,1
Méas de 20 12 28,6
Nombramiento en propiedad

Si 26 619
No 16 38,1

La tabla 18 muestra los resultados de la DRE de Heredia, con un total de 29 docentes en-
trevistadas. En edades entre los 21 y mas de 51 anos, la mayoria, el 31,0% (9 de 29), tiene
entre los 46 y 50 anos. En cuanto al grado académico, se destaca que la mayor cantidad de
docentes, el 75,9% (22 de 29), tienen un grado académico de licenciatura, y el 24,1% (7 de 29)
de maestria; titulo obtenido por el 69,0% (20 de 29), en una universidad privada. Asimismo,
el 44,8% (13 de 29) cuenta con mas de 20 anos de trabajar, y el 82,8% (24 de 29) tiene nom-
bramiento en propiedad.
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Tabla 18
Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente
participante de la DRE de Heredia del MEP, 2017

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad
De 21 a 35 aros 4 13,8
De 36 a 40 anos 4 13,8
De 41 a 45 afos 5 172
De 46 a 50 arios 9 31,0
Mas de 51 afios 7 24,1
Grado académico
Bachillerato 0 00
Licenciatura 22 /59
Maestria 7 241
Universidad del dliimo grado
Piblica 9 310
Privada 20 690
Extranjera poblica o privada 0 00
Afios laborales
Entre 1y 10 1 34
Entre 11y 15 5 172
Entre 16y 20 10 34,5
Mas de 20 13 44,8
Nombramiento en propiedad
Si 24 82,8
No 5 172

En la DRE de Cartago, se encuestd un total de 22 docentes de preescolar, las cuales, segin
la tabla 19, tienen edades entre los 21 y 51 anos. La mayoria (el 40,9%, 9 de 22), tiene entre
46 y 50 anos. En cuanto al grado académico, se identifica que la mayor cantidad de docentes,
el 86,4% (19 de 22), cuenta con licenciatura y el 13,6%, con maestria. Obteniendo el dltimo
grado académico en universidades privadas, se registra un 77,3% (17 de 22). Por ultimo, se
destaca que el 45,5% (10 de 22) tiene mas de 20 afios de laborar y que el 95,5% (21 de 22)
ocupa plazas en propiedad.
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Tabla 19

Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente
participante de la DRE Cartago MEP, 2017

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad
De 21 a 35 anos 1 45
De 36 a 40 anos 4 18,2
De 41 a 45 afos 4 18,2
De 46 a 50 afios Q 409
Més de 51 afios 4 18,2
Grado académico
Licenciatura 19 86,4
Maestria 3 13,6
Bachillerato 0 0,0
Universidad del dliimo grado
Piblica 5 22,7
Privada 17 773
Extranjera poblica o privada 0 00
Afios laborales
Entre 1y 10 0 0,0
Entre 11y 15 4 18,2
Entre 16y 20 8 36,4
Més de 20 10 455
Nombramiento en propiedad
Si 21 95,5
No 1 4,5

Por ultimo, de acuerdo con la tabla 20, en las DRE de Alajuela y Occidente participaron
22 docentes, entre los 21 y 51 afios 0 mds, en su mayoria entre los 41 y 45 afos. En cuanto
al grado académico, se encuentra que la mayor cantidad de docentes, el 59,1% (13 de 22),
cuenta con licenciatura, el 31,8% (7 de 22) con maestria y el 9,1% (2 de 22), con bachillerato.
Un 54,5% (12 de 22) han obtenido el ultimo grado académico en universidades privadas. En
relacion con los anos de trabajo, tienen igual indice las educadoras que estan entre 11 y 15
anos y las que tienen mds de 20 afios. El 72,7% (16 de 22) ocupa plazas en propiedad.
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Tabla 20
Ndmero y porcentaje de las caracteristicas generales del personal docente
participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017

Variable | Frecuencia | Porcentaje
Grupo de edad
De 21 a 35 afos 4 18,2
De 36 a 40 anos 5 22,7
De 41 a 45 afos 6 273
De 46 a 50 arfos 5 22,7
Més de 51 afios 2 Q1
Grado académico
Bachillerato 2 9l
Licenciatura 13 591
Maestria 7 31,8
Universidad del dliimo grado
Piblica 9 409
Privada 12 545
Extranjera piblica o privada 1 45
Afios laborales
Entre Ty 10 4 18,2
Entre 11y 15 7 31,8
Entre 16y 20 4 18,2
Mas de 20 7 31,8
Nombramiento en propiedad
Si 16 727
No 6 273

5.1.7. Actitudes v percepciones de las tecnologias digitales

La tabla 21 revela, por dimension, las afirmaciones que describen las percepciones docentes
de la DRE de Coto, ordenadas segtn la puntuacion promedio y el nivel de acuerdo o des-
acuerdo, donde 4 es el puntaje mas alto (muy de acuerdo) y 1 es el puntaje mas bajo (muy
en desacuerdo). En el caso de esta region educativa, en relacion con la dimension de conoci-
miento, la afirmacién con mayor puntuacion (3,64) es: “Las explicaciones de los educadores
deberian complementarse con medios audiovisuales o informaticos”. Asimismo, con respecto
a la dimension de creencia, la afirmacion con mayor puntuacion (3,14) es: “Cuando se utilizan
las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse en automa-
tas (robot)”, considerada como una percepcion baja o negativa. Por tultimo, en la dimension
referente a la experiencia, se destaca con una puntuacion de 3,64 puntos, la afirmacion: “La
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utilizacion de las tecnologias digitales como la multimedia y la programacion pueden ayudar
a los estudiantes a comprender conceptos dificiles de adquirir por otros medios”.

Tabla 21
Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con respecto a las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

Sy Y Puntuacion
Dimension Afirmacién :
Promedio

Conocimiento | “Las explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o 3,64
informdticos”.
"la utilizacién de las tecnologias méviles en educacién se relaciona con una mayor adecuacion del 3,36
centro educativo a la sociedad en que vivimos”.
"Es imprescindible la pronfa incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo”. 3,21
"la incorporacién de los tecnologias digitales, es prioritaria en nuestros centros educativos, a pesar 3,21
de que los recursos econémicos son escasos’.
"Dada la fascinacién que producen las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a 314
utilizar estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes”.
"los educadores deberian utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus 1,43
esiudiantes’.

Creencia "Cuando se utilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse . 3,14
en autébmatas (robot]".
"las tecnologios digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes estén absolutamente mo- 3,00
duros para asimilarlas”.
"El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian- 293
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.
"la ensefianza que ufiliza computadoras y multimedia es, en gran parte, cuesfion de moda”. 2,86
"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos 2,71
tecnolégicos”.
"Con el uso de las tecnologias digitales en educacién, los educadores corren el riesgo de perder su 2,64
autoridad ante los estudiantes”.
"los estudiantes que ufilizan frecuentemente la computadora y la tablefa, confunden el mundo real con 2,57
el que se les presenta en la méquina”.
"la computadora es solo ofra herramienta de trabajo y aprendizaje”. 2,21
"Me asusta la posibilidad de que los estudiantes no tengan restriccion en el acceso a Internet’”. 2,07
"Con el uso frecuente de la computadora, de la fableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes 1,86

crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa”.

Experiencia | "la utilizacién de las tecnologias digitales como la mullimedia y la programacién pueden ayudaralos 3,64
estudiantes a comprender conceptos dificiles de adquirir por ofros medios”.

“Los estudiantes que usan las computadoras v las tabletas para aprender, amplian més sus habilidades 3,57
9 p Y P p P
que quienes usan Onicamente los métodos fradicionales”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser mas eficiente y ahorrar tiempo en la ejecucién de = 3,57
fareas mecdnicas [Por ejemplo, control de asistencia y regisiros)'.

"la utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Internet, abren nuevos escenarios 3,57
para el aprendizaje”.

"Aprender a trabajar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de = 3,50
resolver problemas”.

"Estoy convencidola) de que los ambientes interactivos promovidos por la ufilizacion de tecnologias | 3,50
digitales en la educacion, favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.
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De acuerdo con los resultados, en el grafico 13 revelan una actitud muy positiva en relacion
con el uso de las tecnologias digitales, dado que un 71,4% (10 de 14) posee una percepcion
alta y un 7,1% (1 de 14) muy alta; solo un 21,4% (3 de 14) tiene una percepcion media.

Grdfico 13
Distribucién porcentual del nivel de actitud general
ante la percepcién de las tecnologias digitales,

por parte del personal docente participante de la DRE
de Coto del MEP, 2017

Muy alia 7.1
Alta 71,4

Media 21,4

La tabla 22 revela, por dimension, las afirmaciones que describen las percepciones docentes
de la DRE de Grande de Térraba, ordenadas segin la puntuacion promedio y el nivel de
acuerdo o desacuerdo. En el caso de esta region educativa, en relacion con la dimension de
conocimiento, las afirmaciones con mayor puntuacion (3,63) son: “Dada la fascinacion que
producen las tecnologias digitales, los educadores estin obligados a utilizar estos recursos
para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes”y “Es imprescindible la pronta incorporacion
de las tecnologias digitales en el proceso educativo”. Asimismo, con respecto a la dimension
de creencias, una de las afirmaciones con mayor puntuacion (2,63) es: “Cuando se utilizan
las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse en automa-
tas (robot)”, considerada como una percepcion baja o negativa. Por tultimo, en la dimension
referente a la experiencia, se destaca, con una puntuacion de 3,75 puntos, la afirmacion: “Las
tecnologias digitales permiten al educador ser mas eficiente y ahorrar tiempo en la ejecucion
de tareas mecanicas (Por ejemplo, control de asistencia y registros)”.
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Tabla 22

Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con respecto a las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales,

Dimension

por parte del personal docente participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017

Afirmacion

Puntuacion
Promedio

Conocimienfo

Creencia

Experiencia

"Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a utilizar
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus esfudiantes”.

"Es imprescindible la pronta incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo”.

“los explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o
informdticos”.

"la incorporacién de las tecnologias digitales, es prioritaria en nuesfros centros educativos, a pesar de
que los recursos econémicos son escasos’.

"lo utilizacién de las tecnologias méviles en educacion se relaciona con una mayor adecuacion del
centro educativo a la sociedad en que vivimos”.

"los educadores deberfan utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes”.

"Cuando se utilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse
en autématas (robot]".

"El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian-
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.

la ensefianza que ufiliza computadoras y muliimedia es, en gran parte, cuesfion de moda”.

"Con el uso de las tecnologias digitales en educacién, los educadores corren el riesgo de perder su
autoridad ante los esfudiantes”.

"los tecnologios digitales deberfan estar presentes hasta que los estudionfes estén absolutamente
maduros para asimilarlas”.

"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos
fecnolégicos”.

"Me asusta la posibilidad de que los estudiantes no fengan restriccién en el acceso a Internet”.

"Con el uso frecuente de la computadora, de la tableta, de los videos y la mullimedia, los estudiantes
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa’.

"los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora y la tableta, confunden el mundo real con
el que se les presenta en la maquina”.

"la computadora es solo ofra herramienta de frabajo y aprendizaje”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser més eficiente y ahorrar fiempo en la ejecucién de
fareas mecdnicas [Por ejemplo, control de asistencia y registros".

"Los estudiantes que usan las computadoras y las tablefas para aprender, amplian mds sus habilidades
que quienes usan Unicamente los métodos tradicionales”.

"o utilizacion de las fecnologias digitales como la multimedia y la programacién pueden ayudar a los
estudiantes a comprender concepios dificiles de adquirir por ofros medios”.

"la utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Infernet, abren nuevos escenarios
para el aprendizaje”.

"Aprender a frabajar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de
resolver problemas”.

"Estoy convencido(a) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias
digitales en la educacion, favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.

3,63

3,63
3,50

3,50

’

3,38

'

1,50

2,63

2,63

2,63
2,63

2,50

’

2,50

’

2,38
2,25

3,63

1

3,50

3,38

3,38
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En general, el grifico 14 muestra que el 75% (6 de 8) de las maestras de preescolar de esta
region presentan una percepcion alta y muy alta, el 25% presenta una actitud media.

Grdfico 14
Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017

Muy alta 12,5
Alta 62,5

Media 25,0

La tabla 23 revela, por dimension, las afirmaciones que describen las percepciones docen-
tes de la DRE de Pérez Zeledon, ordenadas segun la puntuacion promedio y el nivel de
acuerdo o desacuerdo. En el caso de esta region educativa, en relacion con la dimension
de conocimiento, las afirmaciones con mayor puntuacion (3,25) son: “Las explicaciones de
los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o informaticos” y “Es
imprescindible la pronta incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo”.
Asimismo, con respecto a la dimension sobre creencias, una de las afirmaciones con mayor
puntuacion (3,0) es: “Con el uso de las tecnologias digitales en educacion, los educadores co-
rren el riesgo de perder su autoridad ante los estudiantes”, considerada como una percepcion
baja o negativa. Por ultimo, en la dimension referente a la experiencia, se destaca con una
puntuacion de 3,67 puntos, la afirmacion: “Las tecnologias digitales permiten al educador ser
mds eficiente y ahorrar tiempo en la ejecucion de tareas mecanicas (por ejemplo, control de
asistencia y registros)”.
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Tabla 23

Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con respecto a las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017

. o : . Puntuacion
Dimension Afirmacion .
Promedio

Conocimiento | “las explicaciones de los educadores deberfan complementarse con medios audiovisuales o 3,25
informdticos”.
format
"Es imprescindible la pronfa incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo”. 3,25
"Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a utilizar 3,08
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes”.
"lo uilizacién de las tecnologias méviles en educacion se relaciona con una mayor adecuacion del 3,00
centro educafivo a la sociedad en que vivimos”.
"La incorporacién de las tecnologias digitales, es prioritaria en nuesfros centros educativos, a pesar de 3,00
que los recursos econémicos son escasos’.
"los educadores deberfan utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus 192
estudiantes”.
Creencia "Con el uso de las tecnologias digitales en educacién, los educadores corren el riesgo de perder su 3,00
autoridad ante los estudiantes”.
"El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian- 3,00
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.
"Cuando se utilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse 2,83
en autématas (robot]".
"las tecnologios digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes estén absolutamente 2,83
maduros para asimilarlas”.
"la ensefianza que utiliza computadoras y muliimedia es, en gran parte, cuesfion de moda'”. 2,58
"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos 2,58
fecnolégicos”.
"los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora y la tableta, confunden el mundo real con 2,33
el que se les presenta en la maquina”.
"Me asusta la posibilidad de que los estudiantes no fengan restriccién en el acceso a Internet”. 2,08
"Con el uso frecuente de la computadora, de la tablefa, de los videos y la multimedia, los estudiantes 2,08
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa’.
"la computadora es solo ofra herramienta de frabajo y aprendizaje”. 1,58
Experiencia | “las fecnologias digitales permiten al educador ser més eficiente y ahorrar tiempo en la ejecucion de 367

fareas mecdnicas [Por ejemplo, control de asistencia y registros".

"L utilizacion de las fecnologias digitales como la multimedia y la programacién pueden ayudar a los 3,58
estudiantes a comprender concepios dificiles de adquirir por ofros medios”.

"lo utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Infernet, abren nuevos escenarios 3,33
para el aprendizaje”.

"Aprender a frabaijar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de 3,08
resolver problemas”.

"los estudiantes que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian més sus habilidades ,
Los estudiantes g | putadoras y las tablefas para aprend pl habilidad 3,00
que quienes usan Gnicamente los métodos tradicionales”.

"Estoy convencido(a) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias 3,00
digitales en la educacion, favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.
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Con respecto a la percepcion general de las docentes, en el grifico 15 se logra observar que,
la mayoria (58,3%) presenta una actitud alta o positiva, pero el 33,3% (4 de 12) tiene una ac-
titud media y un 8,3% (1 de 12) mala o negativa.

Grdfico 15
Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017

Alta 58,3
Media 33,3

baja 8,3

Las actitudes de las docentes ante el uso de las tecnologias digitales dependen, en gran me-
dida, del conocimiento, las creencias y la experiencia que cada una tenga. De acuerdo con
la tabla 24, en relacion con la dimension de conocimiento, la puntuacion promedio mas alta
(3,29) de la DRE de Turrialba refiere a la siguiente afirmacion: “Dada la fascinacion que pro-
ducen las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a utilizar estos recursos para
mejorar el aprendizaje de sus estudiantes”; asimismo, con respecto a la experiencia, una de
las afirmaciones con mayor puntaje (3,43) senala “La utilizacion de las tecnologias digitales
como la multimedia y la programacion pueden ayudar a los estudiantes a comprender con-
ceptos dificiles de adquirir por otros medios”. No obstante, las creencias mayores puntuadas
(2,860) dicen: “Las tecnologias digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes
estén absolutamente maduros para asimilarlas”, y “El uso de las tecnologias digitales provoca
que la informacion esté ahora disponible para los estudiantes, por lo que los educadores van
perdiendo terreno”, consideradas como percepciones bajas o negativas.
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Tabla 24
Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con respecto a las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017

. . : o Puntuacién
Dimensién Afirmacién )
Promedio

Conocimiento | "Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a utilizar
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus esfudiantes”.

“las explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o 314
informdticos’”.
"la utilizacién de las tecnologias méviles en educacion se relaciona con una mayor adecuacion del 3,14
centro educativo a la sociedad en que vivimos”.
"Es imprescindible la pronta incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo’. 307
"la incorporacién de las tecnologios digitales, es prioritaria en nuestros centros educativos, a pesar de 2,86
que los recursos econémicos son escasos'.
"los educadores deberfan utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus 1,64
estudiantes”.
Creencia "los tecnologios digitales deberfan estar presentes hasta que los estudionfes estén absolutamente 2,86
maduros para asimilarlas”.
"El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian- 2,86
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.
"lo ensefianza que utiliza computadoras y mullimedia es, en gran parte, cuestién de moda”. 2,86
"Cuando se utilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse 2,79
en autématas (robot)".
"Con el uso de las tecnologias digitales en educacion, los educadores corren el riesgo de perder su 2,79
autoridad ante los estudiantes”.
"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos 2,79
fecnolégicos”.
"los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora y la tableta, confunden el mundo real con 2,50
el que se les presenta en la maquina”.
"Con el uso frecuente de la computadora, de la tableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes 214
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa”.
"Me asusta la posibilidad de que los estudiantes no tengan restriccién en el acceso a Internet”. 2,00
"lo computadora es solo ofra herramienta de trabajo y aprendizaje”. 1,79
Experiencia  “la utilizacion de las tecnologias digitales como la muliimedia y la programacion pueden ayudaralos - 3,43

estudiantes a comprender conceptos dificiles de adquirir por ofros medios’”.

"Estoy convencidola) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias | 3,43
digitales en la educacién, favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.

"Aprender a frabaijar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de 3,36
resolver problemas”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser més eficiente y ahorrar fiempo en la ejecucién de 3,29
fareas mecdnicas [Por ejemplo, control de asistencia y registros)".

"la utilizacién de las tecnologias fales como el correo electrénico e Internet, abren nuevos escenarios 3,29
para el aprendizaje”.

"los esfudiantes que usan las computadoras y las fablefas para aprender, amplian més sus 3,14
habilidades que quienes usan Gnicamente los métodos tradicionales”.
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A nivel general, las afirmaciones anteriores nos brindan un panorama de las percepciones de
las docentes de esta region. Los resultados que se presentan en el grifico 16 indican que la
mayoria de las participantes (57,1%) (8 de 14) tienen una actitud alta o positiva pero de igual
manera, el 42 9% presenta una actitud media o regular.

Grdfico 16
Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017

Alta 57,1

Media 42,9

En la DRE de Limoén, segun la tabla 25, en la dimension de conocimiento, la puntuacion mas
alta la tiene una de las afirmaciones: “Las explicaciones de los educadores deberian comple-
mentarse con medios audiovisuales o informaticos” (3,38). Por otra parte, la de menor pun-
tuacion (1,91 corresponde a la frase “Los educadores deberian utilizar las tecnologias digitales
para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes”. En relacion con la dimension de creencia, se
observan dos afirmaciones que tienen mayor puntaje (2,81): “Cuando se utilizan las tecnolo-
gias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse en autématas (robot)”.
La que tiene menor puntaje (1,66) es: “La computadora es solo otra herramienta de trabajo y
aprendizaje”. En cuanto a la dimension de experiencia, las afirmaciones con mayor puntaje
(3,34) son: “Aprender a trabajar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en
nuevas formas de resolver problemas” y “La utilizacion de las tecnologias tales como el correo
electronico e Internet, abren nuevos escenarios para el aprendizaje.” La afirmacion con menor
puntaje es: “Los estudiantes que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian
mds sus habilidades que quienes usan Unicamente los métodos tradicionales”.
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Tabla 25

Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales,

Dimension

por parte del personal docente participante de la DRE Limén del MEP, 2017

Afirmacion

Puntuacion

Conocimiento

Creencia

Experiencia

"los explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o
informaticos”.

"lo uilizacién de las tecnologias méviles en educacion se relaciona con una mayor adecuacion del
centro educafivo a la sociedad en que vivimos”.

"La incorporacién de las tecnologias digitales, es prioritaria en nuesfros centros educativos, a pesar de
que los recursos econémicos son escasos’.

"Es imprescindible la pronta incorporacién de las tecnologias digitales en el proceso educativo”.

"Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a utilizar
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus esfudiantes”.

"los educadores deberfan utilizar las tecnologias digitales para facilitor el aprendizaje de sus
estudiantes”.

"Cuando se utilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse
en autématas (robot)".

"Con el uso de las tecnologias digitales en educacion, los educadores corren el riesgo de perder su
autoridad ante los estudiantes”.

la ensefianza que ufiliza computadoras y muliimedia es, en gran parte, cuesfién de moda'”.

"los tecnologios digifales deberfan estar presentes hasta que los estudionfes estén absolutamente
maduros para asimilarlas”.

"El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian-
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.

"Los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora vy la tableta, confunden el mundo real con
el que se les presenta en la maquina”.

"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos
fecnolégicos”.

"Con el uso frecuente de la computadora, de la tablefa, de los videos y la multimedia, los estudiantes
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa”.

"Me asusta la posibilidad de que los estudiantes no tengan resfriccion en el acceso a Infernet”.
"lo computadora es solo ofra herramienta de trabajo y aprendizaie”.

"Aprender a frabaijar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de
resolver problemas”.

"la utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Infernet, abren nuevos escenarios
para el aprendizaje”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser mds eficiente v ahorrar fiempo en la ejecucién de
fareas mecanicas [Por ejemplo, control de asistencia y registros)”.

"Estoy convencidola) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias
digitales en la educacién, favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.

"La utilizacién de las tecnologias digitales como la multimedia y la programacion pueden ayudar a los
estudiantes a comprender conceptos dificiles de adquirir por ofros medios’”.

"los estudiantes que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian més sus habilidades
que quienes usan Gnicamente los métodos tradicionales”.

Promedio

2,81
2,78

1

2,78
2,66

2,66
2,34
2,25

2,25

197

’

3,34
3,34
3,31
3,25
3,25

/

3,09

’
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El grafico 17 registra informacion de la actitud, en general, hacia la percepcion de las tecno-

logias digitales. La mayoria, 53,1% presenta una actitud media.

Grdfico 17
Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Limén del MEP, 2017

Muy alia _ 6,3

Alta

37,5

Media

baja r 3,1

Con respecto a la DRE de Liberia, la tabla 26 muestra que, en la dimension conocimien-
to, las afirmaciones que presentan el puntaje promedio mayor son: “Es imprescindible la
pronta incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo”, con 3,25 y “La
utilizacion de las tecnologias moviles en educacion se relaciona con una mayor adecuacion
del centro educativo a la sociedad en que vivimos”. La afirmacién con menor puntaje (1,67)
es: “Los educadores deberian utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de
sus estudiantes”. En la dimension de creencia, en primer lugar, se ubica la afirmacion: “Las
tecnologias digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes estén absolutamente
maduros para asimilarlas”, con una puntuacion promedio de 3,08. Con menos puntaje (1,67),
se ubica la afirmacion: “Me asusta la posibilidad de que los estudiantes no tengan restriccion
en el acceso a Internet”.

53,1

En la dimension de experiencia, las afirmaciones con mayor puntaje son: “Los estudiantes
que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian mds sus habilidades que
quienes usan Unicamente los métodos tradicionales”, “La utilizacion de las tecnologias tales
como el correo electronico e Internet, abren nuevos escenarios para el aprendizaje” y “Las
tecnologias digitales permiten al educador ser mas eficiente y ahorrar tiempo en la ejecucion
de tareas mecdnicas (Por ejemplo, control de asistencia y registros)”, con un 3,42. Finalmente,
se ubica la afirmacion: “Aprender a trabajar con los medios digitales ayuda a los estudiantes

a pensar en nuevas formas de resolver problemas”, con una puntuacion promedio de 3,08.
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Tabla 26

Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con respecto a las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales

Dimension

del personal docente participante de la DRE Liberia del MEP, 2017

Afirmacion

Puntuacion
Promedio

Conocimienfo

Creencia

Experiencia

"Es imprescindible la pronfa incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo”.

"la utilizacién de las fecnologias méviles en educacién se relaciona con una mayor adecuacién del
cenfro educafivo a la sociedad en que vivimos”.

"los explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o
informdticos”.

"Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a utilizar
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes”.

"La incorporacién de las tecnologias digitales, es prioritaria en nuesfros centros educativos, a pesar de
que los recursos econémicos son escasos’.

"los educadores deberfan utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes”.

“las tecnologios digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes estén absolutamente
maduros para asimilarlas”.

"la ensefianza que utiliza computadoras y mullimedia es, en gran parte, cuestién de moda”.

"Con el uso de las tecnologias digitales en educacion, los educadores corren el riesgo de perder su
autoridad ante los estudiantes”.

"Cuando se utilizan las fecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse
en autématas (robot)".

"El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian-
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.

"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos
fecnolégicos”.

"los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora y la tableta, confunden el mundo real con
el que se les presenta en la maquina”.

"Con el uso frecuente de la computadora, de la tableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa”.

"lo computadora es solo ofra herramienta de frabajo y aprendizaje”.
"Me asusta la posibilidad de que los esfudiantes no tengan resfriccion en el acceso a Infernet”.

"los esfudiantes que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian més sus habilidades
que quienes usan Unicamente los métodos tradicionales”.

"la utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Infernet, abren nuevos escenarios
para el aprendizaje”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser més eficiente y ahorrar fiempo en la ejecucién de
fareas mecdnicas [Por ejemplo, control de asistencia v registros".

"Estoy convencido(a) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias
digitales en la educacién favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.

"la utilizacion de las tecnologias digitales como la multimedia y la programacion pueden ayudar a los
estudiantes a comprender conceptos dificiles de adquirir por ofros medios”.

"Aprender a frabajar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de
resolver problemas”.

3,08

292
292

2,83

’

2,58

1

2,42

'

2,42

'
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Sobre la distribucion porcentual del nivel de actitud general ante la percepcion de las tec-
nologias digitales por parte del personal docente participante, con respecto al grifico 18 se
distribuyen en un 50,0% (6 de 12) para las categorias alta y media.

Grdfico 18

Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales
del personal docente participante de la DRE Liberia del MEP, 2017

Alia 50,0

Media 50,0

En la DRE Norte Norte, de acuerdo con la tabla 27 en la dimension de conocimiento, la
afirmacion con mayor puntaje es: “Las explicaciones de los educadores deberian complemen-
tarse con medios audiovisuales o informaticos”, con una puntuacion promedio de 341. La
afirmacion que presenta menor puntuacion (1,45) es: “Los educadores deberian utilizar las
tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes”.

En la dimension de creencia, la afirmacion que muestra mayor puntacion (3,00) es: “Con el
uso de las tecnologias digitales en educacion, los educadores corren el riesgo de perder su
autoridad ante los estudiantes”. La afirmacion con menor puntaje (1,86) es: “La computadora
es solo otra herramienta de trabajo y aprendizaje”.

En la dimension experiencia, inicia la afirmacion: “La utilizacion de las tecnologias digita-
les como la multimedia y la programacion pueden ayudar a los estudiantes a comprender
conceptos dificiles de adquirir por otros medios”, con una puntuacion promedio de 3,45.
Finalmente, se ubica la afirmacion: “Estoy convencido(a) de que los ambientes interactivos
promovidos por la utilizacion de tecnologias digitales en la educacion, favorecen el desa-
rrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”, con una puntuacion promedio
de 3,14.
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Tabla 27

Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con respecto a las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales

Dimension

del personal docente participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017

Afirmacion

Puntuacion
Promedio

Conocimiento

Creencia

Experiencia

"las explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o
informdticos”.

“Es imprescindible la pronta incorporacién de las tecnologias digitales en el proceso educativo”.

"la utilizacién de las tecnologias méviles en educacién se relaciona con una mayor adecuacién del
centro educativo a la sociedad en que vivimos”.

"Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estén obligados a utilizar
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus esfudiantes”.

"la incorporacién de las tecnologias digitales, es prioritaria en nuesfros centros educativos, a pesar de
que los recursos econdmicos son escasos”.

"los educadores deberfan utilizar los tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes”.

"Con el uso de las tecnologias digifales en educacion, los educadores corren el riesgo de perder su
autoridad ante los estudiantes”.

"las tecnologios digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes estén absolutamente
maduros para asimilarlas”.

El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian-
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.

"Cuando se utilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse
en autématas (robot]".

la ensefianza que ufiliza computadoras y muliimedia es, en gran parte, cuesfion de moda’”.

"Los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora vy la tableta, confunden el mundo real con
el que se les presenta en la maquina”.

"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos
fecnolégicos”.

"Me asusta la posibilidad de que los esftudiantes no tengan resfriccion en el acceso a Infernet”.

"Con el uso frecuente de la computadora, de la tableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa”.

"lo computadora es solo ofra herramienta de trabajo y aprendizaje”.

"Lo utilizacion de las fecnologias digitales como la multimedia y la programacién pueden ayudar a los
estudiantes a comprender conceptos dificiles de adquirir por ofros medios”.

"la utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Infernet, abren nuevos escenarios
para el aprendizaje”.

"Aprender a frabajar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de
resolver problemas”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser mds eficiente y ahorrar fiempo en la ejecucién de
fareas mecanicas [Por ejemplo, control de asistencia y registros)”.

"los estudiantes que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian més sus habilidades
que quienes usan Unicamente los métodos tradicionales”.

"Estoy convencidola) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias
digitales en la educacion, favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.
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Se muestra informacion de la poblacion participante, con puntuaciones promedio acerca de
algunas afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales. El grafico 19 muestra que
hay una mayoria de actitudes positivas hacia el uso, acceso y apropiacion de las tecnologias
digitales para facilitar el aprendizaje. En la categoria alta hay 66,7% (8 de 12) y en la categoria
media hay 33,3% (4 de 12).

Grdfico 19

Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017

Alta 66,7

Media 33,3

En relacion con la DRE San José Central, la tabla 28 presenta las puntuaciones promedio del
nivel de acuerdo con las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales, por parte
del personal docente participante, en donde 4 es el puntaje mas alto (muy de acuerdo) y el 1
es el puntaje mds bajo (muy en desacuerdo). En relacion con la dimension de conocimiento,
la afirmacion: “Las explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios au-
diovisuales o informaticos”, obtuvo un promedio de 3,77, siendo el mas alto, y la afirmacion:
“Los educadores deberian utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes”, obtuvo un promedio de 1.31, ubicindose en el puntaje mas bajo. En cuanto a la
dimension de creencia, uno de los promedios mds altos fue 3,15 y responde a la afirmacion:
“La ensenanza que utiliza computadoras y multimedia es, en gran parte, cuestion de moda”;
y la mas baja fue “Me asusta la posibilidad de que los estudiantes no tengan restriccion en
el acceso a Internet”, con un promedio de 1,77. Al revisar la dimension de experiencia, la
afirmacion: “Los estudiantes que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian
mds sus habilidades que quienes usan unicamente los métodos tradicionales”, obtuvo el ma-
yor promedio, con un 3,85; y uno de los promedios mds bajos de esta dimension lo obtuvo
la afirmacion: “La utilizacion de las tecnologias tales como el correo electronico e Internet,
abren nuevos escenarios para el aprendizaje”, con un 3,69.
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Tabla 28

Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales,

Dimension

por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017

Afirmacion

Puntuacion
Promedio

Conocimienfo

Creencia

Experiencia

"las explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o
informdticos”.

"la utilizacién de las fecnologias méviles en educacién se relaciona con una mayor adecuacién del
centro educativo a la sociedad en que vivimos”.

"la incorporacién de las tecnologios digitales, es prioritaria en nuestros centros educativos, a pesar de
que los recursos econémicos son escasos'.

"Es imprescindible la pronta incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo”

"Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a utilizar
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus esfudiantes”.

"los educadores deberfan utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes”.

"la ensefianza que utiliza computadoras y multimedia es, en gran parte, cuestién de moda”.

"Con el uso de las tecnologias digifales en educacion, los educadores corren el riesgo de perder su
autoridad ante los estudiantes”.

"las tecnologios digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes estén absolutamente
maduros para asimilarlas”.

El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian-
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.

"Cuando se utilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse
en autématas (robot)".

"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos
fecnolégicos”.

"los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora y la tableta, confunden el mundo real con
el que se les presenta en la maquina”.

"Con el uso frecuente de la computadora, de la tableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa”.

"lo computadora es solo ofra herramienta de frabajo y aprendizaje”.
"Me asusta la posibilidad de que los estudiantes no tengan resfriccion en el acceso a Infernet”.

"los estudiantes que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian més sus habilidades
que quienes usan Unicamente los métodos tradicionales”.

"L utilizacion de las fecnologias digitales como la multimedia y la programacién pueden ayudar a los
estudiantes a comprender concepios dificiles de adquirir por ofros medios”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser més eficiente y ahorrar fiempo en la ejecucién de
fareas mecdnicas [Por ejemplo, control de asistencia v registros".

"Esfoy convencido(a) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias
digitales en la educacion, favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.

"Aprender a frabajar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de
resolver problemas”.

"la utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Infernet, abren nuevos escenarios
para el aprendizaje”.
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Resultados

Con respecto a la percepcion de las tecnologias digitales por parte del personal docente
participante, el grafico 20 se demuestra que un 154% (2 de 13) tienen una actitud muy alta
o muy positiva; un 69,2% (9 de 13) indican tener una actitud alta; por dltimo, el 15,4% (2 de
13) muestran una actitud media.

Grafico 20
Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017

Muy dlia 15,4
Alta 69,2
Media 15,4

Sobre la DRE San José Norte, la tabla 29 muestra informacion de la poblacion participante,
con puntuaciones promedio acerca de algunas afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias
digitales. En la dimension de conocimiento, la afirmacion con mayor puntaje es: “Las explica-
ciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o informaticos”
con 3,50. Con menor puntaje estd la afirmacion: “Los educadores deberian utilizar las tecno-
logias digitales para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes”, con 1,52.

En la segunda dimension, creencia, la afirmacion con mayor puntaje (3,14) es: “Con el uso de
las tecnologias digitales en educacion, los educadores corren el riesgo de perder su autoridad
ante los estudiantes”, Con menor puntaje (1,71) se ubica la afirmacion: “La computadora es
solo otra herramienta de trabajo y aprendizaje”.

En la dimension de experiencia, la afirmacion: “Aprender a trabajar con los medios digitales
ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de resolver problemas”, obtiene el punta-
je mds alto (3,62). La afirmacién con menor puntuacion es: “Estoy convencido(a) de que los
ambientes interactivos promovidos por la utilizacion de tecnologias digitales en la educacion,
favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”, con un puntaje

de 3,52.
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Tabla 29

Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con respecto a las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales

Dimension

del personal docente participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017

Afirmacion

Puntuacion
Promedio

Conocimiento

Creencia

Experiencia

“las explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o
informdticos’”.

"la utilizacién de las fecnologias méviles en educacién se relaciona con una mayor adecuacién del
centro educativo a la sociedad en que vivimos”.

"Es imprescindible la pronfa incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo”.

"Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a utilizar
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes”.

"la incorporacién de las tecnologios digitales, es prioritaria en nuestros centros educativos, a pesar de
que los recursos econémicos son escasos’.

"los educadores deberfan utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes”.

"Con el uso de las tecnologias digitales en educacién, los educadores corren el riesgo de perder su
autoridad ante los estudiantes”.

la ensefianza que ufiliza computadoras y muliimedia es, en gran parte, cuesfion de moda’”.

,
Cuando se uilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse
en autématas (robot)".

El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian-
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.

"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos
fecnolégicos”.

"las tecnologios digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes estén absolutamente
maduros para asimilarlas”.

"los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora y la tableta, confunden el mundo real con
el que se les presenta en la maquina”.

"Con el uso frecuente de la computadora, de la tableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa”.

"Me asusta la posibilidad de que los estudiantes no fengan restriccién en el acceso a Internet”.
"lo computadora es solo ofra herramienta de frabajo y aprendizaje”.

"Aprender a frabaijar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de
resolver problemas”.

"los estudiantes que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian més sus habilidades
que quienes usan Unicamente los métodos tradicionales”.

"La utilizacién de las tecnologias digitales como la multimedia y la programacion pueden ayudar a los
estudiantes a comprender concepios dificiles de adquirir por ofros medios”.

"la utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Infernet, abren nuevos escenarios
para el aprendizaje”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser més eficiente y ahorrar fiempo en la ejecucién de
fareas mecdnicas [Por ejemplo, control de asistencia y regisfros)".

"Estoy convencido(a) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias
digitales en la educacién favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.

3,50

3,43

3,40
3,21

1

3,10
298

2,86

2,71

2,69

2,67

'

2,33

’

2,07

3,62

3,60

/

3,60

’

3,57

i

3,55

i

3,52



83

Resultados

Se registra, en el grafico 21, informacion de la actitud en general hacia la percepcion de las
tecnologias digitales. Para el rango de muy alta se anota un 14,3% (6 de 42) para el de alta un
64,3% (27 de 42) y para el de media un 21,4% (9 de 42).

Grdfico 21

Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales
del personal docente participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017

Muy alta 14,3
Alia 64,3

Media 21,4

Sobre la DRE de Heredia, se muestra la tabla 30 de la poblacion encuestada, con puntuacio-
nes promedio acerca de algunas afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales. En
la dimension de conocimiento, la afirmacion con mayor puntaje es: “La utilizacion de las tec-
nologias méviles en educacion se relaciona con una mayor adecuacion del centro educativo
a la sociedad en que vivimos”, con un 3,28. Con menor puntuacion (1,72) estd la afirmacion:
“Los educadores deberian utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes”. En cuanto a la dimension de creencia, la afirmacion que tiene mayor puntuacion
es (2,90) es: “Con el uso de las tecnologias digitales en educacion, los educadores corren el
riesgo de perder su autoridad ante los estudiantes”. La que muestra menor puntaje es: “La
computadora es solo otra herramienta de trabajo y aprendizaje”, con 1,86. En la dimension de
experiencia, la afirmacion que muestra mayor puntuacion (3,52) es: “Las tecnologias digitales
permiten al educador ser mas eficiente y ahorrar tiempo en la ejecucion de tareas mecanicas
(Por ejemplo, control de asistencia y registros)”. Con menor puntaje se observa la afirmacion:
“Estoy convencido(a) de que los ambientes interactivos promovidos por la utilizacion de tec-
nologias digitales en la educacion favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en
los estudiantes”, con una puntuacion de 3,10.
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Tabla 30

Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con respecto a las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales,

Dimension

por parte del personal docente participante de la DRE Heredia del MEP, 2017

Afirmacion

Puntuacion

Conocimienfo

Creencia

Experiencia

"la utilizacién de las fecnologias méviles en educacién se relaciona con una mayor adecuacién del
centro educativo a la sociedad en que vivimos”.

"las explicaciones de los educadores deberfan complementarse con medios audiovisuales o
informdticos”.

"Es imprescindible la pronta incorporacion de las tecnologias digitales en el proceso educativo”.

"Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estan obligados a utilizar
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus estudiantes”.

"La incorporacién de las tecnologias digitales, es prioritaria en nuesfros centros educativos, a pesar de
que los recursos econémicos son escasos’.

"los educadores deberfan utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes”.

"Con el uso de las tecnologias digitales en educacién, los educadores corren el riesgo de perder su
autoridad ante los estudiantes”.

,
Cuando se uilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse
en autématas (robot)".

El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian-
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.

la ensefianza que ufiliza computadoras y muliimedia es, en gran parte, cuesfion de moda'”.

"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos
tecnolégicos”.

"los tecnologios digitales deberfan estar presentes hasta que los estudionfes estén absolutamente
maduros para asimilarlas”.

"los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora y la tableta, confunden el mundo real con
el que se les presenta en la maquina”.

"Con el uso frecuente de la computadora, de la tableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa”.

"Me asusta la posibilidad de que los estudiantes no tengan restriccién en el acceso a Internet”.
"la computadora es solo ofra herramienta de frabajo y aprendizaje”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser mds eficiente y ahorrar fiempo en la ejecucién de
fareas mecdnicas [Por ejemplo, control de asistencia y registros".

"La utilizacion de las fecnologias digitales como la multimedia y la programacién pueden ayudar a los
estudiantes a comprender concepios dificiles de adquirir por ofros medios”.

"Aprender a frabaijar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de
resolver problemas”.

"lo utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Infernet, abren nuevos escenarios
para el aprendizaje”.

"los estudiantes que usan las computadoras v las tabletas para aprender, amplian mas sus habilidades
9 p Y p p P
que quienes usan Unicamente los méftodos tradicionales”.

"Estoy convencido(a) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias
digitales en la educacién favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.
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Se registra informacion, de la actitud en general, hacia la percepcion de las tecnologias di-
gitales. De acuerdo con el grafico 22 para el rango de muy alta se anota un 3,4% para el de
alta un 44,8% y para el de media un 48,3%, y la baja un 3,4%.

Grdfico 22
Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Heredia del MEP, 2017

Muy alta L 3,4

Alta R 44,8

Media [ 48,3
baja r3,4

En la DRE de Cartago, en la tabla 31 se muestra informacion; de la poblacion encuestada,
con puntuaciones promedio acerca de algunas afirmaciones de actitudes hacia las tecno-
logias digitales. En la dimension de conocimiento, la afirmacion que tiene una puntuacion
mayor es: “Las explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios
audiovisuales o informaticos”, con 3,41. La afirmacion con menor puntaje (1,45) es: “Los
educadores deberian utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus es-
tudiantes”. En cuanto a la dimension de creencia, la afirmacion que obtuvo mayor puntua-
cion (3,00) es: “Con el uso de las tecnologias digitales en educacion, los educadores corren
el riesgo de perder su autoridad ante los estudiantes”. La que tiene menor puntaje es: “La
computadora es solo otra herramienta de trabajo y aprendizaje”, con 1,86. En la dimension
de experiencia, la afirmacion que obtuvo mayor puntaje (3,45) es: “La utilizacion de las tec-
nologias digitales como la multimedia y la programacion pueden ayudar a los estudiantes
a comprender conceptos dificiles de adquirir por otros medios”. La que presenta menor
puntaje es: “Estoy convencido(a) de que los ambientes interactivos promovidos por la utili-
zacion de tecnologias digitales en la educacion, favorecen el desarrollo del pensamiento y
la creatividad en los estudiantes”, con un 3,14.
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Tabla 31

Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales,

Dimension

por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017

Afirmacion

Puntuacion
Promedio

Conocimiento

Creencia

Experiencia

"las explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o
informdticos”.

“Es imprescindible la pronta incorporacién de las tecnologias digitales en el proceso educativo”.

"la utilizacién de las tecnologias méviles en educacién se relaciona con una mayor adecuacién del
centro educativo a la sociedad en que vivimos”.

"Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estén obligados a utilizar
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus esfudiantes”.

"la incorporacién de las tecnologias digitales, es prioritaria en nuesfros centros educativos, a pesar de
que los recursos econdmicos son escasos”.

"los educadores deberfan utilizar los tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes”.

"Con el uso de las tecnologias digifales en educacion, los educadores corren el riesgo de perder su
autoridad ante los estudiantes”.

"las tecnologios digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes estén absolutamente
maduros para asimilarlas”.

El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian-
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.

"Cuando se utilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse
en autématas (robot]".

la ensefianza que ufiliza computadoras y muliimedia es, en gran parte, cuesfion de moda’”.

"Los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora vy la tableta, confunden el mundo real con
el que se les presenta en la maquina”.

"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos
fecnolégicos”.

"Me asusta la posibilidad de que los esftudiantes no tengan resfriccion en el acceso a Infernet”.

"Con el uso frecuente de la computadora, de la tableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa”.

"lo computadora es solo ofra herramienta de trabajo y aprendizaje”.

"Lo utilizacion de las fecnologias digitales como la multimedia y la programacién pueden ayudar a los
estudiantes a comprender conceptos dificiles de adquirir por ofros medios”.

"la utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Infernet, abren nuevos escenarios
para el aprendizaje”.

"Aprender a frabajar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de
resolver problemas”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser mds eficiente y ahorrar fiempo en la ejecucién de
fareas mecanicas [Por ejemplo, control de asistencia y registros)”.

"los estudiantes que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian més sus habilidades
que quienes usan Unicamente los métodos tradicionales”.

"Estoy convencidola) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias
digitales en la educacion, favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.
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Se registra informacion, de la actitud en general, hacia la percepcion de las tecnologias digi-
tales. Segun el grafico 23 para el rango de muy alta se anota un 4,5% para el de alta un 63,3%
y para el de media un 31,8%.

Grdfico 23
Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017

Muy alta 4,5
Alta 63,6

Media 31,8

En la tabla 32 se describen, por dimension, las puntuaciones promedio del nivel de acuerdo
con respecto a las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales del personal do-
cente participante de las direcciones regionales de Alajuela y Occidente. En la dimension de
conocimiento, el puntaje mas alto lo tiene la afirmacion: “Las explicaciones de los educadores
deberfan complementarse con medios audiovisuales o informaticos”, con 3,41. El puntaje mas
bajo corresponde a la afirmacion: “Los educadores deberian utilizar las tecnologias digitales
para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes” con 1,45.

En la dimension de creencias, el puntaje mds alto lo obtiene la afirmacion: “Con el uso de
las tecnologias digitales en educacion, los educadores corren el riesgo de perder su autoridad
ante los estudiantes, con una puntuacion promedio de 3,00. El puntaje mas bajo lo tiene la
afirmacion: “La computadora es solo otra herramienta de trabajo y aprendizaje, con 1,86.

La afirmacion en la dimension de experiencia: “La utilizacion de las tecnologias digitales
como la multimedia y la programacion pueden ayudar a los estudiantes a comprender con-
ceptos dificiles de adquirir por otros medios”, registra el puntaje mas alto, de 3,45. El puntaje
mds bajo corresponde a la afirmacion: “Estoy convencido(a) de que los ambientes interactivos
promovidos por la utilizacion de tecnologias digitales en la educacion, favorecen el desarrollo
del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”, con un puntaje de 3,14.
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Tabla 32

Puntuaciones promedio del nivel de acuerdo con respecto a las afirmaciones de actitudes hacia las tecnologias digitales,

Dimension

por parte del personal docente participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017

Afirmacion

Puntuacion
Promedio

Conocimiento

Creencia

Experiencia

"las explicaciones de los educadores deberian complementarse con medios audiovisuales o
informdticos”.

"Es imprescindible la pronta incorporacién de las tecnologias digitales en el proceso educativo”.

“la utilizacién de las tecnologias méviles en educacién se relaciona con una mayor adecuacién del
centro educativo a la sociedad en que vivimos”.

"Dada la fascinacion que producen las tecnologias digitales, los educadores estén obligados a utilizar
estos recursos para mejorar el aprendizaje de sus esfudiantes”.

"la incorporacién de las tecnologias digitales, es prioritaria en nuesfros centros educativos, a pesar de
que los recursos econdmicos son escasos”.

"los educadores deberfan utilizar las tecnologias digitales para facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes”.

"Con el uso de las tecnologias digifales en educacion, los educadores corren el riesgo de perder su
autoridad ante los estudiantes”.

"las tecnologios digitales deberian estar presentes hasta que los estudiantes estén absolutamente
maduros para asimilarlas”.

El uso de las tecnologias digitales provoca que la informacién esté ahora disponible para los estudian-
fes, por lo que los educadores van perdiendo ferreno”.

"Cuando se utilizan las tecnologias digitales en el aula, los estudiantes corren el riesgo de convertirse
en autématas (robot]".

la ensefianza que ufiliza computadoras y muliimedia es, en gran parte, cuesfion de moda”.

"Los estudiantes que utilizan frecuentemente la computadora vy la tableta, confunden el mundo real con
el que se les presenta en la maquina”.

"El conocimiento acumulado en los libros corre el riesgo de perderse con el desarrollo de los recursos
fecnolégicos”.

"Me asusta la posibilidad de que los esftudiantes no tengan resfriccion en el acceso a Infernet”.

"Con el uso frecuente de la computadora, de la tableta, de los videos y la multimedia, los estudiantes
crean una fuerte dependencia que puede ser peligrosa”.

"lo computadora es solo ofra herramienta de trabajo y aprendizaje”.

"L utilizacion de las tecnologias digitales como la multimedia y la programacién pueden ayudar a los
estudiantes a comprender conceptos dificiles de adquirir por ofros medios”.

"la utilizacién de las tecnologias tales como el correo electrénico e Infernet, abren nuevos escenarios
para el aprendizaje”.

"Aprender a frabajar con los medios digitales ayuda a los estudiantes a pensar en nuevas formas de
resolver problemas”.

"las tecnologias digitales permiten al educador ser mds eficiente y ahorrar fiempo en la ejecucién de
fareas mecanicas [Por ejemplo, control de asistencia y registros)”.

"los estudiantes que usan las computadoras y las tabletas para aprender, amplian més sus habilidades
que quienes usan Unicamente los métodos tradicionales”.

"Estoy convencidola) de que los ambientes inferactivos promovidos por la utilizacién de tecnologias
digitales en la educacion, favorecen el desarrollo del pensamiento y la creatividad en los estudiantes”.

3,41

3,27
3,09

3,00

3,00
295
295
2,86

'

2,86
2,77

2,64

3,41

3,41

3,32
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Se registra informacion de la actitud general hacia la percepcion de las tecnologias digitales.
De acuerdo con el grafico 24 para el rango de muy alta se anota un 4,5% (1 de 22) para el de
alta un 68,2% (15 de 22) y para el de media un 27,3% (6 de 22).

Grdfico 24
Distribucién porcentual del nivel de actitud general ante la percepcién de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de las DRE Alajuela Occidente del MEP, 2017

Muy alta 84,5
Alta 68,2

Media 27,3

5.1.8. Acceso, uso y apropiacidn de las tecnologios

La informacion sobre las condiciones en relacion con el uso, el acceso y la apropiacion de las
TD moviles por parte de las docentes de preescolar se obtuvo por medio de un cuestionario
en linea, el cual indago acerca de la tenencia de dispositivos y la frecuencia de su uso, la
accesibilidad y el uso del Internet, la utilizacion de las redes sociales, los programas, aplica-
ciones y recursos que utilizan o elaboran, y las necesidades de capacitacion que requieren
en este sentido. De esta forma, a continuacion, se describen los resultados obtenidos por
direccion regional educativa.

Con respecto a la tenencia de dispositivos tecnologicos por parte de las docentes de la DRE
de Coto, se evidencia en el grafico 25 que todas cuentan con televisor, computadora portatil y
computadora de escritorio. De igual forma, la mayoria (92,9%) (13 de 14) tiene Internet movil,
pero solo el 57,1% (8 de 14) cuenta con Internet fijo; el 50% (7 de 14) tiene médem para red
inalambrica, el 42,9% (6 de 14) cuenta con teléfono fijo, un 35,7% (5 de 14) tiene tabletas; solo
un 7,1% (1 de 14) afirma tener proyector multimedia.
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Grdfico 25
Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnoldgicos del personal docente
participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

Televisor 100,0

Computadora portdatil 100,0

Computadora de escriforio 100,0
Infernet mévil 92,9

Inferne fijo

Médem para red inalédmbrica

Teléfono fijo

Tableta

Proyector Multimedia

Otro aspecto importante de mencionar, es que segin se muestra en el grafico 26 la mayoria
de las maestras de esta region (78,6%) (11 de 14) usan la computadora desde hace 10 afios o
mas y solo el 21,4% (3 de 14) entre 4 y 7 anos.

Grdfico 26
Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora, por parte del personal docente
participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

78,6
21,4
De 4 afios, pero De 10 anos,
menos de 7 afios a mds afos

Asimismo, los resultados en el grifico 27 evidencian que las docentes de esta region, utilizan
con mayor e igual frecuencia la computadora y el Internet en el centro educativo y en su

casa de habitacion, y con menor frecuencia en casa de otra persona, en otro lugar o en un
Café Internet.
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Grdfico 27
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

e : B
4,1

Computadora

Infernet 4,1

Compufodoro [ 4,5

educativo| Casa

Cenfro

Infernet 2,0

Computadora _ 20
Internet 2,1

Computadora 17
Internet 1,5

Computadora 1]

En relacion con el conocimiento y uso de programas y aplicaciones digitales que pueden
estar relacionadas con la labor del docente, las maestras de preescolar de la DRE de Coto, en
el grafico 28 se muestra que el 100% conoce y utiliza el registro y expediente PIAD; la ma-
yoria de ellas (92,9%) (13 de 14) conoce y usa aplicaciones para mensajeria; el 92,9% (13 de
14) sabe sobre procesadores de texto y un 85,7% lo utiliza; el 92,9% (13 de 14) conoce sobre
editores de presentaciones o imagenes pero solo un 78,6% (11 de 14) lo aprovecha. Por otra
parte, el 78,6% (11 de 14) sabe sobre las hojas de célculo y un 57,1% (8 de 14) la usa; el 71,4%
(10 de 14) conoce el software, pero solo el 50% (7 de 14) lo utiliza; el 57,1% (8 de 14) conoce
las plataformas para cursos virtuales o bimodales, pero el 35,7% (5 de 14) las aprovechan; el
28,6% (4 de 14) conoce el editor de video y solo el 21,4% (3 de 14) lo usa; el 21,4% (3 de 14)
conoce el editor de sonido y el 14,3% (2 de 14) lo utilizan; y por udltimo, las bases de datos
son conocidas por el 14,3% (2 de 14) y solo el 7,1% (1 de 14) las aprovechan.

Ofro
lugar

Casa
de ofra
Internet | persona

Café
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Grdfico 28
Porcentaje de conocimiento y uso de programas y aplicaciones digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

Registro y expediente PIAD }88:8
Aplicaciones para mensajeria g%ﬁg
Procesador de fextos 85,7929
Editor de presentaciones AT 92,9
Editor de imagenes — 92,9
Hoja de calculo A 786
Software educativo 220 714
Plataformas para cursos virtuales y bimodales 32 571
Editor de video =25
Editor de sonido 143 214
Bases de datos Z) 143 W Usa ™ Conoce

Entre los dispositivos digitales que las docentes utilizan, de acuerdo con el grafico 29 en pri-
mer lugar se destaca que el 100% utiliza la tarjeta de memoria USB; el 92,9% (13 de 14) usa
los parlantes, las tabletas, el proyecto multimedia, el teléfono celular inteligente y no inteli-
gente; el 78,6% (11 de 14) utiliza el DVD vy el 64,3% (9 de 12) usa el disco duro externo. Los
dispositivos menos utilizados son la datacard con un 57,1% (8 de 14) y la pizarra inteligente
con un 35,7% (5 de 14).

Grdfico 29
Porcentaje de uso de dispositivos digitales, por parte del personal docente
participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

Tarjefa de memoria USB
Parlantes

Tableta

Proyector multimedia
Teléfono celular inteligente
Teléfono celular no inteligente
DVD

Disco duro externo

DataCard

Pizarra inteligente
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Entre las funciones y acciones en la computadora, segtin lo muestra el grafico 30 la totalidad
de las docentes consultadas de esta region afirman conocer como cambiar la configuracion
a partir del escritorio, administrar dispositivos externos y administrar archivos y carpetas. De
igual forma, la mayoria (92,9%) puede reproducir recursos multimedia y personalizar el escri-
torio; el 78,6% (11 de 14) sabe revisar la capacidad y disponibilidad del disco duro; el 71,4%
(10 de 14) puede actualizar aplicaciones; el 64,3% (9 de 14) conoce cémo administrar usuarios
y perfiles y la seguridad de Internet; el 57,1% (8 de 14) puede bloquear la computadora por
seguridad y configurar aplicaciones existentes y solo el 28,3% (4 de 14) sabe establecer claves
de seguridad.

Grdfico 30
Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora,
por parte del personal docente participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

Cambiar de configuracion a partir del escritorio 100,0
Administrar dispositivos externos 100,0
Administrar archivos y carpefas 100,0

Reproducir recursos multimedia 92,9

Personalizar el escritorio 92,9

Revisar la capacidad y disponibilidad del disco duro
Actualizar aplicaciones (software)

Administrar usuarios vy perfiles

Administrar la seguridad de Internet

Bloguear la computadora por seguridad

Configurar las aplicaciones existentes

Establecer claves de seguridad

En cuanto al uso de las redes sociales, a nivel laboral, se denota particularmente en el grafico
31 que el 100% utiliza Twitter; solo el 35,7% (5 de 14) usa Google; el 14,3% (2 de 14) Facebook
y Pinterest y el 7,1% (1 de 14) el canal de YouTube, Instagram, Blocks y pagina web propia;
ninguna utiliza Linked In. Por otra parte, para uso personal, se destaca en primer lugar
Facebook con un 78,6% (11 de 14); Pinterest con 64,3% (9 de 14) y Google e Instagram con
un 50% (7 de 14); las otras redes sociales las utilizan menos del 15%.
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Grdfico 31
Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales, por parte del personal docente
participante de la DRE de Coto del MEP, 2017
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En el grifico 32 se denota que el 28,6% (4 de 14) de las docentes disponen entre 5y 6 horas
semanales para desarrollar estrategias usando la tecnologia con sus estudiantes, es decir, al

menos una de las tres horas y media de la jornada diaria en preescolar. Por otra parte, el
35,7% (5 de 14) utiliza entre 3 y 4 horas y el 35,7% (5 de 14) entre 1 y 2 horas semanales.

Grdfico 32
Distribucién porcentual del tiempo promedio del uso de tecnologias digitales con los estudiantes,
por parte del personal docente participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

35,7 35,7
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Por otra parte, la tabla 33 evidencia que las docentes de educacion preescolar utilizan mas los
recursos digitales disponibles de los que ellas mismas elaboran; por ejemplo, el 100% usa tex-
tos y/o documentos y solo el 85,7% (12 de 14) los elaboran; el 92,9% (13 de 14) utiliza laminas
e ilustraciones y el 85,7% (12 de 14) las confeccionan; el 92,9% (13 de 14) usa evaluaciones
digitales y un 85,7% (12 de 14) las elaboran; el 92,9% (13 de 14) aprovecha videos o peliculas
y solo un 78,6% (11 de 14) los construyen; el 92,9% (13 de 14) utiliza audios y el 78,6% (11
de 14) los procesan y el 71,4% (10 de 14) usa software educativo y solo el 42,9% (6 de 14)
lo elabora. Entre los recursos digitales que menos utilizan y elaboran las maestras estan: las
paginas web, las redes de aprendizaje, los juegos electronicos, las revistas electronicas, las
aplicaciones educativas y los libros interactivos o E-Book.

Tabla 33
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital, por parte del personal docente
participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado | Utilizado

Textos y/o documentos 85,7 100,0
Laminas e ilustraciones 85,7 929
Evaluaciones digitales 85,7 929
Videos o peliculas 78,6 929
Audios 78,6 929
Software educativo 4209 714
Paginas web 28,6 50,0
Redes de aprendizaje 21,4 21,4
Desarrollo de juegos electrénicos 14,3 35,7
Revista electrénica 14,3 14,3
Aplicacién Educativa utilizando software de autor 0,0 71

E-book 0,0 71

La capacitacion docente es un tema relevante en cuanto al uso de la tecnologia, por lo que
también se indago sobre este aspecto. Los resultados que se muestran en el grafico 33 indi-
can que el 929% (13 de 14) requiere capacitacion para la elaboracion de material didactico
utilizando aplicaciones y/o tecnologia digital, para resolver problemas técnicos sencillos, para
utilizar software educativo, para usar aplicaciones informaticas, en lenguaje de programa-
cion y con respecto al uso de computadora, tabletas e Internet. Asimismo, la mayoria de las
maestras, el 85,7% (12 de 14) necesita formacion para la elaboracion de medios digitales en
la web y el 78,6% (11 de 14) para la preparacion y desarrollo de videoconferencias y sobre
conocimientos tedricos para el uso de la tecnologia en la labor docente.
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Grdfico 33
Porcentaje de las necesidades de capacitacién para el uso de tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

Elaboracion de material didéctico

utilizando aplicaciones y/o tecnologia digital 92,9
En soporte técnico, resolver problemas sencillos 929
Software educativo para apoyar 920

el proceso de ensefianza-aprendizaje ’
Uso de aplicaciones informaticas 92,9
Llenguaje de programacion 92,9
Uso de la computadora, tableta e Infernet 92,9

Elaboracion de medios digitales en la VWeb 85,7

Preparacion y desarrollo de videoconferencias 78,6

Conocimientos tedricos para el uso
de la tecnologia en la labor docente

78,6

En cuanto al acceso a los dispositivos tecnologicos, en la DRE Grande de Térraba, los resul-
tados que se presentan en el grafico 34 indican que todas las maestras cuentan con televisor
e Internet movil, el 87,5% (7 de 8) tiene computadora portitil, el 62,5% (5 de 8) cuenta con
tableta; el 50% (4 de 8) tiene moédem para red inalambrica; el 37,5% (3 de 8) cuenta con te-
léfono fijo y computadora de escritorio; el 25% (2 de 8) tiene Internet fijo y ninguna cuenta
con proyector multimedia.

Grdfico 34
Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnolégicos del personal docente participante
de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017

Televisor 100,0
Internet mévil 100,0
Computadora portétil 87,5

Tableta

Médem para red inaléambrica
Teléfono fijo

Computadora de escritorio
Infernet fijo

Proyector Multimedia
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De forma particular, de acuerdo con el grifico 35 aunque la mayoria de la poblacion docente
de esta region tiene mas de 40 anos de edad, la mayoria (75%) (6 de 8) tiene mas de 10 afios
de usar la computadora; solo el 12,5% (1 de 8) tiene mas de 4 pero menos de 7 y el 12,5%
mas de uno, pero menos de 4 anos.

Grdfico 35
Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora, por parte del personal docente
participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017

75,0
12,5 12,5
De 1 afio, pero  De 4 afos, pero De 10 afios,
menos de 4 afios  menos de / afios a mds afos

Actualmente, la computadora y el Internet son recursos indispensables en la labor docente,
por lo que se indago sobre la frecuencia de uso por lugar de acceso. En este caso, segin se
muestra en el grafico 30, se evidencié que la mayoria afirma que usa con mayor periodicidad
la computadora y el Internet en el centro educativo, con puntuaciones de 4,5 y 3,9 respectiva-
mente, pero que, de igual manera, estos recursos son muy utilizados en su casa de habitacion,
con 3,4y 3,3 puntos. En otro lugar, en casa de otra persona y en un café Internet obtuvieron
las puntuaciones de frecuencia mas bajas, es decir, son lugares poco utilizados por las docentes.

Grdfico 36
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017
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En relacion con el conocimiento y el uso de algunos programas y aplicaciones, todas las
docentes de preescolar de Grande de Térraba, en el grafico 37 se indica que los que mds
conocen y utilizan son: aplicaciones de mensajeria, editor de presentaciones y software
educativo. Por otra parte, casi todas (87,5%) conocen y hacen uso del registro y expediente
PIAD, el 87,5%(7 de 8) conoce del procesador de textos y las hojas de cdlculo y solo el 75%
(6 de 8) los manejan; el 75% conoce del editor de imdgenes y sélo el 62,5% (5 de 8) lo usan;
el 75% conoce sobre las plataformas para cursos virtuales y bimodales pero solo un 50%
(4 de 8) la aprovechan; y el 50% saben de las bases de datos pero solo el 25% (2 de 8) la
operan. Por ultimo, el editor de video y sonido son las herramientas que menos conocen
y ninguna las utiliza.

Grdfico 37
Porcentaje de conocimiento y uso de programas y aplicaciones digitales, por parte del personal docente
participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017
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En el grifico 38 evidencia el conocimiento en el uso de algunos dispositivos digitales por par-
te de las docentes de preescolar de esta region, del cual se destaca que todas saben utilizar
los parlantes, la tableta, el proyecto multimedia, el DVD, la datacard, 1a tarjeta de memoria
USB vy el teléfono celular no inteligente. Asimismo, el 87,5% (7 de 8) conoce como utilizar
el teléfono inteligente, el 75% (6 de 8) el disco duro externo y el 62,5% (5 de 8) la pizarra
inteligente.
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Grdfico 38
Porcentaje de uso de dispositivos digitales, por parte del personal docente
participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017

Parlantes 100,0
Tableta 100,0
Proyector multimedia 100,0
DvD 100,0
DataCard 100,0
Tarjeta de memoria USB 100,0
Teléfono celular no inteligente 100,0
Teléfono celular inteligente 87,5
Disco duro externo 75,0
Pizarra inteligente 62,5

El uso efectivo de la computadora requiere el conocimiento de algunas funciones y accio-
nes que pueden facilitar el trabajo que realizan las docentes de este nivel, de esta forma, los
resultados del grafico 39 revelan que la totalidad de las maestras consultadas en esta region
administran archivos y carpetas, el 87,5% (7 de 8) administra dispositivos externos; el 75% (6
de 8) cambia la configuracion a partir del escritorio, reproduce recursos multimedia, perso-
naliza el escritorio y actualiza aplicaciones; y el 62,5% configura las aplicaciones existentes.
Se destaca que solo la mitad de las docentes puede establecer claves de seguridad y revisar
la capacidad del disco duro; y el 37,5% (3 de 8) administrar usuarios y perfiles, bloquear la
computadora por seguridad y administrar la seguridad del Internet, casi todas estas tareas
relacionadas con la seguridad en el uso de este dispositivo.
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Grdfico 39
Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora del personal docente
participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017

Administrar archivos y carpefas 100,0
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Bloguear la computadora por seguridad

Administrar la seguridad de Internet

En suma, las redes sociales representan un medio de comunicacion e informacion muy po-
pular en la actualidad, tanto para el uso personal como laboral; de esta forma, se cuestion6 a
las docentes sobre este aspecto, de acuerdo con el grafico 40 se destaca que Facebook es la
mas utilizada para uso personal; también usan Google y Pinterest pero con menor frecuencia.
A nivel laboral, son muy poco utilizadas, pero algunas, el 37,5% (3 de 8), usa Facebook; y el
25% (2 de 8) Google y el canal de YouTube.

La cantidad de tiempo que las docentes utilizan es un aspecto interesante de analizar, dado
que la jornada de preescolar dura apenas 3 horas y 30 minutos, por tanto, con respecto a los
resultados que muestra el grafico 41, al afirmar que el 50% (4 de 8) destina entre 3 y 4 horas
a la semana, y el 12,5% (1 de 8) entre 5 y 6 horas; se acredita que la mayoria aprovecha estos
recursos con sus estudiantes, al menos 30 minutos diarios; solo el 37,5% (3 de 8) utiliza entre
1y 2 horas semanales.
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Grdfico 40

Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales, por parte del personal docente

participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017
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Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes,

Grdfico 41

por parte del personal docente participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017
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La tabla 34 muestra los recursos digitales requeridos por parte de las docentes de esta region
educativa para desarrollar sus clases; destacando que todas ellas elaboran y utilizan las la-
minas e ilustraciones y a los textos y/o documentos. Asimismo, el 87,5% (7 de 8) emplea los
videos y peliculas y el 75% (6 de 8) los audios y el software educativo; no obstante, menos
del 50% (4 de 8) elabora estos recursos. Los menos utilizados son las aplicaciones educativas
utilizando software de autor, la revista electronica y los libros interactivos o E-book.

Tabla 34
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital, por parte del personal docente
participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado | Utilizado
L&minas e ilustraciones 100,0 100,0
Textos y/o documentos 100,0 100,0
Videos o peliculas 500 875
Evaluaciones digitales 50,0 50,0
Audios 50,0 750
Software educativo 250 750
Paginas web 0,0 62,5
Redes de aprendizaje 12,5 50,0
Desarrollo de juegos electrénicos 12,5 50,0
Aplicacion Educativa utilizando software de autor 00 375
Revista electrénica 00 375
E-book 0,0 250

La capacitacion con tecnologias digitales representa una constante demanda por parte de
las docentes de educacion preescolar, como se evidencia en el grafico 42, la mayoria de las
maestras consultadas sefialan que requieren formacion en todos los aspectos relacionados
con este tema.

En relacion con el acceso que tienen las docentes de la DRE de Pérez Zeledon a los dis-
positivos tecnologicos, de acuerdo con el grifico 43 senalaron que todas tienen televisor y
computadora portatil en su hogar, ademas, el 91,7% (11 de 12) disfruta de Internet movil, el
75% (9 de 12) de Internet fijo, y el 58,3% (7 DE 12) cuenta con médem para red inalambrica.
Por otra parte, muy pocas cuentan con teléfono fijo, un 33,3%, tableta el 25% y ninguna tiene
computadora de escritorio ni proyector multimedia.
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Grdfico 42
Porcentaje de las necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017
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Grdfico 43
Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnolégicos, por parte del personal docente
participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017

Televisor

Computadora portéfil

Infernet mévil

Infernet fijo

Médem para red inalémbrica
Teléfono fijo

Tableta

Computodora de escriforio

Proyector Multimedia




104
Experiencias de aprendizaje con el uso de tecnologias digitales mdviles en el nivel preescolar del Sistema de Educacién Pdblica Costarricense

Como se observa en el grafico 44, la mayoria de las maestras entrevistadas, 91,7% (11 de 12)
cuenta con mas de 10 anos de usar la computadora, solo una de ellas indica que tiene entre
7y 10 anos.

Grdfico 44
Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora, por parte del personal docente
participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017
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Asimismo, cuando se les pregunt6 sobre la frecuencia de uso de la computadora e Internet,
de acuerdo con el grafico 45 la puntuacion mas alta (5) corresponde al uso de Internet en
casa; le sigue con un 4,8 al uso de la computadora en el centro educativo; un 4,5 para el
uso de Internet en el centro educativo y un 4,2 para el uso de la computadora en casa. Las
puntuaciones mas bajas se reflejan en el uso de la computadora e Internet en casa de otra
persona, en otro lugar y en el Café Internet.

Grdfico 45
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017

Internet 50

Computadora 42

Internet 45

Centro
educativo| Casa

Computadora 438
Internet 2,2

Computodora 2,2
Internet 27

Computadora 23
Internet 13

Computadora 1.3

Oftro
lugar

Casa
de ofra
Internet | persona

Café




105
Resultados

El grafico 46 con respecto al conocimiento y uso de programas y aplicaciones digitales, todas
las maestras de esta region, conocen y usan el registro y expediente PIAD; un 91,7% (11 de
12) conoce sobre procesador de textos y un 83,3% (10 de 12) lo utiliza, un 91,7% (11 de 12)
conoce sobre el editor de presentacion, pero solo un 83,3% (9 de 12) lo utiliza. Asimismo, la
mayoria (83,3%) conoce y usa aplicaciones para mensajeria; un 66% (8 de 12) conoce sobre
las hojas de célculo, pero solo un 58,3% (4 de 12) las utilizan; un 58,3% (7 de 12) conoce del
editor de imagenes pero solamente un 33,3% (4 de 12) lo utiliza; 50% (6 de 12) afirma conocer
sobre software educativo, pero 33,3% (7 de 12) dice usarlo; por ultimo, solo el 25% (3 de 12)
conoce de las plataformas para cursos virtuales y bimodales, tnicamente 16,7% (2 de 12) las
aprovechan; el 25% (3 de 12) conoce sobre bases de datos y solo 8,3% (1 de 12) las utiliza. En
relacion con el editor de video y sonido, solo el 8,3% (1 de 12) lo conoce y lo utiliza.

Grdfico 46
Porcentaje de conocimiento y uso de programas y aplicaciones digitales, por parte del personal docente
participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017
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El grafico 47 refleja el porcentaje de docentes que saben utilizar ciertos dispositivos digitales,
donde se destaca que el 100% sabe utilizar el teléfono celular no inteligente, seguidamente, el
91,7% (11 de 12) utiliza los parlantes, el proyector multimedia, el DVD, la tarjeta de memoria
USB y el teléfono celular inteligente. Asimismo, el 83,3% (10 de 12) hace uso del disco duro
externo y la tableta. El 50% (6 de 12) sabe usar la datacard y solo el 25% (3 de 12) utiliza la
pizarra inteligente, uno de los valiosos recursos con que cuentan las docentes en las aulas.
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Grdfico 47
Porcentaje de conocimiento sobre el uso de dispositivos digitales, por parte del personal docente
participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017
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En relacion con las diversas tareas que las maestras de educacion preescolar ejecutan en la
computadora, en el grafico 48 se denota que un alto porcentaje (91,7%) (11 de 12) adminis-
tra dispositivos externos, asi como archivos y carpetas. El 83,3% (10 de 12) personaliza el
escritorio; el 75% (9 de 12) puede cambiar la configuracion; el 66,7% (8 de 12) reproduce
recursos multimedia y actualiza aplicaciones. Por otra parte, solo el 50% (6 de 12) bloquea la
computadora por seguridad; el 41,7% (5 de 12) administra la seguridad de Internet; el 33,3%
(4 de 12) administra usuarios y perfiles y revisa la capacidad y disponibilidad del disco duro;
el 25% (3 de 12) configura las aplicaciones existentes y solamente el 16,7% (2 de 12) establece
claves de seguridad.

En la actualidad, las redes sociales representan un medio de comunicacion muy popular en-
tre la poblacion. En el caso de las docentes entrevistadas de Pérez Zeledon, de acuerdo con
el grafico 49, a nivel personal las redes que mas utilizan son Google (75%) (9 de 12), Facebook
(66,7%) (8 de 12) y Pinterest (58,3%) (7 de 12). A nivel laboral, las docentes casi no hacen uso
de estas redes, pero indican que Google (41,7%) (5 de 12) es la que mas consultan. Por otra
parte, solo un 8,3% (1 de 12) utiliza Pinterest, el canal de YouTube y LinkedIn. Es importante
agregar que las maestras de esta region no utilizan Twitter, blogs ni tienen pagina web propia.
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Grdfico 48
Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora, por parte del personal docente
participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017
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Grdfico 49

Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales, por parte del personal docente
participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017
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Segun se visualiza en la tabla 35, es evidente que los recursos digitales que mas elaboran las
maestras de preescolar son los textos y/o documentos (83,3%) y las laminas e ilustraciones
(75%); entre los que menos elaboran se encuentran los videos o peliculas (50%), los audios
(50%), las evaluaciones digitales (41,7%), el software educativo (25%), las paginas web y las
redes de aprendizaje (16,7%), y el desarrollo de juegos electronicos y la revista electronica
(8,3%). No elaboran la aplicacion educativa utilizando software de autor ni E-book. Por otra
parte, los recursos digitales que mas utilizan son los textos y/o documentos, las ldminas e
ilustraciones y los videos o peliculas (91,7%); asimismo, el 75% (9 de 12) aprovecha los audios
y las evaluaciones digitales; el 66,7% (8 de 12) las paginas web; el 41,7% (5 de 12) el software
educativo y las redes de aprendizaje; el 33,3% (4 de 12) los juegos electronicos; el 25% (3 de
12) la revista electronica y la aplicacion educativa utilizando software de autor un 25%; por
ultimo, el 8,3% (1 de 12) los E-book. Es importante destacar que las docentes utilizan mas
recursos digitales de los que ellas mismas elaboran, es decir, la mayoria prefiere usar recursos
ya disponibles en la web.

Tabla 35
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital, por parte del personal docente
participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado | Utilizado

Textos y/o documentos 83,3 Q1,7
L&minas e ilustraciones 75,0 Q1,7
Videos o peliculas 50,0 Q1,7
Audios 50,0 750
Evaluaciones digitales 4.7 750
Software educativo 250 1,7
Paginas web 16,7 66,7
Redes de aprendizaje 16,7 4.7
Desarrollo de juegos electrénicos 8,3 33,3
Revista electronica 8,3 25,0
Aplicacion Educativa utilizando software de autor 0,0 25,0
E-book 0,0 8,3

De acuerdo con lo anterior, como se logra observar en el grafico 50 todas las maestras ase-
guran que las necesidades de capacitacion se refieren, principalmente, a aspectos relaciona-
dos con la elaboracion de material didactico utilizando aplicaciones y/o tecnologia digital,
resolver problemas técnicos sencillos, uso de software educativo para apoyar el proceso de
ensenanza-aprendizaje y uso de aplicaciones informaticas. Asimismo, la mayoria (91,7%) (11
de 12) senala que requiere formacion en la elaboracion de medios digitales en la web y pre-
paracion y desarrollo de videoconferencias; el 83,3% (10 de 12) en lenguaje de programacion;
el 75% (9 de 12) sobre conocimientos tedricos para el uso de la tecnologia en la labor docente
y el 66,7% (8 de 12) apunta al uso de la computadora, la tableta e Internet.
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Grdfico 50
Porcentaje de las necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017
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El tiempo de uso de las tecnologias con los nifios y las nifias en el aula puede variar de acuer-
do con varios factores, no obstante, los resultados que se muestran en el grifico 51 develan
que la mayoria, el 50% (6 de 12) destina entre 5 a 6 horas por semana, el 25% (3 de 12) entre
4y 5 horas; el 16,7% (2 de 12) entre 1y 2 horas y un 8,3% (1 de 12) indic6 que nunca, a pesar
de que cuenta con el equipo.

Grdfico 51
Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes,
por parte del personal docente participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017
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En relacion con el acceso que tienen las docentes de la DRE de Turrialba a los dispositivos
tecnologicos, los resultados que se observan en el grafico 52 indican que todas cuentan con
televisor, computadora portatil e Internet movil, ademas, el 85,7% (12 de 14) goza de Internet
fijo. Por otra parte, el 64,3% (9 de 14) tiene moédem para red inalimbrica, teléfono fijo y ta-
bleta; el 28,6% (4 de 14) computadora de escritorio y el 21,4% (3 de 14) proyector multimedia.

Grdfico 52
Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnolégicos, por parte del personal docente
participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017
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El tiempo de uso de la computadora es otro aspecto importante de considerar dado que
puede influir en la apropiacion que cada docente tenga para la realizacion de diferentes ac-
tividades, en la percepcion y en las estrategias que se desarrollen en el aula con el uso de
las tecnologias. De esta forma, el grifico 53 senala que la mayoria de las maestras de esta
region (85,7%) (12 de 14) tiene 10 afios o mas de usar la computadora y sélo un 14,3% (2 de
14) entre 7 y 10 anos.

Grdfico 53
Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora, por parte del personal docente
participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017
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Otro aspecto interesante de conocer, se relaciona con el lugar que mas frecuentan las do-
centes para utilizar la computadora y el Internet para realizar las diversas tareas que su labor
demanda. Con respecto al grifico 54 en primer lugar, los lugares que mds usan la compu-
tadora son: en el centro educativo, con 4,9 puntos; y la casa, con 4,6 puntos. Asimismo, los
lugares que mas utilizan el Internet son: la casa, con 5,0 puntos y el centro educativo, con
4,6 puntos. Los lugares que menos frecuentan son: en otro lugar, en casa de otra persona o
en el Café Internet.

Grdfico 54
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017
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Con respecto al conocimiento y al uso de ciertos programas y aplicaciones digitales, las do-
centes de esta regional, el grafico 55 muestra que todas tienen dominio de las aplicaciones
para mensajeria, el 929% (13 de 14) conoce y usa el registro y expediente PIAD y el procesa-
dor de textos, asimismo, el 92,9%(13 de 14) conoce el editor de presentaciones y el 85,7% (12
de 14) lo utiliza; el 92,9% (13 de 14) sabe de la hoja de célculo pero solo el 71,4% (10 de 14).
Por otra parte, las maestras esclarecen que el 78,6% (11 de 14) conoce sobre el editor de ima-
genes, pero lo usan el 64,3% (9 de 14); el 71,4% (10 de 14) sabe sobre el software educativo
pero solo el 50% (7 de 14) lo utiliza; el 50% (7 de 14) conoce de las plataformas para cursos
pero solo el 35,7% lo aprovechan. El editor de video, las bases de datos y el editor de sonido
es lo que menos conocen e utilizan.
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Grdfico 55
Porcentaje de conocimiento y uso de programas y aplicaciones digitales, por parte del personal docente
participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017
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Seglin se observa en el grifico 56, todas las docentes entrevistadas dominan el manejo de
los parlantes, el proyector multimedia, el DVD, la tarjeta de memoria USB y el teléfono celu-
lar inteligente. Ademas, el 92,9% (13 de 14) sabe usar la tableta, el 85,7% (12 de 14) el disco
duro externo, la datacard y el teléfono celular no inteligente. Es importante destacar que el
dispositivo que menos saben usar es la pizarra inteligente (57,1%) (8 de 14).

El grifico 57 se muestra las funciones y acciones que el personal docente realiza en la com-
putadora, el cual evidencia que todas pueden personalizar el escritorio y administrar archi-
vos y carpetas. Ademads, el 92,9% (13 de 14) sabe cambiar la configuracion del escritorio y
administrar dispositivos externos; el 85,7% (12 de 14) conoce cémo revisar la capacidad del
disco duro y actualizar aplicaciones; el 78,6% (11 de 14) puede reproducir recursos multime-
dia y administrar usuarios y perfiles; y el 64,3% sabe configurar las aplicaciones existentes.
Las acciones que menos realizan o saben ejecutar son: administrar la seguridad de Internet,
bloquear la computadora por seguridad y establecer claves de seguridad, es decir, todas re-
lacionadas con la seguridad del equipo.
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Grdfico 56
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Porcentaje del conocimiento de uso de dispositivos digitales, por parte del personal docente
participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017
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Grdfico 57
Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora, por parte del personal docente
participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017
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En relacion con las redes sociales, el grafico 58 muestra que las docentes de educacion pre-
escolar de la DRE de Turrialba, las utilizan especialmente para uso personal, en la que se
destaca Pinterest, con un 929% (13 de 14); Google, con un 85,7% (12 de 14) y Facebook con
un 71,4% (10 de 14). De igual forma, las redes sociales que mas utilizan a nivel laboral siguen
siendo las mismas pero con un porcentaje mucho menor de uso. Por otra parta, entre las re-
des que menos utilizan se resalta que solo el 14,3% (2 de 14) aprovechan el canal de YouTube,
y en cuanto a Instagram, Twitter, Blogs, pagina web propia y LinkedIn casi no las utilizan.

Grdfico 58
Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales, por parte del personal docente
participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017
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La jornada de educacion preescolar es de tres horas y media, pero el tiempo destinado al
desarrollo de estrategias con el uso de las tecnologias depende de cada docente, por tanto,
resulto interesante indagar sobre este aspecto. segun el grafico 59 las respuestas dadas, la ma-
yoria de las docentes (42,9%) (6 de 14) destinan entre 5y 6 horas por semana, es decir, una
hora o mas al dia. Asimismo, el 35,7% (5 de 14) utiliza los recursos digitales entre 3 y 4 horas
y solo el 21,4% (3 de 14) entre 1 y 2 horas. Esto evidencia que la mayoria de la poblacion
estudiantil beneficiada por este modelo de accion aprovecha en gran medida estos recursos.
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Grdfico 59
Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes,
por parte del personal docente participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017
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Entre las multiples tareas que realizan las docentes, la elaboracion y la busqueda de recursos
para desarrollar sus clases es una de las labores mas importantes y de las que mayor tiempo
requiere. De esta forma, al consultarles sobre los recursos digitales que confeccionan y uti-
lizan, los resultados que se muestran en la tabla 36 senalan que la mayoria prefiere utilizar
materiales ya elaborados, en muchos casos disponibles en la web, a disenarlos por su cuen-
ta. Asimismo, se destaca que los recursos que mas elaboran y utilizan las maestras son los
textos y/o documentos, los videos o peliculas, las laminas e ilustraciones y las evaluaciones
digitales. Por otro lado, los recursos que menos confeccionan y manipulan son: aplicaciones
educativas utilizando el software de autor, la revista electronica y los ebook.

Tabla 36
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital, por parte del personal docente
participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado | Utilizado
Textos y/o documentos 100,0 100,0
Laminas e ilustraciones 85,7 929
Videos o peliculas 714 100,0
Evaluaciones digitales 64,3 929
Audios 571 85,7
Desarrollo de juegos electrénicos 28,6 64,3
Paginas web 214 85,7
Software educativo 214 78,6
Redes de aprendizaje 21,4 429
Aplicacion Educativa utilizando software de autor 0,0 429
Revista electrénica 0,0 28,6

E-book 00 21,4

/
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Una de los senalamientos mas fuertes que las docentes hacen en relacion con la falta de ca-
pacitacion se evidencia en el grifico 60, dado que las maestras de la DRE de Turrialba indican
que requieren formacion en casi todos los temas sugeridos. Los que todas apuntan como los
mas importantes son: elaboracion de material didactico utilizando aplicaciones y/o tecnologia
digital, el uso de software educativo para apoyar el proceso de ensenanza-aprendizaje y el
uso de aplicaciones informaticas. Asimismo, el 92,9% (13 de 14) indica requerir capacitacion
en soporte técnico para resolver problemas sencillos; el 85,7% (12 de 14), en lenguaje de pro-
gramacion y elaboracion de medios digitales en la web; el 78,6% (11 de 14), en la preparacion
y desarrollo de videoconferencias y conocimientos tedricos para el uso de la tecnologia y el
71,4% (10 de 14) para el uso de la computadora, la tableta y el Internet.

Grdfico 60
Porcentaje de las necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de Turrialba del MEP, 2017
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Los resultados de la DRE de Limén, de acuerdo con el grifico 61, evidencian un alto porcen-
taje de la poblacion encuestada tiene acceso a los dispositivos tecnologicos, especificamente:
el 96,9% (31 de 32) tiene televisor; el 73,8% (28 de 32) cuenta con computadora portatil; el
81,3% (26 de 32) dispone de Internet mévil y el 62,5% (20 de 32) de Internet fijo. La tenencia
de modem para red inalambrica registra un 53,1% (17 de 32); el teléfono fijo un 43,8% (14 de
32), la computadora para escritorio un 34,4% (11 de 32); la tableta un 31,3% (10 de 32) y el
proyector multimedia un 3,1% (1 de 32).
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Grdfico 61
Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnoldgicos del personal docente
participante de la DRE Limén del MEP, 2017
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La siguiente informacion se relaciona con el tiempo de uso de la computadora por parte de
las docentes de preescolar de esta region. Los datos en el grafico 62 testifican que el 37,5%
(12 de 32) han utilizado la computadora por 10 anos o mas; el 21,9% (7 de 32), entre 7 y 10
anos; el 18,8% (6 de 32), entre 4 y 7 anos; el 18,8% (6 de 32), entre 1y 4 anos y el 3,1% (1 de
32), entre un mes y un ano.

Grdfico 62
Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora, por parte del personal docente
participante de la DRE Limén del MEP, 2017
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Los datos registrados evidencian informacion sobre la frecuencia de uso de la computadora e
Internet, por lugar de acceso. En el grifico 63 se identifica que los lugares de mayor frecuen-
cia de uso de la conexion a Internet son desde la casa y desde el centro educativo con una
puntuacion promedio de 4,3; desde otro lugar, con 2,8; desde la casa de otra persona, con 2,2
y, en ultimo lugar, desde el café internet, con un 1,0. En cuanto a la frecuencia de utilizacion
de la computadora, se identifica una puntuacion de 4,8 desde el centro educativo; 4,1, desde
la casa; 29, desde otro lugar, 1,8, desde la casa de otra persona y 1,1, desde un afé internet.

Grdfico 63

Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE Limén del MEP, 2017
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El grifico 64 refleja informacion en cuanto al conocimiento de programas y aplicaciones, de
esta forma, los resultados indican que el 87,5% (28 de 32) sabe de aplicaciones para mensa-
jeria, el registro y expediente PIAD y el procesador de textos; asimismo, el 68,8% (22 de 32)
conoce del editor de presentaciones y las hojas de cilculo. Por otra parte, el 62,5% (20 de 32)
sabe del editor de imdgenes; el 59,4% (19 de 32) del software educativo; el 46,9% (15 de 32)
de la plataforma para cursos virtuales y bimodales. Los programas que menos conocen son
las bases de datos, el editor de video y sonido.
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Grdfico 64
Porcentaje de conocimiento de programas y aplicaciones digitales, por parte del personal docente
participante de la DRE Limén del MEP, 2017
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En cuanto al uso de programas y aplicaciones digitales, se muestra en el grafico 65 que un
90,6% (29 de 32) usa el registro y expediente PIAD; un 87,5% (28 de 32) utiliza las aplicaciones
de mensajeria, un 84,4% (27 de 32) el procesador de textos, un 65,6% (21 de 32) el editor de
presentaciones; y un 59,4% (19 de 32) las hojas de calculo. La utilizacion del software educa-
tivo registra un 53,1% (17 de 32), el editor de imagenes un 43,8% (14 de 32), y las plataformas
para cursos virtuales y bimodales un 40,6% (13 de 32); los porcentajes de uso mas bajos se
visualizan en las bases de datos, el editor de sonido y video.

Grdfico 65
Porcentaje de uso de programas y aplicaciones digitales, por parte del personal docente
participante de la DRE Limén del MEP, 2017
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Los resultados sobre el conocimiento de uso de dispositivos digitales, por parte de las maes-
tras consultadas de Limén, segin el grifico 66 denotan dominio al utilizar la tarjeta de me-
moria USB, el teléfono celular no inteligente y el DVD; asimismo, se registra que la mayoria,
un 87,5% (28 de 32) sabe usar los parlantes y el teléfono celular inteligente; el 84,4% (27 de
32) sabe utilizar el proyector multimedia; y el 71,9% (23 de 32) la tableta. Los dispositivos que
menos conocen son: el disco duro externo, la datacard y la pizarra inteligente.

Grdfico 66
Porcentaje de conocimiento de uso de algunos dispositivos digitales, por parte del personal docente
participante de la DRE Limén del MEP, 2017
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El grafico 67 muestra los conocimientos de las docentes sobre algunas funciones y acciones
en la computadora. Se destaca que un 81,3% (26 de 32) administra dispositivos externos, un
75,0% (24 de 32) administra archivos y carpetas; un 71,9% (23 de 32) cambia la configura-
cion desde el escritorio de la computadora; un 65,6% (21 de 32) personaliza el escritorio y
un 62,5% (20 de 32) actualiza aplicaciones (software). Por otra parte, menos del 60% sabe
como reproducir recursos multimedia, administrar usuarios y perfiles, revisar la capacidad y
disponibilidad del disco duro, bloquear la computadora por seguridad y configurar aplicacio-
nes existentes. Las acciones que menos conocen se relacionan con administrar seguridad de
Internet y establecer claves de seguridad.

Referente al uso laboral y personal de algunas aplicaciones y redes sociales, de acuerdo con
el grifico 68 se indica que el de mayor uso personal es la red social Facebook con 81,3% (26
de 32), en segundo lugar se ubica a Google+ con 50% (16 de 32), y en tercer lugar Pinterest,
con 40,6% (13 de 32). Se destaca que a nivel laboral, menos del 25% utilizan estas redes so-
ciales u otras aplicaciones.
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Grdfico 67

Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora, por parte del personal docente
participante de la DRE Limén del MEP, 2017
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Grdfico 68

Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales, por parte del personal docente
participante de la DRE Limén del MEP, 2017
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El grafico 69 registra informacion en cuanto al promedio de horas semanales, que las educa-
doras utilizan los recursos tecnologicos en los ambientes de trabajo con los estudiantes. De
esta forma, el porcentaje mas alto (46,9%), es decir, la mayoria (15 de 32) utiliza entre 1y 2
horas a la semana, el 31,3% (10 de 32) entre 3 y 4 horas a la semana, y sélo el 21,9% (7 de
32) entre 5y 6 horas. Esto quiere decir, que menos de la mitad de las docentes de preescolar
destinan aproximadamente 20 minutos al dia para desarrollar estrategias con el apoyo de los
recursos tecnologicos que disponen en sus aulas.

Grdfico 69

Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes,
por parte del personal docente participante de la DRE Limén del MEP, 2017
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En relacion a la elaboracion y la utilizacion de algunos recursos digitales, los datos que se
muestran en la tabla 37 denotan que los recursos que mas utilizan las docentes son los que
mds elaboran, no obstante, son mds los recursos que utilizan que los recursos que ellas mis-
mas construyen, por ejemplo: los materiales didacticos que mas utilizan son las ldminas e
ilustraciones, con un 87,5% pero solo un 75% las confeccionan. Seguidamente, el 71,9% (23 de
32) utiliza textos y/o documentos y el 68,8% (22 de 32) los producen; el 93,8% (30 de 32) usan
videos y peliculas pero solo el 59,4% (19 de 32) las confeccionan. Los recursos digitales que
menos elaboran y utilizan las docentes son: las aplicaciones educativas utilizando software
de autor, los libros interactivos o E-book, y las revistas electronicas.



123
Resultados

Tabla 37
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital, por parte del personal docente
participante de la DRE Limén del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado Utilizado
L&minas e ilustraciones 750 875
Textos y/o documentos 68,8 719
Videos o peliculas 594 33,8
Audios 50,0 68,8
Evaluaciones digifales 469 56,3
Paginas web 28,1 504
Software educativo 250 43,8
Desarrollo de juegos electrénicos 12,5 40,6
Redes de aprendizaje 12,5 34,4
Aplicacion Educativa utilizando software de autor 94 219
E-book 6,3 94
Revista electrénica 0,0 94

El aspecto de la capacitacion en estos temas se destaca entre las necesidades que sefiala el
personal docente de educacion preescolar, asi lo evidencian los resultados ilustrados en el
grifico 70. El 90,6% (29 de 32) indica requiere formacion para la elaboracion de material di-
ddctico utilizando aplicaciones y/o utilizando tecnologia digital, en soporte técnico en cuanto
a la resolucion de problemas sencillos, y en el uso de software educativo para el apoyo de
procesos de ensenanza y aprendizaje. Asimismo, el 87,5% (28 de 32) necesita se le oriente
en el uso de aplicaciones informdticas y lenguaje de programacion. Por su parte, el 84,4%
(27 de 32) asegura no tener formacion en la elaboracion de medios digitales en la web,
conocimientos teoricos para el uso de la tecnologia y el uso de la computadora, tableta e
Internet. Por Ultimo, el 75,0% (24 de 32) registra necesidad para la preparacion y desarrollo
de videoconferencias.
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Grdfico 70

Porcentaje de necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Limén del MEP, 2017
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En el caso de la DRE de Liberia, los datos registrados en el grafico 71 evidencian que un alto
porcentaje de la poblacion participante tiene acceso a los dispositivos tecnologicos menciona-
dos en el cuestionario, ya que todas las docentes indican que tienen televisor, computadora
portitil e Internet mévil. Por otra parte, el 66,7% (8 de 12) cuenta con Internet fijo, el 58,3%
(7 de 12) con médem para red inaldmbrica, el 50,0% (6 de 12) con tabletas, el 41,7% (5 de
12) con teléfono fijo, solo el 8,3% tiene proyector multimedia y ninguna maestra tiene com-
putadora de escritorio.

Grdfico 71
Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnolégicos del personal docente
participante de la DRE Liberia del MEP, 2017
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Sobre el uso de la computadora por parte de las docentes de esta region; los resultados
observados en el grafico 72, indican que el 58,3% (7 de 12) de la poblacion ha utilizado la
computadora por 10 o mds anos; el 83% (1 de 12) tiene entre 7 y 10 afos, el 83% (1 de 12)
entre 4 y 7 anos; el 16,7% (2 de 12) entre 1y 4 anos y el 8,3% (1 de 12), entre un mes y 1 afo.

Grdfico 72
Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora,
por parte del personal docente participante de la DRE Liberia del MEP, 2017

58,3

16,7
8,3 8,3 8,3
Un mes, pero De 1 afio, pero De 4 afios, pero  De 7 afios, pero De 10 afios,
menos de un aflo  menos de 4 afios  menos de /7 afios menos de 10 afios a mds afos

En relacion con la frecuencia de uso de la computadora y el Internet, por lugar de acceso, en
el grafico 73 se visualiza que el lugar de mayor frecuencia de uso de la conexion a Internet es
desde la casa con 4,5 puntos. Seguidamente, el uso de la computadora desde la casa obtuvo
4,1 puntos; el uso de Internet 4,1 puntos y la computadora 4,3 puntos en el centro educativo.
Desde otro lugar, desde la casa de otra persona, o en un Café Internet, son los lugares menos
utilizados por las docentes para utilizar la computadora y el Internet.

Grdfico 73
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE Liberia del MEP, 2017
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El grifico 74 refleja informacion en cuanto al conocimiento de programas y aplicaciones que
tienen las maestras, donde las mds conocidas son: las aplicaciones para mensajeria con un
100% (12 de 12); el registro y expediente PIAD, procesador de textos y hojas de calculo con
un 91,7% (11 de 12); y el editor de presentaciones con un 83,3% (9 de 12). Por el contrario,
las menos destacadas son las plataformas virtuales y bimodales, el editor de video, bases de
datos y el editor de sonidos.

Grdfico 74
Porcentaje de conocimiento de programas y aplicaciones digitales del personal docente
participante de la DRE Liberia del MEP, 2017
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En cuanto al uso de estas aplicaciones y programas, de acuerdo con el grafico 75 el 100%
(12 de 12) recurre a las aplicaciones para mensajeria, y el 91,7% (11 de 12) al procesador
de texto, siendo estas las mas manifiestas. Seguidamente, el 75% (9 de 12) usa el registro
y expediente PIAD vy el editor de presentaciones, y el 66,7% (8 de 12) utiliza el editor
de imagenes y el software educativo. Las hojas de cdlculo, las plataformas para cursos
virtuales, el editor de video y sonido y las bases de datos son las menos usadas por las
docentes.

El grifico 76 registra informacion del uso de dispositivos digitales, del cual se visualiza que
el 100% (12 de 12) de las maestras entrevistadas en Liberia usan las tabletas, la tarjeta de
memoria USB y el celular inteligente; ademas, el 91,7% (11 de 12) aprovechan los parlantes,
el proyector multimedia y el teléfono celular no inteligente. Por otra parte, el DVD es utili-
zado por el 83,3% (10 de 12), la datacard por el 75,0% (9 de 12) y los dispositivos menos
utilizados son: la pizarra inteligente, con un 50,0% (6 de 12) y el disco duro externo con
un 25,0% (3 de 12).
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Grdfico 75
Porcentaje de uso de programas y aplicaciones digitales del personal docente
participante de la DRE Liberia del MEP, 2017
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Grdfico 76
Porcentaje de uso de dispositivos digitales del personal docente
participante de la DRE Liberia del MEP, 2017
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En cuanto al conocimiento de funciones y acciones en la computadora, segin se registra
en el grafico 77 el 91,7% (11 de 12) puede cambiar la configuracion desde el escritorio, ad-
ministrar dispositivos externos, personalizar el escritorio, y administrar archivos y carpetas.
También se reconoce un 83,3% (10 de 12), para reproducir recursos multimedia; un 75,0% (9
de 12) actualiza aplicaciones; y un 66,7% administra usuarios y perfiles y bloquea la compu-
tadora por seguridad (8 de 12). Las acciones que menos hacen o pueden hacer son: revisar
la capacidad y disponibilidad del disco duro, administrar la seguridad de Internet, configurar
las aplicaciones existentes y establecer claves de seguridad.

Grdfico 77
Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora del personal docente
participante de la DRE Liberia del MEP, 2017
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Sobre el uso laboral y personal de algunas aplicaciones y redes sociales; de acuerdo con los
datos que se indica en el grafico 78 el de mayor uso a nivel personal es la red social Facebook
con un 100% (12 de 12), seguidamente, se ubican las aplicaciones Google+ y Pinterest, con
un 83,3% (10 de 12). El mayor uso a nivel laboral lo obtuvo Google+ con un 41,7% (5 de 12),
Pinterest con un 25% (3 de 12); y Facebook y la pagina web propia con 16,7% (2 de 12). Por
otra parte, las aplicaciones o redes sociales que menos aprovechan en ambos sentidos son
Twitter, Linked In'y Blogs. Otro aspecto, importante mencionar es que las docentes de esta
region, utilizan mds las redes sociales a nivel personal que a nivel laboral.

El grifico 79 registra informacion en cuanto al promedio de horas por semana que las do-
centes de esta region utilizan los recursos tecnologicos en los ambientes de trabajo con los
estudiantes, donde el 41,7% (5 de 12) afirma que hace uso de las TD entre 3 y 4 horas, asi
como, el 41,7% (5 de 12) entre 1 y 2 horas, ambos representan los registros mas elevados.
Seguidamente, el 8,3% (1 de 12) utiliza entre 5y 6 horas y el 8,3% (1 de 12) asegura que nunca.
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Grdfico 78
Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales,
por parte del personal docente participante de la DRE Liberia del MEP, 2017
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Grdfico 79

Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes,
por parte del personal docente participante de la DRE Liberia del MEP, 2017
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En relacion con la utilizacion y elaboracion de algunos recursos digitales; de acuerdo con
la tabla 38 se destaca que las laminas e ilustraciones las utilizan el 100,0% (12 de 12) y las
elaboran el 83,3% (10 de 12); los textos y/o documentos los elaboran el 83,3% (10 de 12) y los
usan el 91,7% (11 de 12; y los videos o peliculas los utilizan el 100% (12 de 12) y los elaboran
el 66,7% (8 de 12). Por otra parte, los recursos que menos utilizan y elaboran las docentes son
las aplicaciones educativas utilizando software de autor, las redes de aprendizaje, los libros
interactivos, y las revistas electronicas.

Tabla 38
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital del personal docente
participante de la DRE Liberia del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado | Utilizado

L&minas e ilustraciones 83,3 100,0
Textos /o documentos 83,3 Q1,7
Videos o peliculas 66,7 100,0
Audios 58,3 83,3
Evaluaciones digifales 50,0 750
Software educativo 250 66,7
Paginas web 250 66,7
Desarrollo de juegos electrénicos 25,0 41,7
Aplicacion Educativa ufilizando software de autor 16,7 4.7
Redes de aprendizaje 16,7 25,0
E-book 0,0 8,3

Revista electronica 0,0 0,0

En el griafico 80 se logra evidenciar que las necesidades de capacitacion de la region de
Liberia se visualizan en todos los temas sugeridos, pero principalmente en la elaboracion de
material didactico utilizando aplicaciones y/o tecnologia digital, en soporte técnico para resol-
ver problemas sencillos, en software educativo para apoyar el proceso de ensefanza-apren-
dizaje, en el uso de aplicaciones informaticas y en lenguaje de programacion. De esta forma,
se denota que la formacion en el uso de la TD, es un aspecto urgente de atender para las
docentes de esta region.
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Grdfico 80
Porcentaje de las necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales
del personal docente participante de la DRE Liberia del MEP, 2017
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Los resultados observados en la DRE de Norte Norte, segin lo muestra el grafico 81 se evi-
dencia que el 100% (12 de 12) cuenta con televisor, el 91, 7% (11 de 12) tiene computadora
portatil, y 83,3% (10 de 12) disfruta de Internet mévil. No obstante, solo el 41,7% (5 de 12)
cuenta con tableta y proyector multimedia, el 33,3% (4 de 12) Internet fijo, el 25,0% (4 de 12)
teléfono fijo y el 16,7% (2 de 12) médem para red inaldmbrica y computadora de escritorio.

Grdfico 81
Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnolégicos del personal docente
participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017
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Sobre el tiempo de uso de la computadora por parte de las docentes, los resultados que se
presentan en el grifico 82 indican que el 41,7% (5 de 12) de la poblacion encuestada han
utilizado la computadora hace 10 o mas anos, el 33,3% (4 de 12) entre 7 y 10 afos, el 16,7%
(2 de 12) entre 1y 4 anos y el 8,3% (1 de 12) entre 4 y 7 afos.

Grdfico 82
Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora,
por parte del personal docente participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017
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En cuanto a la frecuencia de uso de la computadora e Internet, por lugar de acceso; en el
grafico 83 se observa que, desde la casa, el uso de Internet obtuvo 4,3 puntos y el de la com-
putadora 4,0 puntos; seguidamente, desde el centro educativo, el uso de Internet obtuvo 3,9
puntos y la computadora 4,0 puntos, siendo estos los lugares que mas utilizan las docentes de
Norte Norte. Por otro lado, los lugares que menos usan estan: desde la casa de otra persona,
desde otro lugar y en el Café Internet.

Grdfico 83
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017
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De acuerdo con el grafico 84 los programas y aplicaciones que mas conocen las maestras de
la DRE de Norte Norte, son las aplicaciones para mensajeria y el registro y expediente PIAD,
ambas registran un 100% (12 de 12); asimismo, el 91,7% (11 de 12) afirman saber sobre el pro-
cesador de textos y editor de presentaciones, y el 83,3% (10 de 12) sobre las hojas de cdlculo
y software educativo. Las que menos aprovechan son las plataformas para cursos virtuales y
bimodales, el editor de video y el editor de sonido.

Grdfico 84
Porcentaje de conocimiento de programas y aplicaciones digitales del personal docente
participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017
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Por otro lado, y en relacion con los resultados anteriores, en el grifico 85 se visualiza que las
aplicaciones y programas que mas utilizan las educadoras son las aplicaciones de mensajeria
y el registro y expediente PIAD, igualmente, la mayoria, es decir el 91,7% (11 de 12), usa el
procesador de textos, el 83,3% (10 de 12) el uso del software educativo y el 75,0% (9 de 12)
el editor de presentaciones y las hojas de calculo. De esta forma, queda claro que las apli-
caciones y programas que mas conocen son también los que mds aprovechan y viceversa.



134
Experiencias de aprendizaje con el uso de tecnologias digitales mdviles en el nivel preescolar del Sistema de Educacién Pdblica Costarricense

Grdfico 85
Porcentaje de uso de programas y aplicaciones digitales del personal docente
participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017

Aplicaciones para mensajerfa

Registro y expediente PIAD

Procesador de textos

Software educativo

Editor de presentaciones

Hoja de cdleulo

Editor de imagenes

Bases de datos

Plataformas para cursos virtuales y bimodales
Editor de video

Editor de sonido

El grifico 86 revela que muchas docentes de esta region hacen uso de los dispositivos digi-
tales disponibles en el aula; dado que el 100% (12 de 12) asegura aprovechar los parlantes,
las tableta, el DVD, la tarjeta de memoria USB vy el teléfono celular no inteligente; asimismo,
el 91,7% (9 de 12) afirma utilizar el proyector multimedia y la datacard. El dispositivo que
menos usan es la pizarra inteligente (41,7%).

Grdfico 86
Porcentaje de uso de dispositivos digitales del personal docente
participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017
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En cuanto al conocimiento de funciones y acciones de la computadora, en el grafico 87 se
registra que un porcentaje alto (91,7%) cambia la configuracion desde el escritorio, actualiza
aplicaciones y administra archivos y carpetas, asimismo, la mayoria (75%) administra dispo-
sitivos externos, reproduce recursos multimedia, configura las aplicaciones existentes y per-
sonalizar el escritorio. Es importante mencionar, que las tareas que menos saben ejecutar las
docentes, refieren a la seguridad de este dispositivo y de Internet.

Grdfico 87

Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora del personal docente

participante de la DRE de Norte Norte del MEP, 2017
Cambiar de configuracién a partir del escritorio
Actualizar aplicaciones (software)
Administrar archivos y carpetas
Administrar dispositivos externos
Reproducir recursos multimedia
Configurar las aplicaciones existentes
Personalizar el escritorio
Revisar la capacidad y disponibilidad del disco duro
Bloquear la computadora por seguridad
Administrar usuarios vy perfiles
Establecer claves de seguridad

Administrar la seguridad de Internet

El griafico 88 registra informacion sobre el uso laboral y personal de algunas aplicaciones y
redes sociales; las de mayor uso personal son la red social Facebook con un 83,3% (10 de 12),
Google+ con un 50% (6 de 12), y Pinterest con 41,7% (5 de 12). Es importante sefialar que a
nivel laboral estas aplicaciones y redes no son muy utilizadas, sélo el 16,7% (2 de 12) usan
Google+, el canal de Youtube, y la pagina web propia.
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Grdfico 88

Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales,

por parte del personal docente participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017
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En cuanto al promedio de horas por semana que se destinan para desarrollar estrategias
usando los recursos tecnoldgicos disponibles, en el grifico 89 se registra que el 50%, (6 de
12) utiliza entre 3 y 4 horas a la semana, el 41,7% (5 de 12) entre 1y 2 horas, y el 8,3% (1 de

12) entre 5y 6 horas.

Grdfico 89

Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes,
por parte del personal docente participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017
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En la tabla 39 se visualiza que los recursos digitales que mas elaboran y utilizan las docentes
de esta region educativa son las laminas y las ilustraciones, las cuales registran un 100% para
ambos criterios, los textos y/o documentos con un 91,7% (11 de 12), y los videos o peliculas
con un 75,0% (9 de 12) de utilizacion y un 58,3% (7 de 12) de produccion. Por otra parte, los
recursos que menos confeccionan y elaboran son las redes de aprendizaje, las aplicaciones
educativas y la revista electronica; los libros interactivos no son utilizados ni elaborados por
las docentes. Es importante mencionar, que al igual que los resultados presentados en las
otras direcciones regionales, estos recursos digitales se utilizan con mayor frecuencia que los
que se elaboran, es decir, las maestras optan mas por utilizar los recursos ya existentes que
los que ellas mismas podrian producir.

Tabla 39
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital del personal docente
participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017

Recurso digital ‘ Elaborado ‘ Utilizado

L&minas e ilustraciones 100,0 100,0
Textos /o documentos Q1,7 Q1,7
Videos o peliculas 58,3 75,0
Audios 50,0 66,7
Evaluaciones digitales 33,3 25,0
Software educativo 250 50,0
Paginas web 16,7 25,0
Desarrollo de juegos electrénicos 8,3 25,0
Redes de aprendizaje 8,3 16,7
Aplicacion Educativa utilizando software de autor 8,3 8,3

Revista electronica 00 8,3

E-book 0,0 0,0

A continuacion, se muestra en el grifico 90 una gran necesidad de capacitacion por parte
de las educadoras; ya que se observa que casi todas requieren formacion en casi todos los
temas sefalados. El 100% senala que requiere apoyo para la elaboracion de actividades con
tecnologia, el uso de aplicaciones informaticas y en el conocimiento teérico para el uso de la
tecnologia en la labor docente. Los temas menos puntuados fueron: lenguaje de programa-
cion, preparacion y desarrollo de videoconferencias.
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Grdfico 90
Porcentaje de las necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales
del personal docente participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017
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Por otra parte, en los datos mostrados en el grafico 91 evidencia que el 100% (13 de 13) de las
maestras de la DRE de San José Central tiene televisor en sus hogares, computadora portatil
e Internet movil. También se muestra que el 76,9% (10 de 13) tiene Internet fijo, médem para
red inaldmbrica y teléfono fijo. Ademds, se observa que un 61,5% (8 de 13) de las encuestadas
tiene tableta y un 38,5% posee computadora de escritorio. EI 0% (0 de 13) de las encuestadas
cuenta con proyector multimedia.

En cuanto al tiempo de uso de la computadora por parte de las participantes en el proceso de
investigacion, en el grafico 92 se observa que el 77% (1 de 13) de la poblacion se encuentra
en el rango que va de 4 anos, pero menos de 7 anos; otro 7,7% (1 de 13) esta en el rango de
7 afios, pero menos de 10 anos; y por tltimo, el 84,6% (11 de 13) se ubica en el rango de 10
anos a mas anos.
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Grdfico 91

Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnolégicos,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017
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Grdfico 92

Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017
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El grifico 93 evidencia la frecuencia de uso de Internet y de la computadora, por lugar de
acceso. En cuanto a la casa, el Internet obtuvo 4,6 puntos y la computadora 4,8 puntos; re-
sultando el lugar mas utilizado. En segundo lugar, se posiciona el centro educativo, con 3,2
puntos para el Internet y 3,5 para la computadora. Los lugares menos frecuentados son: en
otro lugar, en casa de otra persona, y en el Café Internet.
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Grdfico 93
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017
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Con respecto al conocimiento de programas y aplicaciones digitales por parte del personal
docente de esta region, en el griafico 94 se logra visualizar que el 100% (13 de 13) usa las
aplicaciones de mensajeria; el 92,3% (12 de 13) utiliza el registro y expediente PIAD, el pro-
cesador de textos y el editor de presentaciones. Los programas y aplicaciones que menos
conocen son las bases de datos, el editor de video y sonido.

Grdfico 94
Porcentaje de conocimiento de programas y aplicaciones digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017
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Referente al uso de los programas y aplicaciones digitales citadas anteriormente, en el grafico
95 se muestra que el 100% (1 de 13) usa las aplicaciones de mensajeria, el 76,9% (10 de 13)
el procesador de textos, el 69,2% (9 de 13) la hoja de calculo, y el 61,5% (8 de 13) el registro
y expediente PIAD. Los programas y aplicaciones que menos usan son las bases de datos, el
editor de sonido y video. Es importante sefalar, que son mds los programas y aplicaciones
que conocen que los que usan.

Grdfico 95
Porcentaje de uso de programas y aplicaciones, por parte del personal docente
participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017
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En relacion con el porcentaje sobre el conocimiento de uso de algunos dispositivos digitales,
se observa en el grafico 96 un alto porcentaje de uso de los parlantes, la tableta, el DVD, la
tarjeta de memoria y el teléfono celular inteligente, todos con un 100% (13 de 13). Referente
al teléfono celular no inteligente, un 92,3% (12 de 13) indica que lo utilizan; en cuanto al pro-
yector multimedia, un 76,9% (10 de 13) hacen uso de él. Asimismo, el 69,2% (9 de 13) hacen
uso del disco duro externo, y el 53,8% sabe usar la datacard. Por dltimo, sélo el 30,9% (4 de
13) aprovechan la pizarra inteligente o barra interactiva.
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Grdfico 96
Porcentaje de conocimiento de uso de algunos dispositivos digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017
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El grafico 97 muestra los porcentajes de respuesta de las docentes de la DRE de San José
Central involucradas en la investigacion a la pregunta sobre si saben o no realizar ciertas ta-
reas en una computadora. Se destaca que el 92,3% (12 de 13) sabe administrar archivos y car-
petas, el 84,6% actualizar aplicaciones, el 76,9% (10 de 13), administrar dispositivos externos,
el 69,2% (9 de 13) configurar las aplicaciones existentes y personalizar el escritorio. Por otra
parte, las tareas que menos saben hacer son: administrar la seguridad de Internet, bloquear
la computadora y establecer claves de seguridad.

Grdfico 97

Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017
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Referente al tener y hacer uso laboral y personal de redes sociales por parte del personal
docente participante, de la DRE de San José Central, en el grafico 98 se evidencia lo siguiente:
a nivel laboral, el 385% (5 de 13) usa Google, el 231% (3 de 13) utiliza Pinterest, el 154 (2
de 13) usa LinkedIn y Facebook; el 77% (1 de 13) utiliza el canal de YouTube: y por ultimo,
ninguna usa Instagram, Twitter, pagina web propia, ni blogs/Bitacoras. Con respecto al uso
a nivel personal, el 923% (12 de 13) usa Facebook, el 76,9% (10 de 13) Google y Pinterest,
el 30,8% (4 de 13) Instagram, el 154% (2 de 13) Linkedin, el 7,7% (1 de 13) usa el canal de
YouTube y Twitter, y ninguna usa pagina web propia y blogs/Bitacoras.

Grafico 98
Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017
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En la tabla 40, se evidencia que el recurso digital que mas elaboran las docentes participantes
son laminas e ilustraciones; eso lo hace el 69,2% (9 de 13) de ellas; le siguen los textos y/o
documentos, con un 53,8% (7 de 13). En menor porcentaje de elaboracion se encuentran las
evaluaciones digitales con un 46,2% (6 de 13); los videos o peliculas con un 38,5% (5 de 13);
y los audios con un 30,8% (4 de 13). Las paginas web, software educativo, desarrollo de jue-
gos electronicos y redes de aprendizaje lo desarrollan un 7,7% (1 de 13); y ninguna construye
revistas electronicas, aplicaciones educativas, ni libros interactivos o E-book. Concerniente al
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recurso digital que mds usan las docentes, se encuentran las laminas e ilustraciones con un

92,3% (12 de 13); le sigue el uso de videos o peliculas con un 76,9% (10 de 13), y los audios
con un 69,2% (9 de 13). En menor uso estan los textos y/o documentos, las evaluaciones di-
gitales, el software educativo y el desarrollo de juegos electronicos con un 38,5% (5 de 13).
También estdn las paginas web con un 46,2% (6 de 13), las redes de aprendizaje con un 30,85
(4 de 13), la revista electronica con un 23,1% (3 de 13), la aplicacion educativa utilizando sof-
tware de autor con un 154% (2 de 13) y por ultimo, el E-book con un 7,7% (1 de 13).

Tabla 40
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital, por parte del personal
docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado | Utilizado
L&minas e ilustraciones 692 92,3
Textos y/o documentos 53,8 38,5
Evaluaciones digitales 46,2 38,5
Videos o peliculas 38,5 769
Audios 30,8 6972
Paginas web 77 46,2
Software educativo 77 38,5
Desarrollo de juegos electrénicos 77 38,5
Redes de aprendizaje 77 30,8
Revista electrénica 0,0 23,1
Aplicacion Educativa ufilizando software de autor 00 15,4
E-book 0,0 77

En el grifico 99 manifiesta el porcentaje de necesidades de capacitacion por tema, del perso-
nal docente participante, donde un 100% (13 de 13) coincide en que requieren formacion en
elaboracion de material didactico utilizando aplicaciones y/o tecnologia digital; y en el uso de
software educativo para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, un 92% (12
de 13) indica que necesitan capacitacion en soporte técnico, resolver problemas sencillos, uso
de aplicaciones informaticas, lenguaje de programacion, elaboracion de medios digitales en la
web, preparacion y desarrollo de videoconferencias y conocimientos tedricos para el uso de
la tecnologia en la labor docente. Por dltimo, un 84,6% manifiesta que demandan capacitarse
en el uso de la computadora, tableta e Internet.
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Grdfico 99

Porcentaje de las necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017
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Se puede evidenciar en el grafico 100 que la cantidad de horas por semana que utilizan las
maestras de preescolar, para trabajar con sus estudiantes haciendo uso de las tecnologias,
es variado: el 61,5% (8 de 13) usan entre 1 y 2 horas a la semana; el 30,8% (4 de 13) utilizan
entre 3y 4 horas a la semana; y el 77% (1 de 13); destinan entre 5y 6 horas a la semana.

Grdfico 100

Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017
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Con respecto a los resultados de la DRE de San José Norte, en el grafico 101 se evidencia
que un alto porcentaje de la poblacion participante tiene acceso en sus hogares a variedad de
dispositivos tecnologicos, ya que indican que el 100% (42 de 42) cuenta con Internet movil, y
el 97,6% (41 de 42) con televisor e Internet fijo. La computadora portitil se ubica en un 88,1%
(37 de 42); el modem para red inalimbrica, en un 85,7% (36 de 42); el teléfono fijo, en un
76,2% (32 de 42); la tableta y la computadora de escritorio, en un 69,0% (29 de 42). En cuanto
al proyector multimedia sélo el 11,9% (12 de 42) cuenta con este dispositivo.

Grdfico 101
Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnoldgicos del personal docente
participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017

Internet movil 100,0
Televisor 97,6
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La informacion del grafico 102 se relaciona con el tiempo de uso de la computadora por parte
de las docentes. Resalta que el 90,5% (38 de 42) de la poblacion participante ha utilizado la
computadora hace 10 o mas anos; el 2,4% (1 de 42), entre 7 y menos de 10 anos; 4,8% (2 de
42) entre 4 y menos de 7 anos; y el 2,4% (1 de 42) entre 1 y menos de 4 anos.

Grdfico 102
Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora,
por parte del personal docente participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017
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Los datos registrados en el grifico 103, evidencian que el lugar de mayor frecuencia de uso
es la casa, donde el Internet obtuvo 5,0 puntos (puntuacion maxima) y la computadora de
4,6 puntos. Le sigue el centro educativo con 4,7 puntos para el Internet y 4,6 puntos para la
computadora. Posteriormente, desde otro lugar obtuvo 3,1 puntos para el uso de Internet y
2,6 puntos para el uso de la computadora; desde la casa de otra persona, el Internet se ubica
2,9 puntos y la computadora 2,1 puntos. Finalmente en un Café Internet el uso de la compu-
tadora y del Internet coinciden en 1,3 puntos.

Grdfico 103
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017
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En relacion con el conocimiento de programas y aplicaciones; el grafico 104 muestra que el
100,0% sabe editar presentaciones, el 95,2% (40 de 42) conoce sobre aplicaciones de men-
sajeria y procesador de textos, el 92,9% (39 de 42) sobre el registro y expediente PIAD y la
hoja de cdlculo. También, el 85,7% (36 de 42) conoce del editor de imagenes, el 73,8% (33
de 42) del software educativo; y el 54,8% (19 de 42) de las plataformas para cursos virtuales.
Los programas y aplicaciones que menos conocen las docentes son las bases de datos y el
editor de sonido.
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Grdfico 104
Porcentaje de conocimiento de programas y aplicaciones digitales del personal docente
participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017

Editor de presentaciones 100,0
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Por otro lado, los resultados del grafico 105 indican que el uso o aprovechamiento de estos
programas y aplicaciones digitales estd muy relacionado con el conocimiento que las docen-
tes tengan sobre las mismas, dado que un alto porcentaje senala que utilizan el procesador
de textos con 95,2% (40 de 42); el registro y expediente PIAD y al editor de presentaciones
con 90,5% (38 de 42), las aplicaciones de mensajeria con 88,1% (37 de 42), y las hojas de
célculo con 78,6% (33 de 42). El editor de imagenes, el software educativo, las plataformas
virtuales y bimodales, el editor de video, las bases de datos y editor de sonido, son los que
menos manipulan.

Grdfico 105
Porcentaje de uso de programas y aplicaciones digitales del personal docente
participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017
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Sobre el uso de dispositivos digitales, en el grafico 106 se manifiesta que el 100% (42 de 42)
usa la tarjeta de memoria USB y el teléfono celular inteligente; el 97,6% (41 de 42) los par-
lantes; el 95,2% (40 de 42) el DVD, el proyector multimedia y tableta, el 81,0% (34 de 42) el
teléfono celular no inteligente, el 78,6% (33 de 42) el disco duro externo; el 59,5% (25 de 42)
la pizarra inteligente; y finalmente, el 57,1% (24 de 42) la datacard.

Grdfico 106
Porcentaje de uso de dispositivos digitales del personal docente
participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017
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DataCard

El grifico 107 registra el conocimiento de funciones y acciones en la computadora por parte
de las maestras participantes de esta region; donde el 100% (42 de 42) sabe administrar ar-
chivos y carpetas; el 92,9% (39 de 42) administrar dispositivos externos, y el 90,5% (38 de 42)
cambiar de configuracion a partir del escritorio y personalizar el escritorio. Por otro lado, las
acciones y funciones que menos dominan tienen que ver con el tema de seguridad, especi-
ficamente, bloquear la computadora (57,1%), administrar la seguridad en Internet (54,8%), y
establecer claves (31%).
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Grdfico 107
Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora del personal docente
participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017
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En relacion con el uso de algunas aplicaciones y redes sociales, segiin se muestra en el gra-
fico 108 destacan Facebook, Google + y Pinterest tanto a nivel personal como laboral. No
obstante, la mayoria de las docentes de preescolar de esta region utilizan estas aplicaciones
y redes sociales principalmente para uso personal, dado que pocas participantes sefialan que
les dan poco uso relacionado con su trabajo. Por otra parte, las que menos utilizan en ambos
sentidos son: los blogs, LinkedIn y las paginas web propias.

Sobre las necesidades de capacitacion para el uso de las tecnologias digitales, en el grafico
109 se evidencia que la mayoria requiere apoyo en este aspecto, dado que el 92,9% (39 de 42)
asegura que requiere informacion en el uso de software educativo, el 90,5% (38 de 42) en ela-
boracion de material didactico utilizando aplicaciones y/o tecnologia digital. Seguidamente, el
88,1% (37 de 42) solicitan informacion en soporte técnico, para resolver problemas sencillos,
y en el uso de aplicaciones informaticas; el 85,7% (36 de 42) en conocimientos tedricos para
el uso de la tecnologia en la labor docente; el 83,3% (35 de 42) en la elaboracion de medios
digitales en la web y lenguaje de programacion. Con menor porcentaje senalan el uso de la
computadora, tableta e Internet, le sigue la preparacion y desarrollo de videoconferencias.
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Grdfico 108

Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales,
por parte del personal docente participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017
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Grdfico 109

Porcentaje de necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Norte del MEP, 2017

Software educativo para apoyar
el proceso de ensefianza-aprendizaje

Elaboracién de material didactico
utilizando aplicaciones y/o tecnologia digital

En soporte técnico, resolver problemas sencillos

Uso de aplicaciones informdticas

Conocimientos feéricos para el uso
de la tecnologia en la labor docente

lenguaje de programacién
Eloboracién de medios digitales en la Web
Uso de la computadora, tablefa e Internet

Preparacién y desarrollo de videoconferencias

92,9
Q0,5
88,1
88,1
85,7

83,3

83,3

151



152
Experiencias de aprendizaje con el uso de tecnologias digitales mdviles en el nivel preescolar del Sistema de Educacién Pdblica Costarricense

En cuanto a la elaboracion y utilizacion de algunos recursos digitales, en la tabla 41 se en-
fatiza que las laminas e ilustraciones, el 95,2% (40 de 42) las elabora y el 100% las utiliza;
los textos y/o documentos, el 95,2% (40 de 42) los elabora e igual porcentaje los utiliza; y
los videos y peliculas, el 69,0% (29 de 42) los confecciona y el 97,6% (41 de 42) los usa. Por
otra parte, los recursos que menos aprovechan las docentes son las aplicaciones educativas
utilizando software de autor, los libros interactivos o E-book y las revistas electronicas. Es
importante destacar que son mas los recursos que utilizan las maestras de preescolar que los
que elaboran para impartir sus clases.

Tabla 41
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital del personal docente
participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado | Utilizado
L&minas e ilustraciones 95,2 100,0
Textos y/o documentos 05,2 95,2
Videos o peliculas 690 Q976
Evaluaciones digitales 50,0 690
Audios 40,5 73,8
Desarrollo de juegos electrénicos 16,7 54,8
Redes de aprendizaje 95 38,1
Paginas web 71 571
Software educativo 4,8 64,3
Aplicacion Educativa utilizando software de autor 4,8 357
E-book 2.4 190
Revista electrénica 0,0 310

’

Por ultimo, el grafico 110 presenta la distribucion porcentual del tiempo promedio de uso de
tecnologias digitales con los estudiantes, donde se evidencia que la mayoria destinan entre 3
y 4 horas a la semana, seguidamente, el 31% (13 de 42) entre 1y 2 horas, el 26,2% (11 de 42)
entre 5y 6 horas, y el 2,4% (1 de 42) nunca.
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Grdfico 110
Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes
del personal docente participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017

40,5
31,0
26,2
2,4
T
Nunca Enfre 1y 2 horas  Entre 3y 4 horas  Enfre 5y 6 horas
a la semana a la semana a la semana

Los datos observados en el grifico 111 de la DRE de Heredia, evidencian que un alto por-
centaje de la poblacion encuestada tiene acceso a dispositivos tecnologicos, ya que el 100%
(29 de 29) indica que cuenta con televisor; el 96,6% (28 de 29) con computadora portitil; y
el 93,1% (27 de 29) con Internet movil. Ademas, sefialan que el Internet fijo se aprovecha en
el 89,7% (26 de 29) de los hogares, el médem para red inaldmbrica en el 86,2% (25 de 29), y
el teléfono fijo en el 75,9% (23 de 29). Los dispositivos que menos acceso tienen las docentes
son las tabletas, la computadora de escritorio y el proyector multimedia.

Grdfico 111
Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnoldgicos por parte del personal docente
participante de la DRE Heredia del MEP, 2017
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En relacion con el tiempo de uso de la computadora por parte de las docentes encuestadas,
los resultados que se presentan en el grafico 112 indican que el 69,0% (20 de 29) de la pobla-
cion encuestada han utilizado la computadora hace 10 o mas anos; el 10,3% (3 de 29) entre
7 a 10 anos; el 10,3% (3 de 29) entre 4 y 7 afnos; y el 10,3% (3 de 29) entre 1 y 4 anos. La
informacion se ilustra a continuacion:

Grdfico 112

Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora,”
por parte del personal docente participante de la DREE Heredia del MEP, 2017
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Por otro lado, de la informacion recolectada de esta region, en el grifico 113 se identifica
que el lugar de mayor frecuencia de uso de la conexion a Internet es la casa con 4,7 puntos
y desde el centro educativo con 4,5 puntos. En cuanto a la frecuencia de utilizacion de la
computadora, el lugar de mayor frecuencia es el centro educativo con 4,4 puntos y desde la
casa con 4,2 puntos. El lugar de menor frecuencia de uso de la computadora e Internet es
desde un Café Internet.

Grdfico 113

Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE Heredia del MEP, 2017
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El grafico 114 refleja informacion en cuanto al conocimiento de programas y aplicaciones por
parte de las educadoras de la region de Heredia. Destaca que el 96,6% (28 de 29) sabe de
las aplicaciones para mensajeria y del registro y expediente PIAD; el 89,7% (26 de 29) conoce
sobre el editor de presentaciones, el 86,2% (25 de 29) el procesador de textos y el 79,3% (23
de 29) de hojas de calculo. Los programas y aplicaciones que menos dominan son el editor
de video y sonido y las bases de datos.

Grdfico 114

Porcentaje de conocimiento de programas y aplicaciones digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Heredia del MEP, 2017
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En esta misma linea, también se les pregunt6 a las docentes sobre el uso que le dan a estos
programas y aplicaciones, de lo cual en el grafico 115 se distingue que el uso estd muy rela-
cionado con el conocimiento que posean. Las que mas usan son las aplicaciones de mensa-
jeria, el registro y expediente PIAD, el procesador de textos; y las que menos aprovechan son
el editor de sonido, las bases de datos y el editor de video.
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Grdfico 115
Porcentaje de uso de programas y aplicaciones por parte del personal docente
participante de la DRE Heredia del MEP, 2017
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De esta misma forma, se indagd sobre el conocimiento de uso de algunos dispositivos digita-
les. Al respecto, el grifico 116 muestra que el 100% (29 de 29) sabe utilizar el teléfono celular
inteligente; el 96,6% (28 de 29) los parlantes, el proyector multimedia, el DVD, la tarjeta de
memoria USB y el teléfono celular no inteligente. Los recursos que menos saben utilizar son
la pizarra inteligente, y datacard.

Grdfico 116

Porcentaje de conocimiento de uso de algunos dispositivos digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Heredia del MEP, 2017
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Sobre las funciones y acciones que se pueden realizar en la computadora, en el grafico 117
se registra que el 93,1% (27 de 29) sabe administrar archivos y carpetas, el 86,2% (25 de 29)
administrar dispositivos externos, el 82,8% (24 de 29) cambiar la configuracion a partir del
escritorio y el 75,9% (22 de 29) personalizar el escritorio. Es importante mencionar que las ta-
reas que menos conocen tienen que ver con administrar usuarios, bloquear la computadora,
establecer claves y administrar la seguridad del Internet.

Grdfico 117

Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora,
por parte del personal docente participante de la DRE Heredia del MEP, 2017
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El grafico 118 se registra informacion sobre el uso laboral y personal de algunas aplicaciones
y redes sociales. Los de mayor uso personal son: la red social Facebook con 89,7% (26 de 29),
Google+ con 82,8% (24 de 29), y Pinterest con 79,3% (23 de 29). Los de mayor uso personal se
ubican: Google+ con 58,6% (24 de 29), Pinterest con 27,6% (8 de 29), y Facebook e Instagram
con 10,3% (3 de 29). Las que menos se utilizan son los blogs, 1a pagina web propia y LinkedIn.
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Grdfico 118

Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales, por parte del personal docente

participante de la DRE Heredia del MEP, 2017
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En el grafico 119 se logra visualizar el tiempo promedio de uso de los recursos tecnologicos
con los estudiantes, entre 1y 2 horas a la semana, es el registro mas elevado con un porcen-
taje de 48,3%; entre 3 y 4 horas registra un 31,0%; entre 5 y 6 horas un 17,2% y nunca un 34%.

Grdfico 119

Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes,
por parte del personal docente participante de la DRE Heredia del MEP, 2017
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En relacion con la elaboracion y la utilizacion de algunos recursos digitales, en la tabla 42 se
enfatiza que las ldminas e ilustraciones son elaboradas por el 93,1% (27 de 29), y utilizadas
por el 100% (29 de 29); los textos y/o documentos son elaborados por el 69,0% (20 de 29), y
usados por el 75,9% (22 de 29); y los videos y peliculas son confeccionados por el 44,8% (13
de 29), y utilizados por el 86,2% (25 de 29). Los recursos menos elaborados y utilizados son
los juegos electronicos, la revista electronica y las aplicaciones educativas utilizando software
de autor. Es importante sefialar que las docentes de esta region prefieren utilizar recursos ya
disponibles que elaborarlos de acuerdo a sus necesidades.

Tabla 42
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital, por parte del personal docente
participante de la DRE Heredia del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado | Utilizado
L&minas e ilustraciones 33,1 100,0
Textos y/o documentos 690 759
Videos o peliculas 44,8 86,2
Audios 44,8 690
Evaluaciones digitales 44,8 65,5
Software educativo 20,7 51,7
Redes de aprendizaje 20,7 379
E-book 13,8 86,2
Paginas web 10,3 51,7
Desarrollo de juegos electrénicos 10,3 379
Revista electrénica 10,3 24,1
Aplicacion Educativa utilizando software de autor 69 276

De acuerdo con el grafico 120 al igual que el resto de las regiones, las docentes de preescolar
manifiestan una gran necesidad de capacitacion para el uso de las tecnologias digitales, ya
que el 100% senala la elaboracion de material didactico utilizando aplicaciones y/o utilizando
tecnologia digital, el uso del software educativo para el apoyo de procesos de ensenanza y
aprendizaje, y el uso de aplicaciones informaticas representan una prioridad en este sentido.
Asimismo, el 96,6% (28 de 29) indica que requieren formacion en soporte técnico en cuanto
a la resolucion de problemas sencillos, y el lenguaje de programacion; el 93,1% (27 de 29) en
la elaboracion de medios digitales en la web y en conocimientos tedricos para el uso de la
tecnologia. La preparacion y desarrollo de videoconferencias registra un 89,7% (26 de 29); y
en cuanto al uso de la computadora, tableta e Internet 86,2% (25 de 29).
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Grdfico 120

Porcentaje de necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Heredia del MEP, 2017
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Los datos observados en la DRE de Cartago, segiin se muestra en el grafico 121 evidencian
que un alto porcentaje de la poblacion encuestada cuenta con dispositivos tecnologicos, ya
que indican que el 100% tiene televisor, computadora portatil, Internet fijo, y médem para
red inalambrica. Los dispositivos que menos tienen son la tableta con 54,5% (12 de 22) y el
proyector multimedia con 9,1% (2 de 22).

Grdfico 121
Porcentaje de tenencia de dispositivos tecnolégicos del personal docente
participante de la DRE Cartago del MEP, 2017
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La informacion a continuacion se relaciona con el tiempo de uso de la computadora por parte
de las docentes, en el grafico 122 se logra visualizar que el 50% (11 de 22) han utilizado la
computadora hace 10 o mds anos; el 31,8% (7 de 22) entre 7 y 10 anos; el 13,6% (3 de 22)
entre 1y 4 anos, y el 4,5% (1 de 22) entre 4 y 7 anos.

Grdfico 122
Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora,
por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017
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En cuanto a la frecuencia de uso de la computadora e Internet, por lugar de acceso, en el gra-
fico 123 se identifica que la mayor frecuencia de uso de la conexion a Internet es desde la casa
con 4,9 puntos; seguidamente, desde el centro educativo con 4,6 puntos y desde otro lugar con
3,0 puntos. Por otro lado, la frecuencia de utilizacion de la computadora, se identifica con 4,4
puntos desde el centro educativo; con 4,3 puntos desde la casa, y con 2,2 puntos desde otro
lugar. En tanto se reconoce que los lugares que menos utilizan las docentes participantes para
el uso del Internet y la computadora son la casa de otra persona y el Café Internet.

Grdfico 123
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017
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El grifico 124 refleja informacion en cuanto al conocimiento de programas y aplicaciones,
donde sobresale que las aplicaciones para mensajeria y procesador de textos, el 100% (22 de
22) los conoce; el registro y expediente PIAD el 95,5% (21 de 22); el editor de presentaciones
el 90,9% (20 de 22). Los que menos conocen son las plataformas para cursos virtuales y bi-
modales, las bases de datos, y el editor de sonidos.

Grdfico 124
Porcentaje de conocimiento de programas y aplicaciones digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017
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En la misma linea, el uso de programas y aplicaciones digitales por parte de la poblacion
encuestada tienen relacion directa con el conocimiento que se posea sobre estos y se des-
taca que son mas las que conocen que las que usan. Segin se manifiesta en el grafico 125
un 95,5% (21 de 22) usa aplicaciones de mensajeria y el procesador de textos; un 90,9% (20
de 22) utiliza el registro y expediente PIAD. Por otra parte, los programas y aplicaciones que
registraron un porcentaje muy bajo en su uso son: las plataformas para cursos virtuales y
bimodales, el editor de video, el uso de base de datos, el editor de sonido.

El grifico 126 registra informacion del uso de dispositivos digitales, en el cual se visualiza
que un porcentaje alto de docentes (100%), utiliza los parlantes, el DVD vy la tarjeta de me-
moria USB; asimismo, el 95,5% (21de 22) aprovecha el proyector multimedia y el 90,9% (20
de 22) la pizarra inteligente, este ultimo, un recurso poco utilizado en las otras direcciones
regionales participantes del estudio, por el poco conocimiento que tienen de su uso.
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Grdfico 125
Porcentaje de uso de programas y aplicaciones, por parte del personal docente
participante de la DRE Cartago del MEP, 2017
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Grdfico 126
Porcentaje de conocimiento de uso algunos dispositivos digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017
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Sobre el conocimiento de funciones y acciones de la computadora, de acuerdo con el grafico
127 las que mas realizan son: el 90,9% (20 de 22) puede cambiar la configuracion desde el
escritorio de la computadora; y el 86,4% (19 de 22) administra dispositivos externos. Por otra
parte, se destaca que muy pocas docentes saben bloquear la computadora por seguridad,
administrar usuarios y perfiles, administrar seguridad de Internet y configurar aplicaciones
existentes y establecer claves de seguridad.

Grdfico 127
Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora,
por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017

Cambiar de configuracion a partir del escritorio 90,9

Administrar dispositivos exfernos 86,4
Actualizar aplicaciones (software)

Reproducir recursos multimedia

Administrar archivos y carpefas

Personalizar el escritorio

Revisar la capacidad y disponibilidad del disco duro
Bloquear la computadora por seguridad

Administrar usuarios y perfiles

Administrar la seguridad de Internet

Configurar las aplicaciones existentes

Establecer claves de seguridad

El grafico 128 registra informacion sobre el uso laboral y personal de algunas aplicaciones, y
redes sociales. Las de mayor uso personal son la red social Facebook con 90,9% (20 de 22),
en segundo lugar, se ubica Google con un 77,3% (17 de 22) y en tercer lugar la aplicacion
Pinterest con un 72,7% (16 de 22). En cuanto al uso de estas a nivel laboral, el porcentaje de
uso es significativo mas bajo que el porcentaje de uso a nivel personal, es decir, las docentes
aprovechan poco este tipo recursos para trabajar. Las de mayor uso laboral son Google con
un 40,9% (9 de 22), la aplicacion Pinterest con un 27,3% (6 de 22) y el canal de YouTube con
un 22,7% (5 de 22).
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Grdfico 128

Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales,
por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017
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Sobre las horas a la semana que en promedio se utilizan los recursos tecnologicos en los
ambientes de trabajo con los estudiantes, de acuerdo con el grafico 129 se registra que el 50%
(11 de 22) de las docentes destinan entre 3 y 4 horas a la semana, el 27,3% (6 de 22) entre 5
y 6 horas y el 22, 7%(5 de 22) entre 1y 2 horas.

Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes,

Grdfico 129

por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017
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Por otra parte, en relacion con la elaboracion y la utilizacion de algunos recursos digitales,
segln se muestra en la tabla 43, los que puntuaron mas alto fueron: los textos y/o documen-
tos elaborados y utilizados por el 81,8% de las docentes, las laminas e ilustraciones registra
un 77,3% (17 de 22) de elaboracion, y un 86,4% (19 de 22) de utilizacion; los videos y pelicu-
las un 63,6% (14 de 22) de edicién y un 86,4% (19 de 22) de utilizacion. Por el contrario, los
que puntuaron mas bajo, es decir, los recursos menos utilizados y elaborados son los juegos
electronicos, las revistas electronicas y los libros interactivos o los E-book.

Tabla 43
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital del personal docente
participante de la DRE Cartago del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado | Utilizado

Textos y/o documentos 81,8 81,8
L&minas e ilustraciones /73 86,4
Videos o peliculas 63,6 86,4
Audios 36,4 63,6
Evaluaciones digitales 36,4 45,5
Software educativo 13,6 50,0
Aplicacion Educativa utilizando software de autor 13,6 36,4
Paginas web 13,6 31,8
Redes de aprendizaje 13,6 18,2
Desarrollo de juegos elecirénicos 13,6 13,6
Revista electrénica 4.5 91

E-book 0,0 0,0

En cuanto a las necesidades de formacion de las docentes participantes de la region de
Cartago, en el grafico 130 todas indican que requieren saber sobre la elaboracion de material
didactico utilizando aplicaciones, el uso de software educativo para el apoyo de procesos de
ensefianza y aprendizaje, y la utilizacion de aplicaciones informaticas. Asimismo, el 95,5% (21
de 22) ocupa formacion en soporte técnico para resolver problemas sencillos; el 90,9% (20 de
22) en la elaboracion de medios digitales en la web y en conocimientos tedricos para el uso
de la tecnologia. En general, casi todas las docentes senalan que requieren de capacitacion
en todos los temas sugeridos.

En relacion con el acceso que tienen las docentes participantes de Alajuela y Occidente a los
dispositivos tecnologicos, los resultados en el grafico 131 evidencian que un alto porcentaje
cuenta con dispositivos tecnologicos, el televisor registra un 100% (22 de 22); la computadora
portatil y el Internet movil se ubican en 95,5% (21 de 22); el Internet fijo y el médem para red
inalambrica, se ubican en un 90,9% (20 de 22). Ademas, el teléfono fijo se ubica en un 72,7%
(16 de 22), la tableta evidencia un 63,6% (14 de 22). Un 36,4% (8 de 22) tiene computadora de
escritorio y un 13,6% (3 de 22) proyector multimedia.
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Grdfico 130
Porcentaje de necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017
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Grdfico 131

Porcentaje de tenencia de los dispositivos tecnolégicos,
por parte del personal docente participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017
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En cuanto a la informacion relacionada con el tiempo de uso de la computadora por parte
de las docentes, los datos observados en el grafico 132 indican que el 72,7% (16 de 22) han
utilizado la computadora hace 10 o mds anos. El uso entre 7 y menos de 10 anos corresponde
aun 22,7% (5 de 22); y de 4 a menos de 7 anos corresponde a un 4,5% (1 de 22).

Grdfico 132

Distribucién porcentual del tiempo de uso de la computadora,
por parte del personal docente participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017
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Los datos registrados a continuacion evidencian informacion en cuanto al lugar que mas fre-
cuentan las docentes para utilizar la computadora e Internet. En el grafico 133 se identifica
que el lugar donde mds se conectan a Internet es desde la casa con 4,6 puntos. Le sigue con
4,5 puntos para el uso de la computadora. Desde el centro educativo el uso de Internet es
de 4,7 puntos y el uso de la computadora es de 4,6 puntos. En otro lugar, el uso del Internet
es de 2,8 puntos y el de la computadora 2,6 puntos. En la casa de otra persona, el uso de
Internet es 3,0 puntos y el de la computadora 2,2 puntos. Finalmente, desde un café Internet
el uso de la computadora y de Internet coincide en 1,5 puntos. El lugar donde mas utilizan el
Internet es desde el centro educativo, y donde menos es un café Internet. En cuanto al uso de
la computadora, se reconoce que desde el centro educativo es el lugar de mayor frecuencia
y el de menor desde un café Internet.

El grafico 134 refleja informacion con respecto al conocimiento de programas y aplicaciones.
En cuanto a aplicaciones para mensajeria y registro y expediente PIAD, se indica un 100% (22
de 22); en un 95,5% (21 de 22) se ubica el procesador de texto; un el 90,9% (20 de 22) corres-
ponde al editor de presentaciones, un 854% (19 de 22) a la hoja de calculo, el 81,8% (18 de
22) corresponde a editor de imdgenes. En un 63,9% (14 de 22) se ubica el software educativo.
En un 59,1% (13 de 22) estan las plataformas para hacer cursos virtuales y bimodales. En un
40,9% (9 de 22), se encuentran las bases de datos. En un 36,4% (8 de 22) esta el editor de
video. Finalmente, en un 27,3% (6 de 22) se ubica el editor de sonido.
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Grdfico 133
Puntacién promedio de la frecuencia de uso de la computadora e Internet por lugar de acceso,
por parte del personal docente participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017
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Grdfico 134
Porcentaje de conocimiento de programas y aplicaciones digitales,
por parte del personal docente participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017
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El grafico 135 muestra informacion en cuanto al uso de programas y aplicaciones digitales
por parte de la poblacion participante. Se manifiesta un porcentaje alto en cuanto al uso de
aplicaciones de mensajeria, para el registro y expediente PIAD, igualmente para el procesador
de textos un 95,5% (21 de 22), en cuanto al editor de presentaciones se ubica en un 77,3%
(17 de 22), el uso del editor de imdgenes un 72,7% (16 de 22), la hoja de calculo y el software
educativo se ubican en un 54,5% (12 de 22), en relacion con el uso de plataformas para cursos
virtuales y bimodales se ubica en 50,0% (11 de 22) y el editor de video y la base de datos
tienen un 22,7% (5 de 22) El uso de editor de sonido se ubica en el porcentaje mas bajo, con
un 4,5% (1 de 22).

Grdfico 135
Porcentaje de uso de programas y aplicaciones digitales,
por parte del personal docente participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017
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El grafico 136 registra informacion del uso de dispositivos digitales. El porcentaje mas alto se
observa en cuanto al uso de parlantes (100%) (22 de 22), al igual que la tableta y la tarjeta
de memoria USB. Con un 95,5% (21de 22), estan el proyector multimedia y el teléfono celu-
lar inteligente. Con un porcentaje de 90,9% (20 de 22) el DVD, con un 81,8% (18 de 22) la
pizarra inteligente. Con un 77,3% (16 de 22) estan el disco duro externo y el teléfono celular
no inteligente. Finalmente, el uso de la datacard se ubica en un 59,1% (13 de 22), un puntaje
superior al 50%.

Con respecto al conocimiento de funciones en la computadora, los resultados del grafico 137
revelen que el 100% de las docentes de esta region puede administrar archivos y carpetas, el
86,4% (19 de 22) administrar dispositivos externos, y el 81,8% (18 de 22) personalizar el escri-
torio. En un 77,3% (17 de 22), se encuentra cambiar la configuracion a partir del escritorio. En
un 68,2% (15 de 22), estdn las funciones y actividades para reproducir recursos multimedia,
revisar la capacidad y disponibilidad del disco, configuracion las aplicaciones existentes y
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actualizar las aplicaciones (software). Un 54,5% (12 de 22) de las maestras conoce como ad-
ministrar usuarios y perfiles. En un 50,0% (11 de 22) se ubica bloquear la computadora por
seguridad. En un 40,9% (9 de 22), esta administrar la seguridad de Internet. Finalmente, un
27,3 (6 de 22) saben como establecer claves de seguridad.

Grdfico 136

Porcentaje de uso de dispositivos digitales del personal docente
participante de la DRE Alajuela Occidente, 2017
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Grdfico 137

Porcentaje de conocimiento de funciones y acciones en la computadora del personal docente
participante de la DRE Alajuela y Occidente, 2017
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En el grafico 138 se puede observar informacion sobre el uso laboral y personal de algunas
aplicaciones y redes sociales. En el ambito personal, se destaca en primer lugar Pinterest con
un registro del 100%; en segundo lugar, la red social Facebook con un 955% (21 de 22); y
la aplicacion Google+, con un 59,1% (13 de 22). Para uso laboral sobresale Google+ con un
59,1% (9 de 22), Pinterest con un 31,8% (7 de 22), y Facebook con 13,6%. Es evidente que
hay conocimiento practico para el uso de estas redes y otras herramientas, pero es necesario
contribuir desde instancias de formacion a llevar ese conocimiento al planteamiento de acti-
vidades para facilitar el aprendizaje.

Grdfico 138
Porcentaje de uso laboral y personal de redes sociales, por parte del personal docente
participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017
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A continuacion, en el grafico 139 se describe la distribucion porcentual del tiempo promedio
durante el cual se usan tecnologias digitales en las actividades con estudiantes por parte del
personal docente participante de las direcciones regionales de Alajuela y Occidente. La cate-
goria entre 1y 2 horas por semana tiene un 40,9% (9 de 22). Continta la categoria entre 3 y
4 horas por semana con 31,8% (7 de 22). Finalmente, se ubica la categoria entre 5 y 6 horas
por semana, con un 27,3% (6 de 22).
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Grdfico 139
Distribucién porcentual del tiempo promedio de uso de tecnologias digitales con los estudiantes,
por parte del personal docente participante de la DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017
40,9

31,8
l ]
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A continuacion, se anota informacion relacionada con la elaboracion y la utilizacion de algu-
nos recursos digitales, de los cuales en la tabla 44 se distinguen los siguientes: las laminas
e ilustraciones, se coloca en un 86,4% (19 de 22) para la elaboracion y para la utilizacion un
95,5% (21 de 22); los textos y/o documentos se registran en porcentajes iguales para la elabo-
racion y el uso, un 90,9% (20 de 22). En relacion con videos y peliculas, se indica un 59,1%
(13 de 22) en cuanto a la elaboracion y un 90,9% (20 de 22) para la utilizacion. Los menos
utilizados y elaborados de esta region son la aplicacion educativa utilizando software de au-
tor, la revista electrénica y los E-book o libros interactivos.

Tabla 44
Porcentaje de elaboracién y utilizacién del recurso digital, por parte del personal docente
participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017

Recurso digital | Elaborado | Utilizado

L&minas e ilustraciones 86,4 955
Textos y/o documentos 09 909
Videos o peliculas 591 09
Evaluaciones digitales 591 591
Audios 36,4 727
Software educativo Q1 591
Paginas web 13,6 63,6
Redes de aprendizaje 18,2 22,7
Desarrollo de juegos electrénicos 13,6 68,2
Aplicacién Educativa utilizando software de autor 91 273
Revista electrénica 18,2 273
E-book 45 9l

'

Sobre las necesidades de capacitacion indicadas por las docentes de preescolar sobre el uso
de las tecnologias; de acuerdo con el grafico 140 los temas senalados por el 100% son: ela-
boracion de material diddctico utilizando aplicaciones y/o tecnologia digital y soporte técnico
para resolver problemas sencillos, asimismo, el 95,5% (21 de 22) aseguran que requieren
apoyo para utilizar software educativo para apoyar el proceso de ensenanza-aprendizaje,
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preparar y desarrollar videoconferencias, elaborar medios digitales en la web, lenguaje de
programacion, uso de aplicaciones informaticas, y en conocimientos tedricos para el uso de
la tecnologia en la labor docente. Finalmente, el uso de la computadora, tableta e Internet,
registra un 77,3% (17 de 22).

Grdfico 140
Porcentaje de las necesidades de capacitacién para el uso de las tecnologias digitales,
del personal docente participante de las DRE Alajuela y Occidente del MEP, 2017

Elaboracion de material diddctico

utilizando aplicaciones y/o tecnologia digifal 100,0
En soporte técnico, resolver problemas sencillos 100,0
Software educativo para apoyar o5 5
el proceso de ensefianza-aprendizaje '
Uso de aplicaciones informdticas 95,5
Llenguaje de programacion @5,5
Elaboracién de medios digitales en la Web 95,5
Preparacion y desarrollo de videoconferencias 95,5

Conocimientos tedricos para el uso 909
de la tecnologia en la labor docente '

Uso de la computadora, fableta e Internet 77,3

5.19. Actividades innovadoras para el aprendizaje implementadas por
las docentes con el uso de tecnologios digitales (mediacion pedagégical

Los resultados derivados de la DRE de Coto, de acuerdo con la tabla 45 develan que las
habilidades que se desarrollan en los estudiantes con mayor frecuencia ante las acciones
de sus docentes con el uso de las TD son: “Estimulacion de la curiosidad” con 4,6 puntos;
“Construccion de nociones logico-matemadticas” con 4,5 puntos; y el “Favorecimiento del
espacio lidico como medio de aprendizaje” con 4,4 puntos. Es importante senalar que las
puntuaciones mds bajas se relacionan con habilidades del desarrollo social como el “Manejo
de conflictos” y “Manejo de error como oportunidad de aprendizaje”.
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Puntuacién promedio de la frecuencia de las estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo
de habilidades del estudiantado, por parte del personal docente participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

Estrategia

Estimulacién de la curiosidad.

Construccion de nociones logico-matemdticas.

Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaje.

Estimulacion del lenguaije v la comunicacién.

Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud y nutricién apropiadas.
Esfimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora.

Expresién oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias.

Exposicion de temas elegidos por los estudiantes.

Favorecimiento de la creatividad.

Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Infemef, peliculas, videos, ofros).

Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa-
cidades fisicas (autoestimal.

Expresién y comunicacion de manera colectiva e individual.
Conocimiento de los primeros rasgos o caracterfsticas de las letras.
Favorecimiento de la inferaccidn entre los estudiantes.

Apoyo al desarrollo de la motora fina.

Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar y crear.
Proponer respuesta a preguntas.

Introduccién, ampliacién y profundizacién de una femdtica.

Capacidad de socializar y establecer relaciones asertivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos
de la comunidad educafiva.

Trabaijo colaborativo con sus pares.

Realizacion de un disefio, una creacion.
Exploracién del entorno real y en linea.
Resolucién de problemas /manejo de conflictos.

Manejo del error como oportunidad de aprendizaie.

Puntuacion
promedio

4,6
45
44
43
43
43
42
42
42
42

39
39
39
3,8

3,8
36
36
3,6
3,5

En relacion con las estrategias que las maestras de esta region desarrollan en clase con el uso
de las TD, el grafico 141 muestra que la puntuacion mas alta (4,4) corresponde al utilizar el
equipo para usar Internet, ver videos, peliculas o cuentos; seguidamente, con un 4,3 refiere
al usar el equipo para evaluar o reforzar habilidades propuestas en el curriculo y con un 4,1
donde se utilizan los medios digitales para impartir las clases al observar videos o diapositi-
vas. Las estrategias con menor puntuacion se relacionan con la creacion de libros electronicos

y para orientar a los estudiantes a realizar busquedas efectivas en Internet.
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Grdfico 141

Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que se han desarrollado en clase con el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de Coto del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diaposifivas, laboratorios, ofros).

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucién
de mis estudianfes usando las tecnologias digitales

Utilizo el equipo para la construccion de murales
electronicos (frabajo en equipo o femas en coman).

Comunico, por estos medios, el rendimiento y evolucion
de mis estudiantes a los encargados de éstos.

Proporciono afencién y seguimiento a mis estudiantes
utilizando medios digifales (chat, mensajeria...)

Creo libros electrénicos con los nifios
(inferactivas).

Oriento a los estudiantes de manera iconogréfica
a realizar busquedas efectivas en Infemet.

Las habilidades que los estudiantes pueden desarrollar ante la presencia de estrategias me-
diadas por tecnologia depende de la intencionalidad docente, no obstante, los resultados que
se presentan en la tabla 46 de la DRE de Grande de Térraba indican que las estrategias que
mds realizan las docentes refieren a la “Identificacion de practicas adecuadas, relacionadas
a habitos de salud y nutricion”, con una puntuacion de 4,8; seguidamente, la “Construccion
del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos (autoestima)”,
con una puntuacion de 4,5. Por otra parte, las acciones que menos desarrollan las maestras,
tienen que ver con la “Construccion de nociones légico-matematicas”; el “Manejo del error
como oportunidad de aprendizaje”; la “Resolucion de problemas /manejo de conflictos” y
“Proponer respuesta a preguntas”.
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Puntuacién promedio de la frecuencia de estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo
de habilidades en los estudiantes, por parte del personal docente participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017

Estrategias

Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a habitos de salud v nutricion apropiadas.

Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a sf mismos como personas con
capacidades fisicas [autoestimal.

Expresién oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias.
Favorecimiento de la creafividad.

Estimulacion del lenguaje y la comunicacién.

Introduccion, ampliacién y profundizacién de una femdtica.

Trabaijo colaborativo con sus pares.

Expresién y comunicacion de manera colectiva e individual.

Favorecimiento de la interaccion entre los estudiantes.

Exploracion del enforno real y en linea.

Realizacién de un disefio, una creacion.

Estimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora.

Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar vy crear.

Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Infemet, peliculas, videos, ofros).

Capacidad de socidlizar y establecer relaciones aserfivas, entre sus iguales y con adultos, en los diferentes contextos
de la comunidad educativa.

Exposicion de temas elegidos por los estudiantes.

Apoyo al desarrollo de la motora fina.

Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaie.
Esfimulacion de la curiosidad.

Conocimiento de los primeros rasgos o caracterfsticas de las letras.
Construccion de nociones légico-matematicas.

Manejo del error como oportunidad de aprendizaie.

Resolucién de problemas /manejo de conflictos.

Proponer respuesta a preguntas.

Puntuacion
promedio

4,8
4,5

40
40
40
40
39
38
38
38
38
36

3,6
3,6
3,6
3,6
3,5
34
34
3,3
3,3

Por su parte, las acciones que las maestras de esta region desarrollan en clase con el uso
de las TD, de acuerdo con el grafico 142 la puntuacion mas alta (4,0) corresponde a brindar
seguimiento del rendimiento y evolucion de los estudiantes; seguidamente, con un 3,9 refiere
a utilizar el equipo para usar Internet, ver videos o peliculas; y con un 3,6 donde se utilizan
los medios digitales para impartir las clases al observar videos o diapositivas. Las estrategias
con menor puntuacion se relacionan con el seguimiento de estudiantes utilizando medios
digitales; orientar a los estudiantes a realizar busquedas efectivas en Internet y la creacion de

libros electronicos.



178
Experiencias de aprendizaje con el uso de tecnologias digitales mdviles en el nivel preescolar del Sistema de Educacién Pdblica Costarricense
Grdfico 142

Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que se han desarrollado en clase con el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Grande de Térraba del MEP, 2017

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucién
de mis estudiantes usando las tecnologias digitales

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diaposifivas, laboratorios, ofros).

Utilizo el equipo para la construccion de murales
electronicos (frabajo en equipo o femas en comin).

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Comunico, por esfos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Proporciono afencién y seguimiento a mis estudiantes
utilizando medios digitales (chat, mensajeria...)

Oriento a los estudiantes de manera iconogréfica
a realizar busquedas efectivas en Infemet.

Creo libros electrénicos los nifios
(interactivas).

En la DRE de Pérez Zeledon, las habilidades que los estudiantes pueden desarrollar ante la
presencia de estrategias mediadas por la tecnologia depende de varios factores, no obstante,
los resultados en la tabla 47 indican que las estrategias que mas realizan estas docentes, re-
fieren a la “Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital”, con una pun-
tuacion de 4,2; le sigue la “Exposicion de temas elegidos por los estudiantes”, la “Estimulacion
del lenguaje y la comunicacion” y la “Construccion de nociones l6gico-matematicas”, todas
con una puntuacion de 3,8. Por otra parte, las acciones que menos desarrollan las maestras
tienen que ver con el “Trabajo colaborativo con sus pares”, la “Capacidad de socializar y esta-
blecer relaciones asertivas” y la “Realizacion de un disefio o creacion”, casi todas relacionadas
con habilidades sociales.
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Puntuacién promedio de la frecuencia de las estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo
de habilidades en el estudiantado, por parte del personal docente participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017

Estrategia

Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Intemet, peliculas, videos, ofros|.
Exposicién de femas elegidos por los estudiantes.

Estimulacion del lenguaije v la comunicacién.

Construccion de nociones légico-matematicas.

Estimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora.

Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud y nutricién apropiadas.
Introduccién, ampliacién y profundizacion de una temética.

Expresion oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias.

Conocimienfo de los primeros rasgos o caracterfsticas de las letras.

Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa-
cidades fisicas (autoestimal.

Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaje.
Estimulacion de la curiosidad.

Apoyo al desarrollo de la motora fina.

Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar vy crear.
Resolucién de problemas /manejo de conflictos.

Favorecimiento de la interaccion entre los estudiantes.
Exploracion del enforno real y en linea.

Manejo del error como oportunidad de aprendizaie.

Expresién v comunicacion de manera colectiva e individual.
Proponer respuesta a preguntas.

Favorecimiento de la creatividad.

Trabaijo colaborativo con sus pares.

Capacidad de socializar y establecer relaciones asertivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos
de la comunidad educafiva.

Realizacién de un disefio, una creacion.

Puntuacion
promedio

42
38
38
38
37
36
36
36
35
35

3,5
34
3,3
3,3
3,3
3,3
3,3
3,3
3,3
32
3.2
3,1

1

30

30

Otras de las acciones con el uso de tecnologia que mas utilizan las maestras, en el grafico
143 se destaca con un puntaje de 4,4 es utilizar el equipo para usar Internet para ver videos,
peliculas o cuentos; con un 4,1 puntos, utilizar los medios digitales para impartir clases; y con
un 3,7 puntos, utilizar el equipo para evaluar y reforzar algunas habilidades propuestas en
el curriculo. Por el contrario, las acciones que menos desarrollan las docentes en sus clases
estan relacionadas con proporcionar seguimiento a los estudiantes, con 2,6; orientar a los
ninos y las nifas a realizar busquedas efectivas en Internet con 2,2; y por ultimo crear libros

electronicos interactivos, con 1,9 puntos.
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Grdfico 143

Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que se han desarrollado en clase con el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de Pérez Zeledén del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucion
de mis estudiantes usando las tecnologias digifales

Utilizo el equipo para la construccién de murales
electronicos (frabajo en equipo o temas en comin).

Comunico, por estos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Proporciono atencién y seguimiento a mis estudiantes
utilizando medios digitales (chat, mensajeria. )

Oriento a los estudiantes de manera iconogrdfica
a realizar busquedas efectivas en Infernet.

Creo libros electrénicos con los nifios
(inferactivas).

Las estrategias con el uso de los recursos tecnologicos, mas utilizadas por las docentes de la
DRE de Turrialba, segun la tabla 48 se inclinan en el “Favorecimiento de la interaccion entre
los estudiantes”, la “Estimulacion del lenguaje y la comunicacion”, la “Estimulacion de la cu-
riosidad” y la “Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital”, todas con
una puntuacion promedio de 4,4. Por otra parte, las estrategias pedagogicas menos utilizadas
por las maestras, tienen que ver con “Resolucion de problemas”, “Proponer respuestas a pre-
guntas”, “Manejo del error como oportunidad de aprendizaje”, y “Realizacion de un disefio o

creacion”.
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Puntuacién promedio de la frecuencia de estrategias con uso de las tecnologias digitales para el desarrollo de habilidades

en el estudiantado, por parte del personal docente participante de la DRE Turrialba del MEP, 2017

Estrategia

Favorecimiento de la inferaccién entre los estudiantes.

Estimulacion del lenguaje y la comunicacién.

Estimulacion de la curiosidad.

Ampliacién del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Intemet, peliculas, videos, ofros).]
Exposicién de femas elegidos por los estudiantes.

Favorecimienio de nuevas formas de descubrir, experimentar vy crear.

Expresién oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias.
Favorecimiento de la creatividad.

Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a habitos de salud v nutricién apropiadas.
Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaje.

Estimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora.

Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa-
cidades fisicas (autoestimal.

Trabajo colaborativo con sus pares.

Capacidad de socializar y establecer relaciones asertivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos
de la comunidad educativa.

Construccion de nociones légico-matematicas.

Expresién v comunicacion de manera colectiva e individual.
Apoyo al desarrollo de la motora fina.

Conocimiento de los primeros rasgos o caracterfsticas de las letras.
Exploracién del entorno real y en linea.

Infroduccion, ampliacién y profundizacion de una femética.
Resolucion de problemas /manejo de conflicios.

Proponer respuesta a preguntas.

Manejo del error como oportunidad de aprendizaie.

Realizacién de un disefio, una creacion.

Puntuacion
promedio

44
44
44
44
43
42
42
42

39

39
39

39
39
39
3.8
37
3,6
3,5
3,5
34
34

En este mismo sentido, de acuerdo con el grafico 144 las acciones mas desarrolladas en las
clases de preescolar en esta region, es decir, las estrategias con mayor puntuacion promedio
son: utilizar el equipo para usar Internet, ver videos o peliculas; utilizar el equipo para eva-
luar o reforzar algunas habilidades; y utilizar los medios digitales para impartir las clases. Por
el contrario, las acciones que menos se ejecutan, estan: brindar atencion o seguimiento a los
estudiantes, orientar a los infantes a realizar busquedas efectivas en Internet, y crear libros

interactivos.
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Grdfico 144

Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que se han desarrollado en clase ante uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente de la DRE Turrialba del MEP participante, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar vy reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Utilizo el equipo para la consfruccién de murales
electrénicos (frabajo en equipo o temas en comdn).

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucién
de mis estudianfes usando las tecnologias digitales

Comunico, por estos medios, el rendimiento y evolucion
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Proporciono atencién y seguimiento a mis estudiantes
utilizando medios digifales (chat, mensajeria...)

Oriento a los estudiantes de manera iconogréfica
a realizar busquedas efectivas en Infemet.

Creo libros electrénicos con los nifios
(inferactivas).

Sobre la DRE de Limén, se registra informacion, acerca del uso del equipo tecnolégico con
los estudiantes para el desarrollo de habilidades. Con respeto a la tabla 49 las puntuaciones
promedio mas alta, con 4,3, corresponde a la “Estimulacion del lenguaje y la comunicacion”,
y a la “Identificacion de practicas adecuadas, relacionadas a habitos de salud y nutricion apro-
piadas”. Seguidamente, con 4,2 puntos la “Exposicion de temas elegidos por los estudiantes”,
la “Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mis-
mos como personas con capacidades fisicas (autoestima)”, la “Capacidad de socializar y esta-
blecer relaciones asertivas, entre sus iguales y con adultos, en los diferentes contextos de la
comunidad educativa”. Con puntuacion de 4,1 se anotan las siguientes habilidades: “Expresion
oral, grifica y por otros medios, expresando sentimientos y experiencias”, “Favorecimiento
del espacio Iudico, como medio de aprendizaje”, “Estimulacion de la capacidad visomotora y
psicomotora, favorecimiento de la interaccion entre los estudiantes”. Por otro lado, las estra-
tegias utilizando tecnologias digitales, con menos puntuacion son: “Manejo del error como
» o«

oportunidad de aprendizaje”, “Exploracion del entorno real y en linea”, y “Realizacion de un
disefio, una creacion”.
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Puntuacién promedio de la frecuencia de las estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo
de habilidades del estudiantado, por parte del personal docente participante de la DRE Limén del MEP, 2017

Estrategias

Estimulacion del lenguaje y la comunicacién.
Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud y nutricién apropiadas.
Exposicion de temas elegidos por los estudiantes.

Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa-
cidades fisicas (autoestimal.

Capacidad de socializar v establecer relaciones aserfivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos
de la comunidad educativa.

Expresion oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias.
Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaie.

Esfimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora.

Favorecimiento de la interaccion entre los estudiantes.

Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Infemnef, peliculas, videos, ofros).
Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar vy crear.
Favorecimiento de la creatividad.

Estimulacién de la curiosidad.

Apoyo al desarrollo de la motora fina.

Construccion de nociones légico-matemdticas.

Conocimiento de los primeros rasgos o caracterfsticas de las letras.

Infroduccion, ampliacién y profundizacion de una femética.

Proponer respuesta a preguntas.

Resolucién de problemas /manejo de conflictos.

Expresién y comunicacion de manera colectiva e individual.

Trabajo colaborativo con sus pares.

Manejo del error como oportunidad de aprendizaie.

Exploracion del enforno real y en linea.

Realizacién de un disefio, una creacion.

Puntuacion
promedio

43
43
42
42

4]
4,0
40
39
39
39
39
38
38
38
38
38
36
35
34
34

El grafico 145 ilustra las puntuaciones obtenidas, en relacion con las acciones que ha desa-
rrollado el personal docente con el uso de las tecnologias digitales, donde se sitia con una
mayor puntuacion (4,2), la utilizacion del equipo para usar Internet, ver videos, ver peliculas,
cuentos, otros. Le sigue, con 3,9 puntos, la utilizacion del equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo; luego con 3,8 puntos, el uso de los medios
digitales para impartir clases (videos, diapositivas, laboratorios, otros). Por otro lado, las accio-
nes menos sefalas por las docentes refieren a la utilizacion del equipo para la construccion
de murales electronicos (trabajo en equipo o temas en comun); el proporcionar atencion y
seguimiento a los estudiantes utilizando medios digitales; la orientacion a los estudiantes de
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manera iconografica a realizar busquedas efectivas en Internet y la creacion de libros elec-
trénicos con los ninos.

Grdfico 145
Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que se han desarrollado en clase con el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Limén del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar vy reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucion
de mis estudiantes usando las tecnologias digitales

Comunico, por esfos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Utilizo el equipo para la construccién de murales
electronicos (irabajo en equipo o femas en coman).

Proporciono atencién y seguimiento a mis estudiantes
utilizando medios digitales (chat, mensajeria...)

Oriento a los estudiantes de manera iconogréfica
a realizar busquedas efectivas en Infemnet.

Creo libros electrénicos con los nifios
(inferactivas).

En la DRE de Liberia, se registra en la tabla 50 que las estrategias mds desarrolladas por las
docentes de preescolar en esta region, son: “Favorecimiento de la interaccion entre los estu-
diantes”, con una puntuacion promedio de 4,1; y posteriormente, “Expresion oral, grafica y
por otros medios, expresando sentimientos y experiencias”, “Estimulacion de la curiosidad”,
“Estimulacion del lenguaje y la comunicacion”, “Ampliacion del espacio fisico de los estudian-
tes al espacio digital”, todas con una puntuacion promedio de 4,0. Por el contrario, las acti-
vidades menos puntuadas son: la “Construccion de nociones l6gico-matematicas”, “Proponer

respuesta a preguntas y exploracion del entorno real y en linea”.
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Tabla 50
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Puntuacién promedio de la frecuencia de las estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo
de habilidades del estudiantado, por parte del personal docente participante de la DRE Liberia del MEP, 2017

Estrategia

Favorecimiento de la inferaccién entre los estudiantes.

Expresién oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias.
Estimulacion de la curiosidad.

Estimulacion del lenguaije v la comunicacién.

Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Intemet, peliculas, videos, ofros|.

Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa-

cidades fisicas (autoestimal.

Expresion y comunicacion de manera colectiva e individual.
Exposicion de temas elegidos por los estudiantes.

Apoyo al desarrollo de la motora fina.

Estimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora.
Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaje.
Trabaijo colaborativo con sus pares.

Conocimiento de los primeros rasgos o caracterfsticas de las lefras.
Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar vy crear.
Favorecimiento de la creafividad.

Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud v nutricion apropiadas.
Resolucién de problemas /manejo de conflicios.

Capacidad de socializar y establecer relaciones asertivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos
de la comunidad educativa.

Realizacién de un disefio, una creacion.

Infroduccion, ampliacién y profundizacion de una femética.
Manejo del error como oportunidad de aprendizaie.
Construccion de nociones légico-matemdticas.

Proponer respuesta a preguntas.

Exploracion del enforno real y en linea.

Puntuacion
promedio

4]
40
40
40
4,0
39

39
39
3.8
3.8
3.8
3,8
3.8
3.8
37
3,6
3,6
34

34
3,3
3,3
3.2
28
28

Asimismo, en el grafico 146 se muestra que las acciones que han desarrollado en clase ante
uso de las tecnologias con mayor frecuencia son: “Utilizo el equipo para usar Internet, ver vi-
deos, ver peliculas, cuentos, otros” con 4,6 puntos; “Utilizo los medios digitales para impartir
clases (videos, diapositivas, laboratorios, otros)”, con 4,0 puntos; y “Brindo un seguimiento del
rendimiento y evolucion de mis estudiantes usando las tecnologias digitales”, con 3,7 puntos.
Finalmente se ubican las acciones: “Creo libros electronicos con los ninos (interactivos)” y
“Oriento a los estudiantes de manera iconografica a realizar busquedas efectivas en Internet”,

que comparten un promedio de frecuencia de 1,8.
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Grdfico 146

Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que ha desarrollado en clase ante uso de las tecnologias digitales
por parte del personal docente participante de la DRE Liberia del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucién
de mis estudianfes usando las tecnologias digifales

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Proporciono atencién y seguimiento a mis estudiantes
utilizando medios digifales (chat, mensajeria...)

Comunico, por esfos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Utilizo el equipo para la construccion de murales
electronicos (frabajo en equipo o femas en comin).

Creo libros electronicos con los nifios
(inferactivas).

Oriento a los estudiantes de manera iconogrdfica
a realizar busquedas efectivas en Infemet.

Con respecto a la DRE de Norte Norte, en relacion con las estrategias utilizando tecnologias
digitales, de acuerdo con la tabla 51 la puntuacion promedio mas alta con un 4,1 corresponde
“Exposicion de temas elegidos por los estudiantes”, seguidamente, con 4,0 puntos, “Expresion
oral, grafica y por otros medios, expresando sentimientos y experiencias” y “Ampliacion del
espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Internet, peliculas, videos, otros)”. Por otra
parte, las actividades menos utilizadas refieren a la “Exploracion del entorno real y en linea”,
“Manejo del error como oportunidad de aprendizaje” y “Resolucion de problemas /manejo
de conflictos”.
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Puntuacién promedio de la frecuencia de las estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo
de habilidades del estudiantado, por parte del personal docente participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017

Estrategia

Exposicion de temas elegidos por los estudiantes.

Expresién oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias.

Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Infemet, peliculas, videos, ofros).
Estimulacion del lenguaije v la comunicacién.

Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa-
cidades fisicas (autoestimal.

Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a habitos de salud y nutricién apropiadas.
Expresion y comunicacion de manera colectiva e individual.

Estimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora.

Estimulacién de la curiosidad.

Favorecimiento de la creatividad.

Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar vy crear.

Capacidad de socializar y establecer relaciones asertivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos
de la comunidad educafiva.

Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaie.
Favorecimiento de la inferaccién entre los estudiantes.

Introduccién, ampliacién y profundizacién de una femdtica.
Construccion de nociones légico-matematicas.

Realizacién de un disefio, una creacion.

Apoyo al desarrollo de la motora fina.

Conocimiento de los primeros rasgos o caracteristicas de las letras.
Trabaijo colaborativo con sus pares.

Exploracion del enforno real y en linea.

Manejo del error como oportunidad de aprendizaie.

Resolucién de problemas /manejo de conflictos.

Puntuacion
promedio
4]
40
4,0
39

3.8

37
37
3,7
37
37
37
3,6

3,6
3,6
3,5
34
34
3,3
3,3
3,3
32
3.2
3,1

1

En esta misma linea, el grafico 147 ilustra las puntuaciones obtenidas, en relacion con las
acciones que ha desarrollado el personal docente con el uso de las tecnologias digitales. Con
una mayor puntuacion (4,5), se sitia la utilizacion del equipo para usar Internet, ver videos,
ver peliculas, cuentos, otros; posteriormente, con 4,2 puntos, el uso de los medios digitales
para impartir clases (videos, diapositivas, laboratorios, otros); y con 3,8 puntos, utilizar el
equipo para evaluar y reforzar algunas habilidades propuestas en el curriculo. Por otro lado,
las acciones que con menos frecuencia se observan en las aulas estin, el proporcionar aten-
cion y seguimiento al estudiantado por medios digitales; la orientacion a los estudiantes de
manera iconografica a realizar busquedas efectivas en Internet, y por ultimo, la creacion de

libros electronicos con los nifios.
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Grdfico 147
Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que ha desarrollado en clase ante uso de las tecnologias digitales
por parte del personal docente participante de la DRE Norte Norte del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucién
de mis estudiantes usando las tecnologias digitales

Comunico, por estos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Utilizo el equipo para la construccién de murales
electronicos (frabajo en equipo o temas en comin).

Proporciono afencién y seguimiento a mis estudiantes
ufilizando medios digitales (chat, mensajeria. )

Oriento a los estudiantes de manera iconogrdfica
a realizar busquedas efectivas en Internet.

Creo libros electrénicos con los nifios
(inferactivas).

La tabla 52 muestra la puntuacion promedio de uso de estrategias utilizando tecnologias di-
gitales, por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central, con el fin
de apoyar el desarrollo de habilidades de sus estudiantes. Las estrategias de mayor uso son:
“Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos
como personas con capacidades fisicas (autoestima)” e “Identificacion de practicas adecuadas,
relacionadas a habitos de salud y nutricion apropiadas”, las dos con una puntuacion de 4,3.
Seguidamente se encuentra la “Capacidad de socializar y establecer relaciones asertivas, entre
sus iguales y con adultos, en los diferentes contextos de la comunidad educativa”, con un
puntaje de 4,2. Con menores puntajes se hallan; “Realizacion de un disefio, una creacion” y
“Manejo del error como oportunidad de aprendizaje”, con un 3,3, y por ultimo: “Exploracion
del entorno real y en linea”, con un 3,0.
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Puntuacién promedio de la frecuencia de las estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo
de habilidades del estudiantado, por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017

Estrategia

Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa-

cidades fisicas (autoestimal.

Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud v nutricién apropiadas.

Capacidad de socializar y establecer relaciones aserfivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos

de la comunidad educativa.

Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Infemnet, peliculas, videos, ofros).

Expresion oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias.

Estimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora.
Construccion de nociones légico-matemdticas.

Conocimiento de los primeros rasgos o caracteristicas de las letras.
Favorecimiento de la creatividad.

Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaie.
Favorecimiento de la inferaccion entre los estudiantes.

Estimulacion del lenguaije v la comunicacién.

Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar y crear.

Apoyo al desarrollo de la motora fina.

Expresion y comunicacion de manera colectiva e individual.
Exposicion de temas elegidos por los estudiantes.
Estimulacion de la curiosidad.

Introduccion, ampliacién y profundizacién de una femdtica.
Resolucién de problemas /manejo de conflictos.

Trabaijo colaborativo con sus pares.

Proponer respuesta a preguntas.

Realizacién de un disefio, una creacion.

Manejo del error como oportunidad de aprendizaie.

Exploracion del enforno real y en linea.

Puntuacion
promedio

4,3

4,3
4,2

4,2

'

4,2

i

4,2

4,0
4,0
4,0
4,0
4,0
3.8
3,8
3,8
3.8
37
3,6
3,5
3,3
3,3
30

En cuanto a otras acciones que se han desarrollado en clase con el uso de las tecnologias
digitales, por parte de las maestras participantes, en el grafico 148 se destacan las siguientes;
“Utilizo el equipo para usar Internet, ver videos, ver peliculas, cuentos, otros”, con un puntaje
de 4,2; “Utilizo los medios digitales para impartir clases”, con una puntacion de 3,8. Por otro
lado, entre las actividades de menor uso se encuentran: “Oriento a los estudiantes de manera
iconografica a realizar busquedas efectivas en Internet” con un puntaje de 1,9 y “Creo libros

electronicos con los ninos (interactivos)”, con el menor puntaje de 1,5.
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Grdfico 148

Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que se han desarrollado en clase con el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE de San José Central del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utilizo los medios digitales para impartir closes
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucion
de mis estudiantes usando las tecnologias digitales

Comunico, por estos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Utilizo el equipo para la construccién de murales
electrénicos (frabajo en equipo o tfemas en comin).

Proporciono atencién y seguimiento a mis esfudiantes
utilizando medios digitales (chat, mensajerfa...)

Oriento a los estudiantes de manera iconogrdfica
a realizar busquedas efectivas en Infernet.

Creo libros electrénicos con los nifios
(interactivas).

De acuerdo con la informacion que se presenta en la tabla 53 la DRE de San José Norte
registra que las estrategias con las puntuaciones promedio mas altas son: con 4,3 puntos, la
“Estimulacion de la curiosidad” y “Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espa-
cio digital” (Internet, peliculas, videos, otros); con 4,2 puntos, “Estimulacion del lenguaje y
la comunicacion”; y con 4,1 puntos, “Expresion oral, grifica y por otros medios, expresan-
do sentimientos y experiencias”, “Favorecimiento de la interaccion entre los estudiantes”,
“Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos
como personas con capacidades fisicas (autoestima)”, “Favorecimiento de la creatividad e
Identificacion de practicas adecuadas, relacionadas a habitos de salud y nutricion apropia-
das”. Por otro lado, las puntuaciones mas bajas, se establecen las siguientes estrategias: con
3,7 puntos, “Apoyo a la motora fina”; con 3,6 puntos, “Realizacion de un disefio, una crea-
cion” y Manejo del error como oportunidad de aprendizaje”; y finalmente, con 3,3 puntos,
“Exploracion del entorno real y en linea”.
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Puntuacién promedio de la frecuencia de las estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo
de habilidades del estudiantado, por parte del personal docente participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017

Estrategia

Estimulacién de la curiosidad.

Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Infemef, peliculas, videos, ofros).
Estimulacion del lenguaije v la comunicacién.

Expresion oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias.

Favorecimiento de la inferaccién entre los estudiantes.

Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa-
cidades fisicas (autoestimal.

Favorecimiento de la creafividad.

Identificacién de practicas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud y nutricién apropiadas.
Construccion de nociones légico-matemdticas.

Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaie.
Introduccién, ampliacién y profundizacién de una temdtica.

Trabaijo colaborativo con sus pares.

Estimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora.
Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar vy crear.
Resolucién de problemas /manejo de conflictos.

Exposicion de temas elegidos por los estudiantes.

Conocimienfo de los primeros rasgos o caracterfsticas de las letras.

Capacidad de socializar y establecer relaciones asertivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos
de la comunidad educativa.

Proponer respuesta a preguntas.

Expresién y comunicacion de manera colectiva e individual.
Apoyo al desarrollo de la motora fina.

Realizacién de un disefio, una creacion.

Manejo del error como oportunidad de aprendizaie.

Exploracion del enforno real y en linea.

Puntuacion
promedio

43
43
42

40
40
40
40
40
40
40
40
4,0
39

39
39
37
3,6
3,6
3,3

En esta misma region educativa, las acciones con el uso de las tecnologias digitales que mas
se han desarrollado, segun el grafico 149 se sitian: con 4,5 puntos, utilizacion del equipo para
usar Internet, ver videos, ver peliculas, cuentos, otros; con un 4,1 puntos, el uso de los medios
digitales para impartir clases (videos, diapositivas, laboratorios, otros); y con 4,0 puntos, las
utilizacion del equipo para evaluar y reforzar algunas habilidades propuestas en el curriculo.
Continua brindar un seguimiento del rendimiento y evolucion de mis estudiantes usando
las tecnologias digitales, con un puntaje de 3,8; seguidamente la utilizacion del equipo para
la construccion de murales electronicos (trabajo en equipo o temas en comun), con 2,9; la
comunicacion del rendimiento y evolucion de los estudiantes a los encargados de estos,
con 2,7 puntos. Las puntuaciones mas bajas se identifican las siguientes actividades: con 2,5
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proporcionar atencion y seguimiento a los estudiantes utilizando medios digitales, con 2,3
puntos orientar a los estudiantes de manera iconografica a realizar busquedas efectivas en
Internet, y con 1,8 puntos, creacion de libros electronicos con los ninos.

Grdfico 149
Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que ha desarrollado en clase ante uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE San José Norte del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utilizo los medios digitales para impartir closes
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucién
de mis estudiantes usando las tecnologias digitales

Utilizo el equipo para la construccion de murales
electronicos (frabajo en equipo o temas en comin).

Comunico, por estos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Proporciono atencion y seguimiento a mis estudiantes
utilizando medios digitales (chat, mensajeria...

Oriento a los estudiantes de manera iconogrdfica
a realizar busquedas efectivas en Infernet.

Creo libros electrénicos con los nifios
(inferactivas).

En relacion con la DRE de Heredia, sobre el uso del equipo tecnologico con los estudian-
tes para el desarrollo de habilidades; de acuerdo con la tabla 54 la puntuacion promedio
mas alta (4,0) corresponde a “Estimulacion del lenguaje y la comunicacion”, le sigue un 3,9
en donde se anotan las siguientes habilidades: “Expresion oral, grafica y por otros medios,
expresando sentimientos y experiencias”; Construccion del esquema corporal, procurando
que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capacidades fisicas (autoes-
tima)”; “Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar y crear”, “Expresion y
comunicacion de manera colectiva e individual”; “Ampliacion del espacio fisico de los estu-
diantes al espacio digital (Internet, peliculas, videos, otros)”; “Exposicion de temas elegidos
por los estudiantes”; y “Favorecimiento la interaccion entre los estudiantes”. Con puntua-
cion promedio de 3,8 se ubican las siguientes habilidades: “Estimulacion de la curiosidad”,
“Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaje”; “Favorecimiento de la crea-
tividad”; “Introduccion, ampliacion y profundizacion de una tematica”; “Capacidad de sociali-
zar y establecer relaciones asertivas, entre sus iguales y con adultos, en los diferentes contex-

tos de la comunidad educativa” y “Estimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora”.
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Las puntuaciones mas bajas se derivan de las estrategias relacionadas con la “Identificacion
de practicas adecuadas, relacionadas a hibitos de salud y nutricion”; “Construccion de no-

»,

ciones logico-matemadticas”; “Trabajo colaborativo con sus pares”; “Resolucion de problemas /

» o« » o«

manejo de conflictos”; “Manejo del error como oportunidad de aprendizaje”; “Realizacion de
un diseno, una creacion”; “Proponer respuesta a preguntas”; “Exploracion del entorno real y
en linea”; “Conocimiento de los primeros rasgos o caracteristicas de las letras” y “Apoyo al

desarrollo de la motora fina”.

Tabla 54
Puntuacién promedio de la frecuencia de las estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo
de habilidades del estudiantado, por parte del personal docente participante de la DRE Heredia del MEP, 2017

ESTRATEGIAS Funivacion
promedio

Estimulacion del lenguaje y la comunicacién. 40
Expresion oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias. 39
Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa- 39
cidades fisicas (autoestimal.

Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar y crear. 39
Expresién y comunicacién de manera colectiva e individual. 39
Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Infemet, peliculas, videos, ofros). 39
Exposicion de temas elegidos por los estudiantes. 39
Favorecimiento de la inferaccion entre los estudiantes. 39
Estimulacion de la curiosidad. 3,8
Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaje. 38
Favorecimiento de la creatividad. 38
Infroduccion, ampliacién y profundizacion de una femética. 38
Capacidad de socializar y establecer relaciones asertivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos 38
de la comunidad educativa.

Esfimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora. 38
Identificacién de practicas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud y nutricién apropiadas. 37
Construccion de nociones légico-matemdticas. 3,6
Trabajo colaborativo con sus pares. 36
Resolucién de problemas /manejo de conflictos. 35
Manejo del error como oportunidad de aprendizaie. 35
Realizacién de un disefio, una creacion. 3,5
Proponer respuesta a preguntas. 3,5
Exploracion del enforno real y en linea. 35
Conocimiento de los primeros rasgos o caracteristicas de las letras. 34

Apoyo al desarrollo de la motora fina. 34
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Asimismo, el grafico 150 ilustra las puntuaciones obtenidas, en relacion con las acciones que
ha desarrollado el personal docente de esta region con el uso de las tecnologias digitales,
donde se sitta con una mayor puntuacion (4,1), la utilizacion del equipo para usar Internet,
ver videos, ver peliculas, cuentos, otros; seguidamente, con 3,7 puntos, la utilizacion del
equipo para evaluar y reforzar algunas habilidades propuestas en el curriculo, y el uso de los
medios digitales para impartir clases (videos, diapositivas, laboratorios, otros); en tercer lugar,
con 3,6 puntos, se ubica brindar seguimiento del rendimiento y evolucién de mis estudiantes
usando las tecnologias digitales. Las acciones menos sefaladas por las docentes son: propor-
cionar atencion y seguimiento a los estudiantes utilizando medios digitales, orientacion a los
estudiantes de manera iconografica a realizar busquedas efectivas en Internet y creacion de
libros electrénicos con los nifos.

Grdfico 150
Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que han desarrollado en clase ante uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Heredia del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucion
de mis estudianfes usando las tecnologias digifales

Comunico, por estos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Utilizo el equipo para la construccién de murales
electronicos (frabajo en equipo o temas en comin).

Proporciono atencién y seguimiento a mis estudiantes
utilizando medios digitales [chat, mensajeria. ..)

Oriento a los estudiantes de manera iconogrdfica
a realizar busquedas efectivas en Intemnet.

Creo libros electronicos con los nifios
(inferactivas).

Con respecto a la DRE de Cartago, las actividades que registran las docentes como las mas

utilizadas en clase, segun la tabla 55 son: la puntuacion promedio mas alta (4,1) corresponde

al “Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar y crear”, “Estimulacion del

lenguaje y la comunicacion”, y “Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio

digital (Internet, peliculas, videos, otros)”. Por el contrario, las puntuaciones promedias mas

bajas conciernen a “Proponer respuesta y preguntas”; “Realizacion de un disefo, una crea-
» n

cion”; “Manejo del error como oportunidad de aprendizaje”; “Exploracion del entorno real y
en linea”; y “Apoyo del desarrollo de la motora fina”.
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Tabla 55
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Puntuacién promedio de la frecuencia de las estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo
de habilidades del estudiantado, por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017

Estrategia

Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar y crear.

Estimulacion del lenguaje y la comunicacién.

Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Infemet, peliculas, videos, ofros).
Estimulacion de la curiosidad.

Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud y nutricién apropiadas.

Introduccion, ampliacién y profundizacién de una femdtica.

Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con capa-

cidades fisicas (autoestimal.

Expresion oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias.
Favorecimiento de la interaccion entre los estudiantes.

Expresién y comunicacién de manera colectiva e individual.

Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaje.

Favorecimiento de la creatividad.

Capacidad de socializar y establecer relaciones aserfivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes contextos
de la comunidad educativa.

Construccion de nociones logico-matemdticas.

Trabaijo colaborativo con sus pares.

Esfimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora.
Exposicién de femas elegidos por los estudiantes.

Resolucién de problemas /manejo de conflictos.

Conocimiento de los primeros rasgos o caracteristicas de las letras.
Proponer respuesta a preguntas.

Realizacion de un disefio, una creacion.

Manejo del error como oportunidad de aprendizaie.

Exploracion del enforno real y en linea.

Apoyo al desarrollo de la motora fina.

Puntuacion
promedio

4,0
4,0
4,0
4,0

4,0
39
39
39
39
39

39
39
39
3,6
3,6
3,6
3,5
3,5
34
34
34

En relacion con las acciones con el uso de las tecnologias digitales que ha desarrollado el
personal docente de esta region, de acuerdo con el grafico 151 con una mayor puntuacion
(4,5) se sitta, la utilizacion del equipo para usar Internet, ver videos, ver peliculas, cuentos,
otros; en segundo lugar, con 4,2 puntos, se ubica el uso de los medios digitales para impartir
clases (videos, diapositivas, laboratorios, otros) y el tercer lugar, con 3,8 puntos, la utilizacion
del equipo para evaluar y reforzar algunas habilidades propuestas en el curriculo. Por otro
lado, las puntuaciones mas bajan estan: proporcionar atencion y seguimiento a los estudian-
tes utilizando medios digitales; orientar a los estudiantes de manera iconografica a realizar

busquedas efectivas en Internet y crear libros electronicos con los nifos.
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Grdfico 151
Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que se han desarrollado en clase con el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de la DRE Cartago del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucion
de mis estudiantes usando las tecnologias digitales

Comunico, por estos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Utilizo el equipo para la consfruccién de murales
electronicos (frabajo en equipo o temas en comin).

Proporciono afencién y seguimiento a mis estudiantes
ufilizando medios digitales (chat, mensajeria. ..)

Oriento a los estudiantes de manera iconogrdfica
a realizar busquedas efectivas en Internet.

Creo libros electréonicos con los nifios
(inferactivas).

En Alajuela y Occidente, sobre las estrategias con el uso del equipo tecnologico, segun la ta-
bla 56 las puntuaciones mds sefialadas por las docentes se ubican: “Favorecimiento de nuevas
formas de descubrir, experimentar y crear”, “Estimulacion del lenguaje y la comunicacion” y
“Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Internet, peliculas, videos,
otros)” con 4,1 puntos. Con las puntuaciones mas bajas, se ubican: “Manejo del error como

oportunidad de aprendizaje”, “Exploracion del entorno real y en linea” y “Apoyo al desarrollo
de la motora fina”.
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Tabla 56

Puntuacién promedio de la frecuencia de las estrategias con el uso de las tecnologias digitales para el desarrollo de
habilidades del estudiantado, por parte del personal docente participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017

Estrategia Puntuacif')n
promedio

Favorecimiento de nuevas formas de descubrir, experimentar y crear. 4]
Estimulacion del lenguaje y la comunicacién. 4]
Ampliacion del espacio fisico de los estudiantes al espacio digital (Infemet, peliculas, videos, ofros). 4]
Estimulacion de la curiosidad. 40
Identificacion de précticas adecuadas, relacionadas a hdbitos de salud y nutricién apropiadas. 40
Introduccion, ampliacién y profundizacién de una femdtica. 4,0
Construccion del esquema corporal, procurando que los estudiantes se valoren a si mismos como personas con 40
capacidades fisicas [autoestimal.

Expresion oral, gréfica y por ofros medios, expresando senfimientos y experiencias. 4,0
Favorecimiento de la inferaccion entre los estudiantes. 39
Expresién y comunicacién de manera colectiva e individual. 39
Favorecimiento del espacio lidico, como medio de aprendizaje. 39
Favorecimiento de la creatividad. 39
Capacidad de socializar y establecer relaciones asertivas, entre sus iguales y con adulios, en los diferentes confexios 39
de la comunidad educativa.

Construccion de nociones logico-matemdticas. 39
Trabaijo colaborativo con sus pares. 39
Esfimulacion de la capacidad visomotora y psicomotora. 39
Exposicién de femas elegidos por los estudiantes. 3,6
Resolucién de problemas /manejo de conflictos. 3,6
Conocimiento de los primeros rasgos o caracteristicas de las letras. 36
Proponer respuesta a preguntas. 3,5
Realizacion de un disefio, una creacion. 3,5
Manejo del error como oportunidad de aprendizaie. 34
Exploracion del enforno real y en linea. 34
Apoyo al desarrollo de la motora fina. ‘ 34

Asimismo, segin se muestra en el grafico 152 las docentes de estas dos regiones, indican
que las acciones con el uso de las tecnologias digitales que mas se presentan en el aula son:
la utilizacion del equipo para usar Internet, ver videos, ver peliculas, cuentos, otros, con un
promedio de 4,1 puntos; el uso del equipo para evaluar y reforzar algunas habilidades pro-
puestas en el curriculo, y la utilizacion de los medios digitales para impartir clases (videos,
diapositivas, laboratorios, otros), ambas con 3,7 puntos; y brindar seguimiento del rendimien-
to y evolucion de los estudiantes, con 3,6 puntos. Por el contrario, las actividades que menos
se registran, son: proporcionar atencion y seguimiento a los estudiantes, orientar a los nifos
y las niflas de manera iconogrifica a realizar busquedas efectivas en Internet, y la creacion
de libros electrénicos.
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Grdfico 152
Puntuacién promedio de la frecuencia de acciones que se han desarrollado en clase ante el uso de las tecnologias digitales,
por parte del personal docente participante de las DRE de Alajuela y Occidente del MEP, 2017

Utiliza el equipo para usar Internet,
[ver videos ver peliculas, cuentos, ofros).

Utiliza el equipo para evaluar y reforzar
algunas habilidades propuestas en el curriculo.

Utilizo los medios digitales para impartir clases
[videos, diapositivas, laboratorios, ofros).

Brindo un seguimiento del rendimiento y evolucién
de mis estudiantes usando las tecnologias digitales

Comunico, por estos medios, el rendimiento y evolucién
de mis estudiantes a los encargados de ésfos.

Utilizo el equipo para la construccién de murales
electrénicos (frabajo en equipo o temas en comin).

Proporciono atencién y seguimiento a mis esfudiantes
utilizando medios digitales (chat, mensajerfa.. .

Oriento a los estudiantes de manera iconogrdfica
a realizar busquedas efectivas en Infernet.

Creo libros electrénicos con los nifios
(interactivas).

5.2.  Resultados de datos cualitativos

A continuacion, se analizan los resultados obtenidos de las observaciones realizadas en las
aulas de educacion preescolar y en los talleres de investigacion ejecutados con docentes y
asesoras en las trece Direcciones Regionales de Educacion seleccionadas para este estudio.
Especificamente, las observaciones se realizaron en aulas de educacion preescolar pertene-
cientes a instituciones educativas de las siguientes Direcciones Regionales de Educacion: Coto,
Turrialba, Limon, Liberia, Norte-Norte, San José Norte y Heredia. Los talleres se desarrollaron
en las Direcciones Regionales de Educacion de Coto, Grande de Térraba, Pérez Zeledon,
Turrialba, Limén, Liberia, San José Central, San José Norte, Heredia, Cartago, Alajuela y
Occidente.

La informacion derivaba de los instrumentos aplicados donde se recolectaron datos relacio-
nados con los objetivos especificos 1y 3 de la investigacion concernientes a las condiciones
de acceso, uso y apropiacion de las TD como apoyo al quehacer profesional y personal de las
docentes y las actividades de mediacion para el aprendizaje implementadas por el personal
docente de preescolar, mediante la utilizacion de las TD.



199
Resultados

5.2.1. Andlisis de las condiciones de acceso, uso y apropiacion de las TD moviles
como apoyo al quehacer profesional y personal

al Condiciones de acceso

Para conocer las condiciones de acceso en las regiones educativas se consideraron aspectos
relacionados con la tenencia y el funcionamiento de los dispositivos tecnolégicos, la calidad
de la conexion a Internet, el soporte técnico, y las actividades de formacion permanente.
Estos aspectos fueron abordados por medio de un taller de investigacion en el cual también
se solicité informacion sobre el acceso de las TD desde el dmbito personal y profesional.
Asimismo, surgieron categorias emergentes relacionadas con la gestion educativa de los cen-
tros escolares. En este taller participo el asesor regional de educacion preescolar y el personal
docente.

En relacién con lo anterior, las docentes evidenciaron muchas limitaciones relacionadas con
la infraestructura tecnolégica que poseen los centros educativos. Esto sin duda limita las po-
sibilidades de contar con el acceso al Internet y la sincronizacion de los dispositivos con los
que cuentan.

No obstante, con respecto al acceso que tienen las docentes en su hogar, existen diferencias
significativas, dado que ahi cuentan con mejor conectividad que en los centros educativos. En
el centro educativo se evidencia un acceso a Internet restringido con claves. Asi lo manifesta-
ron las participantes cuando afirman: “... [Internet es| restringido por parte de la direccion, en
la escuela no permiten conectar dispositivos” (Documento de Registro del Taller y la Gufa de Observacién, 2017,
p.1). Sin embargo, la sola tenencia de los equipos por parte de las docentes genera expectati-
vas para la mejora de sus practicas pedagogicas, repensando y reflexionado sobre su propia
practica de acuerdo con su nivel de uso y apropiacion. Esto se observa en expresiones como
‘... esperanza, equipo 100% (...), muy bueno, con mucha sed, libre, pura vida, retos, oportu-
nidad, voluntad y esperanza” (Documento de Registro del Taller y la Gufa de Observacién, 2017, p. 1).

Esto lleva a ratificar que, aunque existe la tenencia del equipo, las condiciones de conectivi-
dad y de infraestructura tecnolégica en los centros educativos dificultan el acceso a las TD,
que dista de las condiciones que poseen las docentes en su hogar. Dadas estas limitaciones,
las docentes descargan recursos digitales y otros insumos que, posteriormente, trasladan a los
centros educativos por medio de dispositivos de almacenamiento externo o en sus propios
equipos.

En la Direcciéon Regional de Educacion Grande de Térraba el personal docente puso en
evidencia el poco acceso que poseen a conectividad, en términos generales, aunque el
Ministerio de Educacion Publica dot6 a los centros educativos de equipo tecnolégico., las
condiciones de acceso a Internet son limitantes. Al igual que en la Direccion Regional de
Educacion de Coto, la mayoria de las docentes gestionan los recursos didacticos desde sus
casas y, posteriormente, trasladan dichos recursos a los centros educativos por medio de
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dispositivos de almacenamiento externo. Por ultimo, las docentes reconocen la importancia
de las TD en la vida laboral del docente.

En la Direcciéon Regional de Educacion de Pérez Zeledon, las docentes manifiestan que las
condiciones de conectividad son adecuadas. Algunas de ellas, reconocen las limitaciones per-
sonales que tienen para poder hacer un mejor uso de las TD en el aula. Reconocen que nece-
sitan mas acompanamiento y participacion en actividades de formacion permanente que les
permitan actualizarse. Segin el Documento de Registro del Taller y la Guia de Observacion
(2017), una de las docentes manifestd “...Me siento comoda con lo que sé usar y lo que tengo
acceso, no me frustro con lo que no puedo...” (p.2), lo que denota la necesidad de promover el
trabajo colaborativo y la generacion de comunidades de practica para coadyuvar en el logro
de mejores expectativas para la inclusion efectiva de las TD en las aulas de preescolar de esta
region educativa.

En la region educativa de Turrialba, las condiciones de conectividad y calidad del acceso a
Internet no son adecuadas, son similares a las que poseen regiones como Coto y Grande de
Térraba. Por lo tanto, las docentes descargan recursos didacticos para el aprendizaje en sus
casas y después los trasladan a los centros educativos en dispositivos de almacenamiento ex-
terno de datos. Ellas consideran que se requiere mas capacitacion para poder tener un mejor
uso de las TD. La mayoria se queja de la falta de soporte técnico para los equipos que se ad-
quirieron en los centros educativos. A continuacion se presentan algunos aspectos relevantes
mencionados por las docentes de las Direcciones Regionales de Educacion de Coto, Grande
de Térraba, Perez Zeledon y Turrialba.

Grande

de Térraba

Pérez Zeleddn Turrialba

imitaciones Para el uso de las En lo laboral el acceso ® Muy mala conexién
relacionadas fecnologias no he es bueno, podria ser a Infernet.
la infraestructura fenido gran acceso mejor, pero si me

¢ Tenencia de equipo

fecnolégica que poseen {un poco limitado), preocupo por el acceso d
los centros educativos muy importante para ue tienen los nifios pero SO G8 ecuTsos
: Y 1mp P 9 g didacticos limitados
la vida laboral, no desde el punfo de

® Resfringido por parte y falta de capacitacion.

. motivada. vista educativo sino del
de la direccién, en la

personal y diario.

escuela no permiten ¢ Una gran dificultad

conectar dispositivos'. el no contar con * Es muy Ufil, pero me
acceso a infernet, gustarfa aprender
incerfidumbre, mas para ufilizar
siempre se puede adecuadamente
mejorar. la tecnologia.

llustracién 3
Condiciones de acceso a las tecnologias digitales por parte del personal docente de las Direcciones Regionales
de Educacién de Coto, Grande de Térraba, Pérez Zeledén y Turrialba
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En la region educativa de Limon, las docentes manifiestan la dificultad para conectarse al
Internet. Aunque el proyecto educativo impulsado por el MEP dot6 de dispositivos méviles
a los jardines de nifnos, en algunos centros no son utilizados por las docentes ya que la co-
nexion es escasa o los equipos estin en mal estado. Al igual que en el resto de las regiones
educativas, la mayoria de las docentes utiliza el Internet de sus hogares para descargar los
recursos didacticos para el aprendizaje que utilizan con el estudiantado en la clase.

En la region educativa de Liberia, la velocidad del Internet en los centros educativos es muy
lenta. Otra situacion que se presenta es que no se da mantenimiento a los equipos otorgados
por el proyecto que estin danados. Asimismo, el personal docente expresa que tienen pocas
posibilidades de utilizar los dispositivos fuera de las aulas debido a que no cuentan con el
permiso de la administracion. De la misma forma que en el resto de centros educativos, las
docentes gestionan la mayor parte de recursos didacticos para el aprendizaje desde sus casas.

En la region Norte Norte, los problemas de conectividad limitan el acceso al Internet. Los
problemas de infraestructura escolar son una limitante para el aprovechamiento efectivo de
los dispositivos en las actividades de mediacion que implementan las docentes.

En San José Central, las condiciones de conectividad son mejores que en el resto de las
regiones, a excepcion de Pérez Zeledon. Los equipos que usan las docentes con mas fre-
cuencia son la pizarra interactiva, la computadora y el proyector multimedia. En menor grado
hacen uso de las tabletas. Como en el resto de las regiones, hay diferencias significativas en
el acceso a los dispositivos tecnolégicos que poseen las docentes en el ambito personal y el
profesional, ya que desde sus hogares tienen mejores posibilidades para acceder a Internet y
a los recursos didacticos para el aprendizaje. En el infograma siguiente se muestran algunos
aspectos relacionados con el acceso a las TD en las regiones educativas antes mencionadas.

Liberia - Norte-Norte San José Central

ay evidencia de En la casa el acceso Muchos problemas ® Tenencia de equipo
fenencia de diversos a infernet y la velocidad de conectividad en provisto por el proyecio
fipos de equipos. es mejor porque es solo la institucién por lo de la Direccién de
L es de uso familiar en el que el uso del Internet Recursos Tecnologicos.
* Buena disposcicién o
caso de la escuela no es no es fluido ni constante.
de las docentes para * la computadora, la

el mismo ya que por la

uilizar sus propios
Prop demanda es muy lenfo.

recursos cuando

pizara y el proyecio
multimedia son los

la conectividad no * los equipos que equipos que se usan
es buena en el cenfro presenfan problemas con mayor frecuencia.
educativo. solamente se guardan

(inexistencia de plan
de mantenimiento).

llustracién 4
Condiciones de acceso a las tecnologias digitales por parte del personal docente de las Direcciones Regionales
de Educacién de Limén, Liberia, Norte-Norte y San José Central
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Los centros educativos de la region San José Norte muestran un buen acceso a Internet;
no obstante, las docentes sefalan algunas discrepancias con la administracion del centro
educativo por el uso de las tabletas. Por otro lado, indican que la experiencia de uso de las
tabletas en la mediacion pedagogica no ha sido buena debido a que no han logrado ofrecer
una adecuada atencion individual al estudiantado cuando se realizan actividades con dicho
dispositivo.

En la Direccion Regional de Heredia “..la conexion a Internet es mala” (Documento de Registro
del Taller y la Guia de Observacién, 2017, p. 5). El equipo no esta fijo. Se pierde tiempo conectindolo. Hace
falta capacitacion. Se desaprovecha el equipo por las aplicaciones que tiene instaladas (en
ocasiones no corresponde al nivel de preescolar). Por otro lado, les sirve para comunicarse
con los padres y las madres de familia. Podemos investigar como docentes. Asimismo, es un
distractor que nos relaja.

En la region educativa de Cartago, las docentes de preescolar manifiestan que se han apoya-
do mutuamente en cuanto a la utilizacion de las TD en el aula. Reconocen que el uso de los
dispositivos en las actividades de mediacion se refleja en las “caritas felices de los estudiantes”
(Documento de Registro del Taller y la Gufa de Observacién, 2017, p.6). Las actividades de formacion permanente
que han realizado las docentes por iniciativa propia les han permitido implementar las TD
en el proceso de ensefianza.

Las docentes afirman que tienen gran exposicion a la tecnologia y que eso les ha permitido
incursionar en un uso pedagogico a partir de las experiencias personales que han tenido con
las TD. Afirman que en los centros educativos el acceso a recursos digitales es muy limita-
do en las computadoras portatiles debido al bloqueo de algunos sitios web. En el taller, las
docentes comentaron que las limitaciones en el dambito laboral de las TD, distan mucho del
acceso a conectividad y recursos que poseen en el ambito personal.

Las docentes de las Direcciones Regionales de Alajuela y Occidente manifiestan que, aun-
que se da la tenencia de equipo tecnolégico hay dificultades con la conexion a Internet. En
este caso, es importante rescatar que, al igual que en otras regiones, las docentes acceden
a Internet desde sus casas y de esta forma gestionan recursos didacticos para el aprendizaje
que luego trasladan a los centros educativos. Cabe anotar que, en algunos casos, los hijos de
las docentes colaboran con el manejo de las TD y esto les permite ir generando expectativas
en cuento a su uso, tanto en el dmbito personal como en el profesional. La informacion re-
lacionada con las condiciones de acceso de las Direcciones Regionales de Educacion de San
José Norte, Heredia, Cartago, Alajuela y San José se resume en el siguiente infograma:
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Alajuela

San José Norte Heredia X Cartago y Occidente

Dificultades para La conexion a infemet Un acceso muy limitado Existen diferencias

acceder al equipo es mala. El equipo no y restringido en la susfanciales del acceso
[Problemas estd fijo. Se pierde porfdtil, sitios a infernet en los centros
administrafivos). fiempo conecténdolo. blogqueados, utiliza de educafivos [malo), y el
e B : Hace falta capacitacién. manera muy bésica. acceso a internet que
uen acceso a infernet.

tienen las docentes en

* Se desaprovecha e Se sienfe feliz en
Ul - el hogar (bueno).

el quipo por las capacitaciones, pero
aplicaciones que cuando, debe e Tenencia bésica de la
fiene instaladas implementar en el aulg, fecnologia provista por
[en ocasiones no se hace més lento, el proyecto de la DRTE.
corresponde al nivel porque las condiciones o Ay ds las s
de preescolar). son diferentes.

en el hogar de las
docentes.

llustracién 5
Condiciones de acceso a las tecnologias digitales por parte del personal docente de las Direcciones Regionales
de Educacién de San José Norte, Heredia, Cartago, Alajuela y Occidente.

bl  Condiciones de uso

La recopilacion de esta informacion se obtiene de las observaciones realizadas y de los talle-
res de investigacion. Los criterios que identifican las condiciones de uso se derivan del cu-
mulo de acciones en relacion con el conocimiento de objetos, conjuntamente con los hechos
que derivan en las actividades de las docentes en el uso pedagogico de las TD en sus clases
con los estudiantes.

En las siguientes direcciones regionales se evidenciaron aspectos relevantes, especificamente
relacionados con las condiciones de uso de las docentes con respecto a las herramientas
tecnologicas. La informacion se obtuvo mediante los talleres de investigacion y las observa-
ciones realizadas.

En la DRE de Coto, se registraron observaciones en donde las docentes mediaron actividades
con imagenes descargadas de Internet, al igual que un video. Las educadoras manifestaron que
los recursos con que cuentan en las aulas son pertinentes y de buena calidad, no obstante,
sefalaron que la conexion a Internet es deficiente, aunque se visualizé que lograron emplearla
en alguna medida para el apoyo de la leccion. Las observaciones se realizaron en las aulas
de educacion preescolar de las Escuelas Maria Auxiliadora y San Joaquin de San Vito, espe-
cificamente. En el taller de investigacion, las participantes expresaron que tener herramientas
tecnologicas en las aulas es algo novedoso. En cuanto al uso para dar apoyo a la ensehanza y
aprendizaje, ellas recalcaron que es un proceso en el cual estan identificadas, que sienten algo
de temor, pero que van a ir superando esa limitante; indicaron que lo que mas han utilizado es
el proyector y la portatil asignada a la docente; el uso de las tabletas ha sido menos frecuente.
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Senalaron que en los hogares descargan materiales para utilizarlos en las clases, ya que esta
tarea se dificulta en los centros educativos por la baja conexion a Internet.

En la DRE Grande de Térraba, en el taller de investigacion, las docentes manifestaron que
ellas exploran con los estudiantes los recursos con que cuentan en las aulas; en cuanto al
uso de las tecnologias digitales en la mediacion pedagogica indicaron que es un proceso en
el cual estan inmersas. Utilizan la computadora portatil y las tabletas, realizan grabacion de
videos y usan algunas aplicaciones en la “nube” para actividades de desarrollo corporal y
motora fina. Por otra parte, senalaron dificultades con el uso del Internet; ademas de la nece-
sidad de procesos de actualizacion profesional en cuanto al uso de la tecnologia en las aulas
con los discentes en procesos de ensenanza y aprendizaje.

* Los recursos fecnolégicos con que cuentan son novedosos,
pertinentes y de buena calidad.
DRE Coto * logran en alguna medida emplearla para el apoyo de la clase.
* Baja conexién de Infernet. Descargan desde sus hogares.
aplicaciones para trabajarlas en la clase.

* Proceso, en el cual estan inmersas. Utilizan la computadora
portdtil y las tabletas, grabacién de videos y algunas
DRE Grande de Térraba aplicaciones en la i'nube” para acfividades de desarrollo
corporal y mofora fina.
o Dificultades con el accceso a Infernet, ademds de la necesidad
de procesos de actualizacién profesional.

* Ven la necesidad de un aprendizaje continuo, para poder
incorporarlo a los planeamientos y sacar un mayor provecho
DRE Pérez Zeledén de los recursos fecnoldgicos.
* Requieren de capacitacion para tener més seguridad en la
utilizacién de los recursos tecnolégicos.

llustracion 6
Andlisis de la subcategoria:
Condiciones de uso de la DRE de Coto, Grande de Térraba y Pérez Zeleddn

En la DRE de Pérez Zeledon, las maestras asistentes al taller sefalaron que les gustaria uti-
lizar los recursos tecnologicos de manera mds adecuada y pertinente, en el dmbito personal.
Ademas, acotaron la necesidad de mejoras en cuanto al uso, en el sentido de que tienen
conocimientos de la existencia de algunas herramientas tecnologicas, pero no son de un
manejo habitual. También, expresaron la necesidad de un aprendizaje continuo, para poder
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incorporarlo en los planeamientos y sacar un mayor provecho de estas herramientas en las
clases. Manifestaron también estar conformes con el uso que le han dado a la tecnologia que
tienen en las aulas y resaltaron la importancia sobre un uso racional y con limites. De igual
forma, indicaron que utilizan las tabletas con los discentes para dibujar, tomar fotos, grabar
videos, escuchar cuentos y canciones; sin embargo, apuntan que muchos de los recursos no
estan contextualizados para el nivel de preescolar, ademas de requerir capacitacion para te-
ner mas seguridad en la utilizacion del equipo.

En las observaciones realizadas en la DRE de Turrialba, se evidenci6 el uso de la tecno-
logia por parte de una docente, quien utiliz6 Internet para acceder al video de la cancion
“Mariposita estd en la cocina’. Estas se realizaron en las aulas de educacion preescolar de
la Escuela Laboratorio de Turrialba y la Escuela Juana Denis. En cuanto al taller de inves-
tigacion realizado, las docentes participantes senalaron que, a nivel profesional, se sienten
muy contentas con el proyecto, asi como con las cosas que pueden realizar; afirmaron que
la barra interactiva y el proyector han sido un gran apoyo para el aprendizaje de los estu-
diantes. Expresaron que han realizado diversas actividades, tales como juegos al aire libre
(en parejas) para explorar y otras para el cuido de la tableta. Las maestras también dijeron
que los preescolares usan las tabletas para dibujar, tomar fotografias y descargar videos de
YouTube relacionados con los temas que abordan en las aulas. Ademas, realizan actividades
de expresion oral, usan el proyector para desarrollar actividades de desarrollo corporal, ver
fotos, videos; ademads de actividades literarias. Las educadoras indicaron que con el uso de
la tecnologia que tienen en las aulas, las actividades se vuelven mas participativas; los nifios
y las ninas no se sienten inhibidos y disfrutan del aprendizaje. Asimismo, senalaron que por
medio del uso de la tecnologia transmiten conocimiento en una forma mas atractiva para los
estudiantes, ademas del acceso a informacion personal y profesional.

En la DRE de Limoén, no se obtuvo informacion de las observaciones realizadas en las aulas
de preescolar de los centros educativos visitados, ya que no se evidencio uso de los recursos
tecnologicos. En el taller de investigacion, las docentes compartieron algunas actividades y
acciones que realizan con los nifios utilizando los recursos tecnologicos con que cuentan
en las aulas; por ejemplo, buscan informacion sobre temas que desconocen; con las tabletas
exploran el uso del micréfono; los nifios y las nifias toman fotografias; dibujan, usan aplica-
ciones y juegos acordes con el tema de estudio, rompecabezas, utilizan la pagina “mitren-
cito.com”. También, emplean el proyector para ver videos, escuchar cuentos, musica, bailar
y cantar de acuerdo con los temas de estudio; utilizan paginas como Barney y descargan
aplicaciones de Tube-mate. Indicaron que usan la barra interactiva, pero no se especifica
como. En cuanto al uso personal de las tecnologias, las docentes manifestaron que utilizan
el correo electronico como herramienta de comunicacion, al igual que las redes sociales
como Facebook. Ademas sefalaron que realizan cursos en linea, usan el WhatsApp, observan
videos, escuchan musica, realizan compras por Internet (Wish), utilizan el Chromecast para
transmitir de la computadora al televisor. También utilizan Skype, Google, Messenger, Netflix,
Keynote, Office Lens, Pinterest y el canal de YouTube.
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* las actividades se vuelven mds participativas con el uso
de la tecnologia, los estudiantes no se sienten inhibidos
y disfrutan del aprendizaje.

e Transmiten conocimiento en una forma més afractiva para
los estudiantes, ademds del acceso a informacién personal
y profesional.

DRE Turrialba

* Buscan informacién sobre temas que desconocen, para
. apoyar el planeamiento.
DRE Limén P P 4
e Utilizan los recursos de manera efectiva, descargan
aplicaciones, acordes con el tema de estudio.

r-

* las docentes coinciden en que no fodo es negativo pero
hay vacios, indican fambién que no pueden sacar los
DRE Liberia equipos para llevarlos a sus casas, y avanzar con la
produccion de recursos e investigacion de herramientas
que requieren, para luego usarlas con sus estudiantes y eso
es una limifante.

llustracién 7
Andlisis de la subcategoria:
Condiciones de uso de las Direcciones Regionales de Turrialba, Limén y Liberia

En la DRE de Liberia, no se evidencio el uso de las tecnologias durante las observaciones. No
obstante, por la consulta que se le hizo a la docente, se considera que si se ha utilizado en otras
oportunidades. Ella coment6 que los preescolares no utilizan Internet, ya que los juegos estin
descargados en la computadora. Esta informacion se registrd en las aulas de preescolar de la
Escuela Laboratorio John F. Kennedy y Jardin de Nifios San Roque. En el taller de investigacion
una docente indicd que “en el aula tiene la tecnologia, pero no tiene tiempo para buscar recur-
sos, porque tiene que atender a los estudiantes” (Documento de Registro del Taller y la Gufa de Observacién, 2017,
p.75). Las maestras coincidieron en que no todo es negativo, pero hay vacios, por ejemplo no
pueden sacar los equipos para llevarlos a sus casas y avanzar con la produccion de recursos e
investigacion de herramientas que requieren, para luego usarlas con sus estudiantes. Asimismo,
las docentes indicaron que pudieron utilizar la computadora portatil hasta el momento en que
se le vencio la licencia, luego debieron optar por usar la personal; sefalaron que la empresa
que vendio el equipo no ha dado el debido servicio y atencion. Una docente mencioné que
utiliza Internet en la casa desde su celular y otra indico que lo hace a través de un contrato
con una empresa privada. En cuanto a las experiencias de aprendizaje apoyadas con el uso de
las tecnologias méviles, ambas maestras indicaron que los preescolares prestan mayor atencion
cuando se utiliza el proyector para exponer el tema, ver videos y escuchar canciones; por lo
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que es uno de los recursos que mds usan en sus aulas. La cimara es otro de los recursos que
también emplean. Por otra parte, manifestaron la necesidad de tener capacitaciones, con lo cual
podrian dar un mejor uso a los recursos con que cuentan.

En una de las aulas observadas en la DRE Norte Norte, se observo el trabajo de una docen-
te con el proyector y la computadora portitil; ella indic6 que las imdgenes las descargd de
Internet. En otra aula no se evidencio el trabajo con los dispositivos digitales instalados.

En la DRE de San José Central, las educadoras participantes del taller de investigacion, co-
mentaron que realizan trabajo por las noches en sus casas, planeando lo que hardn en las
clases con el uso de las tecnologias moviles; buscan recursos como imagenes, cuentos, mu-
sica para el trabajo con los alumnos. Ademas, indicaron que han tenido que ser autodidactas
en este proceso de la inclusion de las tecnologias en las aulas; expresaron que contar con el
equipo en las instituciones educativas las ha motivado a investigar sobre sus posibles usos.
Este proceso lo han visualizado como un reto, ya que indicaron no tener facilidades para el
manejo de las tecnologias. También, exteriorizaron que ven el equipo instalado en las aulas
como algo indispensable para el trabajo, ademas de que a los ninos y las ninas les encanta,
y es algo que quieren todos los dias.

* No se realizé taller de investigacion.

DRE Norte-Norte ®  Se observo el frabajo de una docente, con el proyector y la
computadora portétil, indicd que las imagenes las descargd
de Infernet.

r

* Autodidactas en este proceso de la inclusion de las
tecnologias en las aulas.

12 S e il O Expresgn, que contgr con e! equipo en las instituciones'
educativas, ha motfivado a investigar sobre los usos, miran
el proceso como un refo ya que indican no tener facilidades
para el manejo de las fecnologias.

* las docentes sefialaron que fienen un uso regular con las
fablefas, realizan juegos interactivos que descargan, sefialan
DRE San José Norte que es limitada la capacidad de las tablefas.
* Una docente frabaja con tabletas y Robdtica, ha tenido
procesos de capacitacion para ello.

llustracién 8
Andlisis de la subcategoria:
Condiciones de uso de la DRE de Norte-Norte, San José Central y San José Norte
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Con respecto a la DRE de San José Norte, se observo a los estudiantes en sus aulas viendo vi-
deos cortos. Ademas del uso de sitios web y trabajo con imagenes que descargaron de Internet.
Esto se documento en los jardines de ninos José¢ Ana Marin Cubero e Inglaterra. En cuanto al
taller de investigacion, las docentes sefialaron que tienen un uso regular con las tabletas, ya
que es limitada su capacidad; con ellas realizan juegos interactivos que descargan. Ademds, han
utilizado el sensor de temperatura y lupa incluidas en las tabletas; también los estudiantes han
usado la camara para tomar fotografias y mostrarlas posteriormente. Una docente indico que ha
trabajado con tabletas y robdtica, y ha tenido procesos de capacitacion para ello. También han
usado la barra interactiva; sin embargo, afirman que, por falta de capacitacion, es utilizada para
actividades de recibimiento. Asimismo, han usado el proyector con videos, canciones y juegos,
para apoyar los temas de estudio. El equipo instalado en las aulas también es empleado para
presentaciones a los padres y madres de familia en las reuniones.

En la DRE de Heredia se observaron estrategias mediadas con la tecnologia para reforzar
los conceptos de abajo y arriba. Se observo a los preescolares hacer un uso apropiado de la
tableta, no solo a nivel local sino de conexion con la computadora de la docente, al dominar
numeros, letras y contrasenas para acceder al equipo y mostrar sus productos. La conexion
a Internet es deficiente, por eso no se ha empleado. En cuatro aulas no se evidencio el uso
de la tecnologia con que estin equipadas; estas observaciones se realizaron en la Escuela
Laboratorio Heredia y el Jardin de Nifios Pedro M* Badilla. En cuanto al taller de investiga-
cion, las participantes indicaron que tienen necesidad de capacitacion en relacion con las
aplicaciones que estan instaladas en las tabletas y con respecto al uso de la barra interactiva.
También expresaron la necesidad de un apoyo técnico fijo para el mantenimiento de todos
los recursos con que se equiparon las aulas; senalaron que la tecnologia es maravillosa, pero
a la vez les genera frustracion. En cuanto a los usos personales acotaron sobre las siguientes
aplicaciones: Facebook, Waze, WhatsApp, Pinterest, YouTube, Internet, computadora personal
portatil y de escritorio, mensajeria, busqueda de juegos. En los usos, a nivel profesional, se-
nalaron el uso del proyector multimedia, tabletas y computadoras portatiles, uso del Internet,
toma de fotografias, dibujos, lectura de cuentos e historias.

Las docentes participantes del taller en la DRE de Cartago afirmaron que utilizan de mane-
ra frecuente las tecnologias con que cuentan en las aulas; indicaron que es un aprendizaje
diario. Algunas senalaron que imprimen los trabajos para que los estudiantes los lleven a
las casas; emplean el proyector, tabletas, l1dpiz en las pantallas de las tabletas para realizar
dibujos o como puntero; ven la inclusion de la tecnologia en las aulas de preescolar como un
proceso en el cual estin inmersas.

Por ultimo, en las DRE de Alajuela y Occidente, las participantes indicaron que, con alguna
frecuencia, llevan a la casa la computadora portatil para descargar aplicaciones, actualizar re-
gistros y realizar planeamiento, ya que el Internet es de mejor calidad en sus hogares que en
la institucion educativa. También comentaron que los discentes aprovechan las tabletas con
el audio y la camara. Ademas senalaron que se han presentado problemas con los parlantes,
ya que no suenan; tuvieron que comprar un parlante de torre para solventar el problema.
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Mencionaron que hacen poco uso de la barra interactiva, ya que con frecuencia presenta
problemas de calibracion; el proyector, al igual que la impresora, es utilizada de manera
efectiva. Manifestaron que la barra interactiva fue instalada muy alta para los nifos, y estos
emplean una silla para poder utilizarla. Las aulas fueron equipadas con audifonos de espiga
y el conector es con terminal USB, entonces no se pueden utilizar.

® la conexion a Internet es deficiente, no la emplean en las
aulas. indican que la fecnologia es maravillosa, pero a la
; vez genera fustracion.
DRE Heredia * Necesidad de capacifacion, en relacion con las
aplicaciones que esfén instaladas en las fabletas y con la

barra inferactiva.

e Utilizan las tecnologias con que cuentan en las aulas de
manera frecuente, indican que es un aprendizaje diario.
DRE Cartago , oo ’
* Perciben la inclusion de la tecnologia en las aulas de
preescolar como un proceso, en el cual estén inmersas.

-

e Con alguna frecuencia, llevan a la casa computadora portdtil
para descargar aplicaciones, actualizar registros v realizar
planeamiento, ya que el Intemet es de mejor calidad en los

DRE Alajuela y Occidente hogares que en la institucién educativa.

* Hacen poco uso de la barra inferactiva, ya que ésta con
frecuencia presenta problemas de calibracion, el proyecor al
igual que la impresora es utilizada de manera efectiva.

llustracién 9
Andlisis de la subcategoria:
Condiciones de uso de la DRE de Heredia, Cartago, Alajuela y Occidente

En relacion con las condiciones de uso evidenciadas en las manifestaciones de las docentes,
en los talleres de investigacion y anotadas en las observaciones, es importante destacar el
compromiso que declara la gran mayoria de las docentes en relacion con el debido proceso
de inclusion de las TD en los procesos de ensefanza y aprendizaje, ademas de la necesidad
de los procesos de actualizacion profesional para un uso efectivo y eficiente de las TD.
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¢/ Condiciones de apropiacion

Los criterios que definen las condiciones de apropiacion de las TD, por parte de las docentes,
se identifican con la aplicacion efectiva de estas en las clases, donde la docente manifiesta
una practica adecuada en cuanto a la inclusion de las TD en los procesos de ensefanza y
aprendizaje.

La informacion se obtiene mediante los talleres de investigacion realizados en las direcciones
regionales y las observaciones llevadas a cabo en las aulas. En las siguientes Direcciones
Regionales de Educacion se evidenciaron aspectos relevantes, especificamente relacionados
con las condiciones de apropiacion de las herramientas tecnoldgicas por parte de las docen-
tes; esta relacionada con la subcategoria de Elaboracion de actividades con berramientas
digitales.

En la DRE de Coto, se realizaron varias observaciones en las Escuelas Maria Auxiliadora y
San Joaquin de San Vito; una de las docentes indicé que trabaja con un programa que busco
en Internet y lo descargd en su computadora portitil, sefiala que por medio de este los estu-
diantes refuerzan lo aprendido. En su mayoria, las docentes utilizaron el proyector para que
los estudiantes observaran videos, algunos con componente interactivo, donde deben seguir
las instrucciones, realizando juegos de expresion corporal y siguiendo la consigna del video;
todo esto relacionado con el conocimiento del cuerpo. Ademas, se evidenci6 apropiacion con
las tabletas, pues las maestras descargan aplicaciones relacionadas con temas que estudian
con los preescolares, esto por tener una conexion a Internet poco fluida. Por su parte, los dis-
centes manipulan las tabletas para realizar dibujos relacionados con los temas que estudian,
se apoyan entre si con indicaciones de la docente; no utilizan Internet ya que los videos y las
aplicaciones estan descargadas.

Por otra parte, las educadoras senalaron en el taller que ven la posibilidad y necesidad de
mejorar en cuanto a la apropiacion del equipo tecnolégico instalado, para tener un aprendi-
zaje idoneo vy trasladarlo al trabajo que realizan con los estudiantes. Indicaron la necesidad
de procesos de capacitacion.

En la DRE de Grande de Térraba, algunas docentes manifestaron en el taller de investiga-
cion, que se sienten con un nivel de apropiacion adecuado, para la exploracion de los recur-
sos con que estan equipadas las aulas y segin lo requerido para el trabajo que realizan con
los estudiantes. Sin embargo, otras maestras indicaron sentirse con limitantes en este sentido.

Con respecto a la DRE de Pérez Zeledon, las docentes exteriorizaron en el taller de investi-
gacion, que el aprendizaje es continuo, por lo que sefalan la urgencia de capacitacion para
tener mayor seguridad al utilizar las tecnologias digitales, y no quedarse “atrds” y aprovechar
de manera efectiva el equipo que tienen en las aulas de educacion preescolar.
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* los estudiantes manipulan las tablefas en parejas, se
apoyan entre s con indicaciones del maestro.
*  Se evidencia una apropiacion con las tabletas en donde
DRE Coto las docentes descargan aplicaciones relacionadas a temas
que esfudian con los nifios.
* Ven la posibilidad y necesidad de mejorar, en cuanto a la
apropiacién del equipo tecnolégico insfalado en las aulas.

e Algunas docentes manifiestan sentirse con un nivel de
apropiacién adecuado, para la exploracion de los recursos
con que estan equipadas las aulas, segin lo requerido para

DRE Grande de Térraba el trabajo que realizan con los estudiantes, otras con
limitaciones. En general indicaron la necesiodad de procesos
de capacitacion.

* Manifiestan que el aprendizaje es confinuo, ademés de la
necesidad de mejorar para aprovechar de manera efectiva
DRE Pérez Zeledén el equipo que tienen las aulas. Indican la urgencia de
capacitacién, para tener mayor seguridad al utilizar las
tecnologias digitales, y no quedarse “afrés” en cuanto a ésfo.

llustracion 10
Andlisis de la subcategoria:
Condiciones de apropiacién de la DRE de Coto, Grande de Térraba y Pérez Zeledén

En la DRE de Turrialba, en una de las aulas observadas, no se evidencia trabajo con los
dispositivos tecnologicos con que estin equipadas las aulas. En las otras aulas, se utilizo el
proyector, la computadora portatil, tabletas e Internet para el desarrollo de la clase en gene-
ral; también se observo el trabajo de los nifios y las ninas con un video descargado, en donde
realizan actividades de expresion corporal. Estas observaciones fueron realizadas en las aulas
de educacion preescolar de la Escuela Juana Dennis y Escuela Laboratorio de Turrialba. Sobre
el taller de investigacion, las educadoras manifestaron, que hacen videos y los proyectan a los
estudiantes, utilizan el Internet en sus clases, descargan a las tabletas, aplicaciones, cancio-
nes, dibujos para colorear, juegos educativos, para que los preescolares los empleen guiados
por la docente: También senalan que utilizan las tabletas para juegos diddcticos como armar
rompecabezas, buscar diferencias y semejanzas, y actividades de coordinacion visomotora.

En una de las observaciones documentadas en la DRE de Limoén, no se registré el uso de
los dispositivos méviles; en otra se observo el uso de Internet, proyector y portitil en donde
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la docente presentaba a los preescolares el video “El caballo perezoso”. Esto se evidencio en
la Escuela Los Corales y en la Escuela Balvanero Vargas Molina. Las maestras que asistieron
al taller sefalaron que utilizan en alguna medida los recursos que tienen en las aulas para
apoyar lo que proyectan en el plan de trabajo; utilizan el proyector y la computadora portatil,
para que los dicentes escuchen cuentos, musica y realicen actividades de expresion corporal
de acuerdo a los temas que abordan. También indicaron que descargan aplicaciones en las
tabletas. Los preescolares toman fotografias y utilizan el 1apiz para realizar dibujos con las
tabletas, segun el tema que estén abordando. Ademas, sefalaron que no tienen una apro-
piacion adecuada para el uso de la barra interactiva, ya que se descalibra con frecuencia. En
general, consideran que necesitan una adecuada apropiacion de todos los recursos con que
equiparon las aulas, pero para ello requieren de capacitaciones.

* Manifiestan, que hacen videos y los proyectan a los
estudiantes, utilizan el Infenet en sus clases, descargan
a las tabletas, aplicaciones, canciones, dibujos para
colorear, juegos educativos, para que los estudiantes las
empleen guiados por la docente.

¢ Utilizan las tabletas para juegos diddcticos; armar
rompecabezas, buscar diferencias y semejanzas.

DRE Turrialba

L

e Utilizan el proyecior y la computadora portdtil, para que los
estudiantes escuchen cuentos, misica y realicen actividades
o de expresion corporal de acuerdo a los temas que abordan.
DRE Limén Descargan aplicaciones v las utilizan con los nifios en las tabletas.
* No fienen una apropiacion adecuada para el uso de la barra
interactiva, esfa se descalibra con frecuencia. Solicitan en
general procesos de capacitacion.

* las docentes emplean los recursos tecnolégicos instalados en las
DRE Liberia aulas, con una apropiacién aceptable. Utilizan proyector con
juegos para diagnosticar el tema correspondiente a la semana.

llustracién 11
Andlisis de la subcategoria:
Condiciones de apropiacién de la DRE de Turrialba, Limén y Liberia
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En la DRE de Liberia, se evidencio en varias observaciones que las docentes emplearon los
recursos tecnologicos instalados en las aulas. Utilizaron el proyector para proyectar juegos
y diagnosticar el tema correspondiente a la semana. Las escuelas visitadas fueron la Escuela
Laboratorio John F. Kennedy y el Jardin de Nifios San Roque. En cuanto al taller de investiga-
cion, las docentes exteriorizaron que uno de los recursos que mas utilizan en sus aulas es el
proyector, especialmente para presentar el tema que se esta trabajando con los estudiantes.
Senalan que los estudiantes prestan mayor atencion y entusiasmo cuando proyectan alguna
cancion o video. Ademads, indicaron como una limitacion, que no pueden sacar los equipos
para llevarlos a sus casas y avanzar con la produccion de recursos e investigacion de herra-
mientas que requieren para luego usarlas con sus estudiantes.

Referente a la DRE Norte-Norte, se observo el uso de la portatil asignada a la docente, el
proyector y las tabletas; una de las actividades consistio en visualizar imagenes descargadas,
y los estudiantes cuentan sus experiencias y anécdotas alrededor de estas; también se obser-
vO a los ninos y las ninas interactuando fluidamente con la barra interactiva y de una manera
muy natural. Estas observaciones se llevaron a cabo en las aulas de educacion preescolar de
la Escuela Colonia Puntarenas y Escuela San Fernando.

En la DRE de San José Central, las educadoras participantes en el taller de investigacion se-
nalaron que realizan trabajo en la casa planeando lo que harian en las clases con el equipo
instalado; buscan recursos como imagenes, cuentos, musica, para el trabajo con los alumnos.
Ademads, indicaron que han tenido que ser autodidactas en este proceso de la inclusion de
las tecnologias en las aulas; expresaron que contar con el equipo las ha motivado a investigar
sobre sus usos y ha sido un reto, ya que no tienen facilidades para el manejo de las tecnolo-
gias. También, manifestaron que ven como indispensable para el trabajo el equipo instalado
en las aulas, ademas de que a los ninos y las ninas les encanta.

En una de las aulas visitadas en la DRE de San José Norte, se observo a una docente utili-
zando una pdgina de Internet que se llama Primatis. También a los nifios y las nifas vien-
do imagenes descargadas y contando historias y anécdotas alrededor de estas. La maestra
utiliz6 el proyector y la computadora portatil, proyecté un video de esquema corporal; los
estudiantes realizaban las acciones que se indicaban en el video, juegos de expresion cor-
poral, relacionados con el conocimiento del cuerpo, siguiendo la consigna del video. Estas
observaciones se realizaron en los jardines de nifios José Ana Marin Cubero e Inglaterra.
En el taller de investigacion se rescata que las docentes hacen videos y los proyectan a los
estudiantes, también han utilizado los recursos tecnolégicos para apoyar el planeamiento;
los sefialan como un medio efectivo para la comunicacion y la expresion de los estudiantes
en las clases.
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* los estudiantes interactian fluidamente utilizando la barra
inferactiva, la docente brinda indicaciones, ellos realizan
lo solicitado.

DRE Norte-Norte * Se evidencia el uso de la portdtil asignada a la docente el
proyector y las fablefas, una de las actividades consistié en
visualizar imagenes descargadas, en donde los estudiantes
cuenfan sus experiencias y anécdotas alrededor de esfas.

* Requieren fener més aprendizaje en cuanto a los recursos
fecnolégicos con que se equiparon las aulas, para un mejor
DRE San José Central aprovechamiento y de esfa manera hacer un uso efecfivo
y brindar clases de calidad; integrando la tecnologia en
las clases.

) * Han utilizado los recursos tecnolégicos para apoyar el
DRE San José Norte planeamiento, los perciben como un medio efectivo para

comunicacién v expresion de los estudiantes en las clases. /
>

llustracién 12
Andlisis de la subcategoria:
Condiciones de apropiacién de la DRE de Norte-Norte, San José Central y San José Norte

En la DRE de Heredia, se realizaron varias observaciones en la Escuela Laboratorio de
Heredia y en el Jardin de Ninos Pedro M* Badilla. Se pudo registrar la utilizacion y apropia-
cion de las tabletas por parte de los ninos; la docente les abri6 la aplicacion del ldpiz para que
dibujaran su cuerpo. También se observo el uso del proyector y la computadora portatil para
realizar dindmicas y poner musica instrumental mientras los alumnos se lavaban los dientes.
Se pudo apreciar el manejo de la barra interactiva para trabajar el tema de “discriminacion de
sonidos utilizando el cuerpo”. La maestra les pidi6 a los estudiantes que adivinaran qué parte
del cuerpo us6 su companero y que la dibujaran en la pizarra, utilizando la barra interacti-
va. Esto se evidencio, especificamente, en el nivel de materno del Jardin de Ninos Pedro M*
Badilla. En relacion con el taller de investigacion, las participantes sefialaron que los discentes
se emocionan al poder utilizar los recursos tecnologicos con que cuentan en las aulas; tam-
bién afirmaron que el uso de las tecnologias estimula las areas del desarrollo del nino y se
amplia el vocabulario. Asimismo, indicaron que los recursos tecnolégicos motivan y facilitan
el trabajo en el aula, pero que es necesaria la capacitacion para una apropiacion adecuada.

En relacion con la DRE de Cartago, algunas de las docentes que participaron en el taller
de investigacion sefialaron que se sienten inseguras; manifestaron que es un proceso para
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innovar con las tecnologias que tienen en sus aulas. Expresaron que manejan algunos pro-
gramas para la elaboracion de recursos, que utilizan la tecnologia para realizar clases partici-
pativas, para planear las clases; pero tienen la necesidad de subir el nivel de apropiacion de
las herramientas.

Por ultimo, en la DRE de Alajuela y Occidente, las educadoras sefialaron la necesidad de
capacitacion. Algunas comentaron que perciben como confusa la inclusion de los recursos
tecnolégicos con que cuentan en las aulas, en los procesos de ensefianza y aprendizaje, y
manifestaron que les falta seguridad para tener una apropiacion efectiva, pero que es una
meta que tienen que cumplir y que esta en proceso.

* Indican que la tecnologia mofiva y facilita el frabajo en
DRE Heredia el aula. Anotan que es necesaria la capacitacion para una
buena apropiacion.

e Exferiorizan senfirse inseguras, ademds de esfar en un
proceso para innovar con las tecnologias que tienen en
DRE Cartago sus aulas. Indican la necesidad de mejorar el nivel de
apropiacién. Refieren a que manejan algunos programas
para la elaboracién de recursos.

o \Ven la tarea confusa, en cuanto a la inclusion de los
recursos fecnolégicos en procesos de ensefianza y
aprendizaje a la vez manifiestan que les falia seguridad,
para fener una apropiacion efectiva, pero que es una mefa
que fienen que cumplir y que estd en proceso.

DRE Alajuela y Occidente

e Sefialan, la necesidad de capacitacion.

llustracién 13
Andlisis de la subcategoria:
Condiciones de apropiacién de la DRE de Heredia, Cartago, Alajuela y Occidente

En general, en las direcciones regionales educativas que fueron objeto de este estudio, so-
bresalieron aspectos relacionados con la necesidad de procesos de actualizacion profesional,
focalizados en la inclusion de la tecnologia en los procesos de ensefianza y aprendizaje;
ademas del mantenimiento efectivo de los recursos tecnolégicos equipados en las aulas. Sin
embargo, se rescato la actitud positiva en cuanto a la inclusion de la tecnologia, dado que la
mayoria de las maestras lo perciben como un proceso interesante y necesario, a pesar de la
inseguridad que experimentan.
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5.2.2. Andlisis de las percepciones de las docentes en relacion
con el uso de las tecnologias digitales

Las siguientes percepciones se obtuvieron de la participacion de las docentes de educa-
cion preescolar en los talleres de investigacion, realizados en doce de las trece Direcciones
Regionales de Educacion (DRE) que son objeto de este estudio; para su andlisis, estas fueron
clasificadas como positivas o negativas.

En la DRE de Coto, todas las maestras opinaron positivamente sobre el uso de la tecnologia
en el aula; la mayoria afirmaron que son herramientas que apoyan el desarrollo de los con-
tenidos del programa de estudio y enriquecen el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes. No obstante, algunas de ellas manifestaron que el uso de estos recursos se ve
limitado por la falta de capacitacion.

Las docentes de la DRE de Grande de Térraba expresaron que la tecnologia utilizada les per-
mite desarrollar diferentes temas del programa de estudios, apoyando la metodologia activa y
el modelo pedagdgico desarrollista propuestos en este. Asimismo, afirmaron que estas herra-
mientas agilizan y dinamizan los procesos de planificacion y uso de recursos y promueven
la creatividad de los discentes.

En la DRE de Pérez Zeledon, las maestras participantes en el taller consideraron la tecnologia
como un apoyo para que el proceso de ensenanza-aprendizaje sea mds activo, permitiendo
el desarrollo de diferentes habilidades planteadas en el programa de estudio. Ademas, di-
jeron que estas herramientas tecnologicas facilitan la planificacion y documentacion de las
experiencias, por ejemplo, la toma de fotografias. Muchas de las docentes mencionaron como
estos recursos permiten el desarrollo de clases mas dindmicas y atractivas que motivan a
los estudiantes. También, como lo enuncié una educadora, “...es un recurso importante que
ayuda a enriquecer mi clase y nos ayuda a aumentar conocimientos, tanto a mi como a mis
alummnos” (Documento de Registro del Taller y la Gufa de Observacion, 2017, p. 58).

Las educadoras de la DRE de Turrialba comentaron que el equipo tecnolégico instalado en
sus escuelas les permite apoyar la ejecucion del programa de estudios de preescolar, cen-
trandose en el desarrollo de diferentes temas en particular. Ellas opinaron que el equipo
enriquece, fortalece el curriculo y motiva a los ninos y las ninas, haciendo las lecciones mas
entretenidas, interactivas y dindmicas, despertando su interés y su concentracion. Por otra
parte, las maestras exteriorizaron su preocupacion en cuanto a la falta de induccion sobre
el uso del equipo y la instalacion de programas; ademas de la falta de soporte técnico por
parte de las empresas. En cuanto a la conectividad, una docente expresé que “es tediosa la
instalacion de programas por el tipo de conexion a Internet” (Documento de Registro del Taller y la Gufa
de Observacion, 2017).

En el taller de investigacion realizado en la DRE de Limon, las educadoras compartieron
diferentes percepciones sobre el uso de la tecnologia en sus aulas. Ellas comentaron que les
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permite desarrollar todos los contenidos del programa, les facilita el desarrollo de nuevas
estrategias de mediacion y el uso de links en los planeamientos. También son herramientas
de gran apoyo para los preescolares en el momento de buscar informacion sobre el tema
que estudian, ya que les permite explorar y descubrir el entorno que los rodea, despertar el
interés, la curiosidad y el desarrollo de la creatividad. Ademas, les facilita ampliar la vision
sobre el tema abordado, apoyar su desarrollo cognitivo, desarrollar el lenguaje, la expresion
y la comunicacion; al respecto, una docente subray6 que la tecnologia “apoya la atencion, la
conciencia fonologica, el conocimiento 16gico matematico, la convivencia” (Documento de Registro
del Taller y la Gufa de Observacion, 2017, p. 34). Asimismo, las educadoras expresaron que se logran agili-
zar los procesos educativos, ya que el trabajo es mas digital y hay menos papeleo. Por otra
parte, algunas docentes de esta region educativa, exteriorizaron que es muy dificil el uso de
todas las herramientas y que necesitan mas capacitacion. Igualmente, dijeron que el uso de
la tecnologia a veces las limita y que los estudiantes estin perdiendo mucho la interaccion
con su entorno.

En cuanto a las experiencias de aprendizaje apoyadas con el uso de las tecnologias moviles,
las docentes de la DRE de Liberia indicaron que los estudiantes han prestado mayor atencion
y permanecen concentrados por mas tiempo cuando implementan el uso del proyector para
exponer el tema en estudio; logran algunas cosas como clasificar los insectos en terrestres o
voladores. Una profesora indic que “se siente muy segura con el uso del proyector multime-
dia, los parlantes y algunos de los software instalados en las tabletas. La cimara es uno de los
recursos que suelen usar” (Documento de Registro del Taller y la Guia de Observacién, 2017, p. 56). No obstante,
las maestras comentaron que les ha faltado capacitacion para usar mejor el equipo tecnologi-
co, sobre todo la barra interactiva; algunas expresaron que han usado poco las herramientas,
que el acceso a Internet es limitado, que algunas computadoras estin bloqueadas y que la
de Direcciones Regionales de Educacion esta guardada. También opinaron que sienten temor
de que la gente pierda habilidades, como la de sumar, por realizar esta tarea con ayuda de
las computadoras. Otra situacion negativa para ellas ha sido que “los equipos son de mala
calidad, estan desactualizados, dejan de funcionar, no les dan el mantenimiento, y aunque los
llamen y llamen, la empresa no viene” (Documento de Registro del Taller y la Gufa de Observacion, 2017, p. 56).

En la DRE de San José Central, las maestras visualizaron las herramientas tecnolégicas como
un recurso para el desarrollo de contenidos en forma mas atractiva y para apoyar las estrate-
gias de aprendizaje. También opinaron que la tecnologia permite lograr un aprendizaje integral
y favorece la calidad educativa. Ademas, las definieron como innovadoras y generadoras de
alegria, entusiasmo y motivacion para seguir investigando. En cuanto a uso del equipo, mani-
festaron que “...podria ser mas rico con mds guia y capacitacion” (Documento de Registro del Taller y la
Guia de Observacion, 2017, p. 45), y que se ve limitado por el tiempo y cantidad de estudiantes por aula.

Las educadoras de la DRE de San José Norte compartieron algunas ideas sobre la tecnolo-
gia presente en sus aulas. La perciben como una herramienta interactiva, actual y valiosa,
que permite el desarrollo de habilidades que propone el programa de estudio de educacion
preescolar y favorece la planificacion didactica y el desarrollo de las estrategias pedagogicas.
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También han sido una opcion novedosa para sensibilizar a las familias. Estas acceden a gran
cantidad de informacion y recursos, que motivan a los estudiantes en el desarrollo de los
temas de estudio, al respecto, una docente expreso “las tecnologias moéviles son herramientas
que enriquecen los procesos de ensenanza y aprendizaje” (Documento de Registro del Taller y la Gufa de
Observacion, 2017, p. 78).

En la DRE de Heredia las docentes expusieron que el uso de la tecnologia en el aula es un
recurso para desarrollar estrategias pedagogicas que apoyan el programa de estudio y que
les permite ampliar el abordaje de los contenidos. Una maestra opiné que “mediante el uso
de las TD, se desarrollan estrategias novedosas que estimulan al estudiantado” (Documento de
Registro del Taller y la Gufa de Observacion, 2017, p. 56). Ademas, les facilita la investigacion y fomenta la
creatividad. No obstante, algunas dijeron que falta capacitacion para realizar un uso efectivo
de estas herramientas.

Las docentes de la DRE de Cartago opinaron que las herramientas tecnolégicas presentes en
sus aulas son un recurso para apoyar el desarrollo de las estrategias de mediacion y que les
facilita la realizacion de tareas relacionadas con el planeamiento, el trabajo administrativo,
la evaluacion, el registro y los informes. Ademas, las consideran apropiadas, significativas e
innovadoras. Las maestras expresaron que son un recurso interactivo que motiva a los di-
centes y promueve entre ellos el trabajo colaborativo, apoyando el abordaje de los objetivos
planteados y la construccion de conocimiento. Es importante senalar que algunas educadoras
compartieron su inquietud con respecto a que no todas las comunidades tienen a su alcance
este valioso recurso.

En el taller de investigacion realizado conjuntamente con docentes de la DRE de Alajuela
y de Occidente se obtuvieron diferentes percepciones sobre la tecnologia. En cuanto a la
positivas, las maestras expresaron que son un sustento para el desarrollo de la planificacion
de estrategias, para abordar las unidades de estudio del programa de educacion preescolar.
También dijeron que son un recurso interesante, flexible, innovador, motivador y atractivo
para el desarrollo de clases mas creativas, ademas, logran captar el interés de los preescola-
res; y son un apoyo fundamental para el aprendizaje integral de los estudiantes. Una de las
educadoras expresé que “..es muy bueno, considero que me ayuda a desarrollar mis cla-
ses de manera creativa, logro comunicarme asertivamente con mis estudiantes” (Documento de
Registro del Taller y la Guia de Observacién, 2017, p. 79).

Algunas de las percepciones negativas que compartieron las maestras son la falta de capaci-
tacion para el uso del equipo, la empresa a cargo no ha sabido calibrar la barra interactiva,
no hay mantenimiento de los equipos, los técnicos a cargo no tienen conocimiento sobre
las computadoras y han borrado la informacion; ha faltado ofrecer un grupo de aplicacio-
nes especificas basicas para instalarlas en los equipos y crear una imagen de acuerdo a las
necesidades de los preescolares. También mencionaron la falta apoyo de las docentes de
informatica educativa y que seria importante articular tareas con el Programa Nacional de
Informatica Educativa.
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En los talleres de investigacion analizados anteriormente, se ha podido deducir que existe una
apreciacion mas positiva que negativa por parte de las docentes de preescolar, con respecto
al uso de la tecnologia en sus aulas y su valioso apoyo para el desarrollo del programa de
educacion preescolar, esto a través de variadas estrategias pedagogicas. Es importante men-
cionar que la percepcion negativa se cimento, en su mayoria, en la opinion de las docentes
con respeto a la falta de capacitacion para usar el equipo tecnoldgico presente en sus aulas.
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5.2.3. Andlisis de actividades de mediacién para el aprendizaje
implementadas por el personal docente de preescolar

El programa de estudios de educacion preescolar sugiere estrategias de mediacion para el de-
sarrollo de los contenidos segtiin cada nivel de desempenio; estos estin clasificados en cuatro
unidades de estudio, pero la seleccion de actividades queda a criterio del docente, conside-
rando las necesidades y los intereses de sus estudiantes, asi como los recursos por utilizar y
los momentos para su implementacion.

A continuacion, se describen algunas de las actividades que realizan las docentes de pre-
escolar con sus dispositivos digitales moviles. Estas fueron observadas durante las visitas a
las aulas o mencionadas en los talleres de investigacion. Las observaciones se desarrollaron
en centros educativos de siete regiones educativas que participan en la estrategia de accion
TecnoAmbientes. Por su parte, los talleres de investigacion se llevaron a cabo en 12 de las
trece Direcciones Regionales de Educacion (DRE) participantes en la presente investigacion.

Las actividades implementadas se detallan por unidad de estudio del programa y por region
educativa. Es importante aclarar que el abordaje de las cuatro unidades de estudio no se
desarrolla en algunas de las direcciones regionales educativas participantes en este estudio.
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"

al Actividades de mediacién de la unidad “Conocimiento de si mismo

La unidad de “Conocimiento de si mismo” incluye contenidos como conciencia corporal,
identidad sexual, posibilidades de accion, coordinacion visomotora, lateralidad, autonomia,
salud y nutricion, atencion, sentimientos y emociones, todos relacionados con el desarrollo
progresivo del propio yo. Por lo tanto, esta unidad promueve aprendizajes individuales y co-
lectivos para la valoracion de si mismo; ejecucion de movimientos, coordinacion y equilibro
ejecucion de habitos y rutinas; identificacion de los beneficios del desarrollo de la atencion,
la autonomia y la manifestacion de sentimientos y emociones (MEP, 2014).

Seguidamente, se describen algunas de las actividades disenadas por las docentes con el
apoyo de las herramientas tecnologicas, para el desarrollo de los contenidos citados anterior-
mente; estas estrategias de mediacion se evidenciaron en las observaciones y en los talleres
de investigacion realizados.

En la DRE de Coto, se observo a un grupo de estudiantes realizando diferentes acciones in-
dicadas en un video sobre el cuerpo humano y a otro ejecutando varios ejercicios utilizando
un video sobre los dinosaurios, para apoyar los contenidos conciencia corporal y posibilida-
des de accion, esto se evidencio en las aulas de preescolar de la Escuela Maria Auxiliadora.
Ademas, las docentes describieron una actividad en la que los preescolares utilizan las table-
tas para dibujar diferentes posibilidades de accion relacionadas con el tema de interés.

De la misma forma, las docentes de la DRE de Grande de Térraba, compartieron la estrategia
donde los ninos y las ninas ejecutan movimientos locomotores, del contenido posibilidades
de accion; utilizando la cancion “La serpiente que bajo del mar”, con apoyo de la barra inte-
ractiva. Asimismo, en la DRE de Pérez Zeledon, la actividad citada por las docentes, también
detalla el desarrollo del contenido posibilidades de accion, donde los estudiantes realizan
movimientos de estabilidad, utilizando el video del cuento “Las mariposas”.

Por otra parte, en la DRE de Turrialba, se observé a los preescolares realizando ejercicios
por medio de un video de una cancién que fue proyectado en un televisor; ademas dibuja-
ron dinosaurios en las tabletas utilizando el programa SketchBook; esto en la Escuela Juana
Denis. También las docentes de esta region describieron estrategias de mediacion utilizando
canciones, videos, acciones para consignas, fotos narradas, poesias y rimas para el desarrollo
de los contenidos de esta unidad.

En una de las visitas realizadas en la DRE de Limon, se observo a los estudiantes dibujando
medios de transporte usando las tabletas, registro realizado en la Escuela Los Corales. Por otra
parte, en el taller de investigacion, las maestras mencionaron otras estrategias que han desarro-
llado por medio de la aplicacion de SketchBook, donde los infantes observaron y nombraron
las partes del cuerpo, ubicaron e identificaron sus funciones, discriminaron la ubicacion interna
de las partes y representaron como es su propio cuerpo por medio de un dibujo.
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En relacion con la DRE de Liberia, se visualizé a los preescolares bailando y cantando
cuando se les mostré un video de una cancion utilizando el proyector, y otra en la que los
discentes manipulan varias aplicaciones descargadas en la computadora para ilustrar y armar
rompecabezas, esta observacion se llevo a cabo en la Escuela Laboratorio Jonh F. Kennedy.

En la DRE de San José Central, las maestras participantes del taller, senalaron estrategias
para el desarrollo de la atencion utilizando la aplicacion Pinterest, donde los estudiantes digi-
tan una palabra clave para acceder a la aplicacion, buscan imagenes relacionadas con el tema
de interés (plantas), las comparten con sus companeros proyectandolas en la barra interactiva
y luego las imprimen para desarrollar actividades posteriores.

Con respecto a la DRE de San José Norte, se visualizaron varias estrategias para el desarrollo
del contenido conciencia corporal: por medio de un video de una cancion, los preescolares
se expresaron corporalmente siguiendo las indicaciones; mediante una imagen proyectada,
ampliaron sus conocimientos sobre el corazon al escuchar la explicacion de la maestra; y
por medio de un video, observaron el funcionamiento de este 6rgano vital para luego co-
mentarlo; esto se observo en el Jardin de Ninos José Ana Marin Cubero. De la misma forma,
las docentes presentes en el taller, comentaron actividades muy similares para el desarrollo
de este contenido: “...por medio de fotos, videos, canciones, utilizando las tabletas y uso de
software educativo, en relacion con el tema conciencia corporal, los estudiantes demuestran
su conocimiento de las partes, funciones y algunos 6rganos internos del cuerpo” (Documento de
Registro del Taller y la Guia de Observacion, 2017, p. 89).

En las visitas realizadas en la DRE de Heredia, se reflejaron actividades como las siguientes:
los infantes dibujaron el cuerpo humano utilizando las tabletas; observaron imagenes del
cuerpo y citaron sus partes. Los discentes colorearon figuras humanas de diferente sexo y
tamano utilizando una aplicacion para dibujo. También se observo la estrategia donde el
estudiantado manipul6 la barra interactiva con la aplicacion “SketchBookPro”, para adivinar
y dibujar la parte del cuerpo que su compafiero utilizé para emitir un sonido cuando estaba
escondido detrds de una cortina. Estas observaciones se realizaron en la Escuela Laboratorio.

Del mismo modo, las docentes de esta region educativa que asistieron al taller, aportaron
otras estrategias para el desarrollo de este mismo contenido: por medio de la utilizacion de
un video, los nifos y nifias observaron las partes del cuerpo estudiadas; también nombraron
partes del cuerpo por medio de adivinanzas presentadas en PowerPoint; con el uso de la
barra interactiva, identificaron las partes del cuerpo que los demds solicitaron; a través de
juegos en las tabletas, reconocieron las partes del cuerpo y tomaron fotos de las partes del
cuerpo de sus pares.

En relacion con la DRE de Cartago, solo se obtuvo informacion de las educadoras participan-
tes en el taller, las cuales mencionaron una estrategia para evaluar el contenido “conciencia
corporal” al tomar fotografias de un companero, los educandos tomaron conciencia de las
partes del cuerpo y su importancia, segin las indicaciones de la docente.
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Por ultimo, en el taller de investigacion realizado con docentes de preescolar de las DRE de
Alajuela y Occidente, se describieron las siguientes actividades: utilizando el proyector para
presentar imdgenes de la figura del cuerpo humano, los ninos y las nifias exploraron las
partes del cuerpo; mediante un dibujo realizado con el programa Paint (tableta); los infantes
discriminaron las partes del cuerpo de sus companeros al describir los detalles de las fotogra-
fias, utilizando la tableta; con fotografias de ellos mismos, describieron oralmente las partes

cuerpo y mencionaron las diferencias observadas entre compaferos.

DRE Coto

los estudiantes utilizan las
fabletas para dibujar diferentes
posibilidades de accién
relacionadas con el fema
de inferés.

DRE Grande de Térraba

Los nifios ejecutan movimientos
locomotores, utilizando
la cancién “La serpiente
que bajo del mar”, con apoyo
de la barra inferactiva.

DRE Pérez Zeledén

El estudiantado realiza
movimientos de estabilidad,
utilizando el video del cuento

“las mariposas”.

DRE Turrialba
los estudiantes realizan
ejercicios utilizando un video
de una cancién, el cual
es proyectado en un felevisor.

DRE Limén
Por medio de la aplicacion de
SkeckBook, los infantes observan
y nombran las partes del cuerpo,
ubican e identifican sus funciones, y
por medio de un dibujo representan
como es Su propio Cuerpo.

DRE San José Central
Utilizando la aplicacién de
Pinferest los estudiantes buscan
imagenes relacionadas con el
fema de interés (plantas), las
comparten con sus compafieros
proyectandolas en la barra interactiva.

DRE Liberia
Los nifios bailan y cantan cuando
se les muestra un video de una
cancién utilizando el proyector.

DRE San José Norte

Mediante una imagen proyectada,
los nifios amplian sus
conocimientos sobre el corazén
al escuchar la explicacién
de la maestra.

DRE Heredia

Los infantes dibujan el cuerpo
humano utilizando las tabletas;
Observan imagenes del cuerpo
humano y citan las partes
del mismo.

DRE Cartago

Al tomar fotografias de un
compaiiero, los educandos
foman conciencia de las partes
del cuerpo y su importancia, segin
las indicaciones de la docente.

DRE Alajuena y Occidente
Al exponer fotografias de ellos
mismos, el estudiantado describe
oralmente las partes del cuerpo
y menciona las diferencias
observadas entre compaiieros.

Y B

llustracion 14
Andlisis de la subcategoria:
Actividades de mediacién de la unidad “Conocimiento de si mismo”
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De esta forma, se evidencia que la mayoria de las docentes de educacion preescolar partici-
pantes implement6 estrategias de mediacion utilizando los dispositivos digitales moviles para
el desarrollo, principalmente, de los contenidos de conciencia corporal y posibilidades de
accion pertenecientes a la unidad de “Conocimiento de si mismo”. Igualmente, es importante
anotar que las actividades descritas son muy similares y en muchas ocasiones se repiten en
las diferentes Direcciones Regionales de Educacion.

bl Actividades de mediacién en la unidad “Interaccion social y cultural”

La unidad “Interaccion social y cultural” del plan de estudios de educacion preescolar incluye
contenidos referentes a familia, centro educativo, comunidad, convivencia, y somos diferen-
tes, somos iguales. Esta unidad busca el logro de aprendizajes individuales y colectivos, tales
como: identificacion de los integrantes de la familia, el centro educativo y la comunidad,
experimentacion de vivencias que favorezcan la continuidad entre el nivel de preescolar y
el primer afo escolar; valoracion de la diversidad en todas sus expresiones de convivencia y
aplicacion de medidas de conservacion y proteccion del medio (MEP, 2014).

Durante el desarrollo de las observaciones y de los talleres de investigacion, se evidenciaron
las siguientes actividades realizadas por las docentes para apoyar el desarrollo de estos con-
tenidos, y haciendo uso de la tecnologia disponible en sus aulas.

En el taller de investigacion de la DRE de Coto, las docentes compartieron varias estrategias:
se solicité previamente a los padres y madres de familia la creacion de un video del entorno
inmediato de los nifios y las nifias, para luego ser enviado a la maestra por WhatsApp. Ella lo
descargd y envio al correo electronico. Luego se prepard una presentacion PowerPoint para
que todos reconocieran lo que describieron y expresaron. Asi, los preescolares lograron reco-
nocer donde esta ubicada su casa y la de los companeros. Asimismo, en la DRE de Grande
de Térraba, se mencioné la actividad en la que, mediante el uso de las tabletas y el apoyo
de la docente, los estudiantes realizaron dibujos de los miembros de su familia para luego
compartir sus experiencias.

En la DRE de Pérez Zeledon, las asistentes al taller citaron la estrategia en la que los nifnos
y las ninas observaron e identificaron diferentes tipos de familia utilizando videos, canciones
y cuentos; dibujaron su propia familia en la tableta y luego la expusieron ante el resto del
grupo. Por otra parte, en la DRE de Turrialba, las docentes sugirieron el uso de titeres y la
realizacion de dibujos con las tabletas, por medio del trabajo colaborativo para desarrollar los
contenidos de esta unidad.

En el taller de la DRE de Limon, las maestras comentaron que han implementado varias es-
trategias. Durante las experiencias iniciales, utilizando fotografias de la familia, los ninos y las
nifnas observaron su historia personal que muestra los cambios en su desarrollo. En las expe-
riencias de opcion de trabajo, y haciendo uso de la aplicacion SketchBook, realizaron un dibu-
jo de su familia y lo expusieron a sus compafieros. En las experiencias artisticas, exploraron
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diferentes tipos de familia, utilizando revistas y periddicos. Por medio del video “La _familia”,
identificaron su historia personal y familiar, ademas, comentaron sus experiencias.

Referente a la DRE de San José Norte, se visualizo a los estudiantes sentados en el piso, ob-
servando un video proyectado en la pantalla sobre los diferentes tipos de familia, al terminar
la maestra les consult6 si alguna de esas familias se les parecia a la suya, los discentes expre-
saron con cual se identificaron mas. Posteriormente, la educadora les pidi6 que observaran
un segundo video, el cual es de tipo Karaoke, los ninos y las nifias cantaron algunas frases y
se expresaron corporalmente; al finalizar el video, la maestra les mostré una ficha de los tipos
de familia y les pidi6 colorearla en sus respetivos espacios. Estas observaciones se realizaron
el Jardin de Ninos Inglaterra.

En el taller desarrollado en esta region, las maestras compartieron varias estrategias: los pre-
escolares identificaron normas sociales para la sana convivencia por medio de una imagen
proyectada a través de la barra interactiva; participaron de canciones y bailes alusivos a las
normas sociales; elaboraron una lluvia de ideas sobre lo que conocen de normas de cortesia,
orden y respeto al relacionarse con las personas; los discentes observaron laminas para ejem-
plificar algunas normas y realizaron dibujos en las tabletas; por medio de la escucha de una
cancion-video, practicaron normas sociales; observaron un video proyectado en la pizarra
interactiva de un juego que explica como pasar el “hula-hula” sin soltarse; y realizaron un
cuento dramatizado, lo grabaron y tomaron fotografias de las escenas de mayor interés, por
medio de las tabletas.

En una de las visitas realizadas en la DRE de Heredia, se observo a los nifos y las ninas sen-
tados en un circulo mirando un video de los diferentes tipos de familia; esta visita se registrd
en la Escuela Laboratorio. Por otra parte, las docentes de esta region educativa compartieron
varias de las actividades similares: por medio del video “Diversidad familiar” los discentes
observaron a las diferentes familias y sus caracteristicas; y expresaron a qué tipo de familia
pertenecen; mediante la cancion “Tipos de familia”, los ninos y las nifias ubicaron los dife-
rentes tipos y sus caracteristicas; utilizando las tabletas, los estudiantes observaron imagenes
de diferentes familias para identificar la que los representa, la encerraron en un circulo utili-
zando el lapiz digital; mediante la elaboracion de un collage, los preescolares discriminaron
diferencias entre las familias y, al finalizar, capturaron sus experiencias con una fotografia.

En el taller de investigacion ejecutado en la DRE de Cartago, las docentes mencionaron que
ellas realizaron actividades para apoyar el contenido de familia: observaron laminas proyec-
tadas en la pizarra y nombraron diferentes historias familiares; ubicaron los miembros de la
familia al observar el video del cuento “Ricitos de oro y los tres ositos”; ademas, exploraron
con rompecabezas de la familia proyectados en la pizarra.

Por tltimo, en la DRE de Alajuela y Occidente, durante el desarrollo del taller de investiga-
cion las docentes expresaron que, por medio del uso de la tableta, los nifos utilizaron la ca-
mara para ubicar los funcionarios y espacios fisicos del centro educativo, ademas, realizaron
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el recorrido trazado en el “Mapa del tesoro de la aventura pirata” durante las experiencias de

la opcion de trabajo.

DRE Coto
los padres y madres crean un video
del enforno inmediato, para luego
ser enviado a la docente por
WhatsApp; ella lo descarga y envia
el correo elecirénico, prepara una
presentacion PowerPoint para que
fodos reconozcan lo que describieron.

DRE Grande de Térraba
Mediante el uso de las tabletas,
y el apoyo de la docente, los
estudiantes realizan dibujos de los
miembros de su familia, y al final
comparten sus experiencias.

DRE Pérez Zeledén
Los dicentes observan e
identifican diferentes fipos de familia;
dibujan su propia familia y luego
la exponen al grupo.

DRE Turrialba
Se compartieron varias actividades
para apoyar esfa unidad, entre ellas
el uso de fiferes, dibujos usando
las tablefas v trabajo colaborativo.

DRE Limén
Los nifios y nifias utilizan fofografias
de la familia, y observan su historia
personal que muestra los cambios
en su desarrollo; haciendo uso de
lo aplixcacién SketckBook.

DRE San José Norte
la docente les pide a los dicentes
que observen un video; este expone
de modo lidico los fipos de familia
que existen. Luego les consulia si alguna
de esas familias se parece a la suya;
los nifios y nifias expresan con cual
se identifican.

DRE Heredia
Por medio del video “diversidad
familiar” los preescolares observan
a las diferentes familias y sus
caracterfsticas. Luego observan
imagenes de diferentes familias
utilizando los tabletas, para identificar
lo familia que los representa.

DRE Cartago
Los estudiantes observan laminas
proyeciadas en la pizarra y nombran
diferentes historias fomiliares,
por medio de videos; ubican los
miembros de la familia al observar
el video del cuento “Ricitos de oro”.

DRE Alajuena y Occidente
Por medio de la tableta, los nifios
y nifias utilizan la cémara para
ubicar los funcionarios y espacios
fisicos del centro educativo, al realizar
el recorrido, frazadp en el “Mapa
del tesoro de la aventura pirata”.

llustracién 15
Andlisis de la subcategoria:

Actividades de mediacién de la unidad “Interaccién social y cultural”

En general, se evidencia el uso del equipo tecnolégico por parte de las docentes para el abor-
daje de estrategias dirigidas a apoyar la unidad “Interaccion social y cultural”. Cabe destacar
que las actividades implementadas y observadas en las diferentes direcciones regionales son
semejantes.

c/ Actividades de mediacién de la unidad “Interaccién con el medio”

La unidad de “Interaccion con el medio” incluye contenidos para el desarrollo del pensa-
miento, tales como elementos del medio, sentido espacial, sentido temporal, conservacion de
la cantidad, correspondencia término a término, seriacion, inclusion de la parte en el todo.
Asimismo, promueve aprendizajes individuales y colectivos para la formulacion de preguntas
sobre los elementos del medio, construccion de nociones logico-matematicas bdsicas y el
desarrollo de habilidades cientificas, criticas y logico-matematicas (MEP, 2014).
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A continuacion, se mencionan algunas de las actividades planteadas por las docentes con el
apoyo de las tecnologias, para el desarrollo de estos contenidos; las cuales se evidenciaron
en las observaciones y los talleres de investigacion realizados.

En la DRE de Coto, se observaron actividades diagnosticas referentes al tema de los animales
de la granja, donde los estudiantes manipularon las tabletas para jugar, dibujar y colorear
diferentes animales. Esta visita se realizo en la Escuela San Joaquin de San Vito. Asimismo, se
observo a los ninos y las nifias con total dominio de los equipos, desarrollando el tema de
interés “Los animales de la granja” y relacionandolo con diferentes conceptos, por ejemplo,
habitat, alimentacion, cuantificadores, ubicacion (dentro y fuera). establecieron relaciones de
velocidad y secuencias; igualmente, los preescolares compartieron diferentes experiencias
de los animales que observaron en imagenes de Internet; esta observacion se realizo en la
Escuela Maria Auxiliadora. La maestra menciond que involucro a las familias solicitindoles
fotografias de animales que hallaran en la comunidad o en la casa, para luego proyectarlas
en una presentacion de PowerPoint.

En el taller de investigacion realizado en esta region, las docentes participantes describie-
ron una actividad en la que los estudiantes, por medio de la aplicacion de la cimara de
las tabletas, reconocieron caracteristicas de color y tamano durante el desarrollo del tema
“descubriendo mi planeta”. Por otra parte, las educadoras de la DRE de Grande de Térraba
mencionaron una estrategia en la que, por medio de la grabacion de un video, los infantes
interpretaron la forma en que los animales silvestres se movilizan (lento o rdpido), segin la
indicacion de la maestra.

En la DRE de Pérez Zeledon, las docentes participantes del taller compartieron una estrategia
donde los discentes conocen los elementos del medio, tomaron fotografias de objetos de su
eleccion, luego las proyectaron para generar un didlogo sobre las diferentes caracteristicas
que poseen: grosor, forma, longitud, funcion, semejanzas y diferencias.

En la region educativa de Turrialba, se observaron diferentes estrategias para el desarro-
llo del tema “Las mariposas”. Los nifios y las nifias realizaron dibujos con la aplicacion
SketchBook. Utilizando el proyector, presentaron videos del proceso de la metamorfosis y
canciones relacionadas con el tema. Estas visitas se registraron en la Escuela Laboratorio. De
la misma forma, en el taller se mencionaron también varias actividades para el desarrollo de
los contenidos de esta unidad: los discentes observaron y escucharon canciones para realizar
expresion corporal con la aplicacion “Menta la Tortuga”. También, realizaron analisis denota-
tivo y connotativo de imagenes descargadas y las relacionaron con videos.

En el taller ejecutado en la DRE de Limoén, las docentes participantes afirmaron haber de-
sarrollado estrategias para abordar el contenido de elementos del medio: los preescolares
identificaron semejanzas y diferencias de acuerdo con sus caracteristicas por medio de ob-
jetos traidos del hogar; conocieron los elementos que conforman la tierra /tierra, agua, aire,
fuego, observaron un video y, por ultimo; los discentes colocaron en frascos los diferentes
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elementos y los clasificaron segin semejanzas y diferencias, registrando la experiencia a tra-
vés de fotografias y videos.

En Liberia, se observo a los estudiantes identificando figuras geométricas de acuerdo con
las indicaciones de la docente y una cancion, esta visita fue realizada en el Jardin de Ninos
San Roque. Asimismo, se evidencio la utilizacion de la computadora y el proyector para re-
producir una cancion sobre los insectos; se utilizaron las tabletas con juegos educativos para
identificar elementos y realizar dibujos de paisajes y animales, esta observacion fue registrada
en la Escuela Laboratorio John F. Kennedy.

Con respecto a la DRE Norte Norte, se visualizo a la docente utilizando el proyector para
presentar un video sobre las mariposas, mientras los ninos y las nifias elaboraban un dibujo
en las tabletas de una de las etapas del ciclo de vida de estos insectos; esto se vio en una
aula de la Escuela San Fernando. En otra de las aulas observadas, se evidencia gran dominio
por parte de los estudiantes en el uso de la barra interactiva para desarrollar el tema de ta-
manos y formas, por medio de la resolucion de las situaciones que la docente les presento,
ademas, identificaban caracteristicas de las imagenes proyectadas; esto en la visita realizada
a la Escuela Colonia de Puntarenas.

Por otra parte, en la DRE de San José Central, las maestras que interactuaron en el taller de
investigacion plantearon la estrategia de mediacion utilizando la aplicacion de la lupa en las
tabletas, por medio de la recoleccion de elementos del medio natural para su observacion y
clasificacion por tamano y color; otra donde los discentes identificaron colores y tamafios de
las plantas, por medio de la observacion de un video proyectado.

En el caso de la DRE de San José Norte, las educadoras describieron varias estrategias con el
uso de las herramientas tecnologicas para el desarrollo del tema los elementos del medio, con
respecto a las caracteristicas de textura, material y peso; algunas de las actividades expuestas
son: los nifios y las nifas identificaron caracteristicas de los objetos recolectados del ambiente
exterior al observarlos con la lupa de las tabletas; clasificaron las fotografias de los objetos
recolectados, de acuerdo con sus caracteristicas, y comentan las semejanzas y diferencias de
las diferentes imagenes proyectadas.

En las observaciones realizadas en la DRE de Heredia, se evidencio la ejecucion de activida-
des para el desarrollo de los conceptos grande y pequeno, donde los estudiantes dibujaron
y pintaron la figura humana utilizando la aplicacion de “SketchBookPro”, registrado en la
Escuela Laboratorio. Asimismo, en el Jardin de Nifios Pedro Maria Badilla se observo a los
estudiantes utilizando con fluidez las aplicaciones de fotografia y video de las tabletas, para
desarrollar los conceptos de arriba, abajo, adentro y afuera; ademas, utilizaron contrasefnas
para ingresar, se conectaron a la portatil de la docente para realizar las actividades y pre-
sentar sus productos. Por otra parte, la participacion de las docentes en el taller, refleja que
los dispositivos digitales se utilizan para observar diferentes elementos con la lupa, tomar
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fotografias o videos, proyectar imagenes para identificar caracteristicas, establecer semejanzas
y diferencias, y clasificar.

Las maestras que asistieron al taller de investigacion en la DRE de Cartago plantearon las
siguientes actividades: con la utilizacion de la tableta y el accesorio de la cimara, los nifios
y las ninas compararon las relaciones temporales en funcion de secuencias que ocurren en
el tiempo, observando el proceso de germinacion; y mediante la utilizacion de la tableta y el
accesorio de la lupa, el estudiantado manipula diferentes partes de la planta para observar

las caracteristicas de textura.

DRE Coto

Por medio de la aplicacion
de la cdmara de las tabletas,
los preescolares reconocen
caracteristica de color y famafio,
al desarrollar el tema
"descrubriendo mi planeta”.

DRE Grande de Térraba
Mediante la grabacién de un video,
los infantes inferpretan la forma
en que los animales silvestres
se movilizan (lenfo o répido),
segin la indicacién de la maestra.

DRE Pérez Zeledén

los dicentes conocen los elementos
del medio, al tomar fotografias
de objefos de su eleccion, para
luego proyectarlas y generar
un didlogo sobre sus caracterisficas.

DRE Turrialba
Utilizando el proyector, los nifios
y nifas observan videos de la
metamorfésis de la mariposa.

DRE Limén

Los dicentes colocan en frascos
diferentes elementos y los
clasifican segin semejanzas
y diferencias, registrando
la experiencia a través de
fotografias y videos.

DRE Liberia
los estudiantes identifican figuras
geométricas al seguir las indicaciones
de la docente al escuchar la msica.

DRE Norte-Norte

Al utilizar la barra inetractiva, los
nifios y nifias, resuelven situaciones
que la docente les presenta
identificando caracteristicas
(tamaiio y forma) de las
imagenes proyeciadas.

DRE San José Central

Utilizando la aplicacion de la lupa
en las tablefas, los nifios y nifias
recogen elementos del medio
natural para su observacion
y clasificacién por tamafio
y color.

DRE San José Norte

Los nifios y nifias clasifican las
fotografias de los objetos
recolectados, de acuerdo a sus
caracterfsticas, y comentan
semejanzas y diferencias.

DRE Heredia

los estudiantes ufilizan las
aplicaciones de la fotografia
y el video de las tablefas, para
desarrollar conceptos como arriba,
abaijo, adentro y afuera.

DRE Cartago
Con la utilizacién de la tablefa
y el accesorio de la camara, los
dicentes comparan las reaciones
temporales en funcién de
secuencias, observando el proceso
de germinacion.

DRE Alajuena y Occidente
Utilizando una presentacion
de PowerPoint, del tema
"Descubriendo el océano”, los
estudiantes observan imagenes
y realizan comparaciones
por famano y grosor.

llustracion 16
Andlisis de la subcategoria:

Actividades de mediacién de la unidad “Interaccién con el medio”
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En las DRE de Alajuela y Occidente, en el taller mencionaron una estrategia en la cual se uti-
liza la barra interactiva para proyectar una presentacion PowerPoint del tema “Descubriendo
el océano”, para que los preescolares observen imagenes y realicen comparaciones por tama-
fo y grosor, a partir de los criterios dados por la docente, durante la experiencia de trabajo.

De esta forma, las estrategias utilizadas por las educadoras participantes para el abordaje de
los diferentes contenidos de la unidad “Interaccion con medio”, se reitera la aplicacion de
las herramientas tecnologicas disponibles para dibujar, observar con el accesorio de la lupa,
tomar fotografias y videos con la aplicacion de la cdmara para observar, identificar caracte-
risticas y clasificar.

dl  Actividades de mediacion de la unidad “Comunicacion, expresion y representacion”

La unidad de “Comunicacion, expresion y representacion” aborda contenidos relacionados
con conciencia fonologica, escritura, lectura, comprension oral y expresion oral. Esta unidad
pretende conseguir aprendizajes individuales y colectivos, tales como expresion oral, escrita
y por otros medios; desarrollo de vocabulario; formulacion de relaciones entre la oralidad y
la escritura; interpretacion de diversos textos; representacion del nombre propio en forma
grafica; manifestacion al descubrirse como lector y como escritor en proceso de formacion;
demostracion de una escucha adecuada; ejecucion de instrucciones, consignas orales y solici-
tudes, y descubrimiento de las caracteristicas y la naturaleza de las emisiones orales (MEP,2014).

A continuacion, se detallan algunas de las actividades perfiladas por las docentes, con el
apoyo de las herramientas tecnologicas presentes en sus aulas, para facilitar el desarrollo de
los contenidos de esta unidad. Estas acciones se evidenciaron en las observaciones y en los
talleres de investigacion realizados en las DRE.

En una de las observaciones realizadas en la DRE de Coto se evidencio el uso del Internet
por parte de los preescolares cuando buscaban informacion sobre animales de la granja.
La maestra cre6 estrategias de comunicacion donde los ninos y las nifias compartian ex-
periencias que han tenido con algin animal en estudio; por ejemplo, una nifla compartié
que un chompipe persiguio a su papd. Esta observacion se llevo acabo en la Escuela Maria
Auxiliadora.

En el taller de investigacion, se compartieron varias actividades que realizaron las docentes
con apoyo de la tecnologia; en una de estas los preescolares practican ejercicios orofaciales
al cantar la cancion proyectada “La cebra bra bra bra” ademas se toman fotografias con las
tabletas.

Durante el taller de investigacion desarrollado en la DRE de Grande de Térraba, las maestras
compartieron la siguiente actividad: mediante el video “Una aventura en la jungla”, 1os prees-
colares observan las imagenes presentadas para denotar y connotar los animales de la selva.
Asimismo, en la DRE de Pérez Zeledon, las docentes comentaron que usan videos, tabletas,
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imagenes, hojas con temas dibujados y le preguntan a los nifios y las ninas si creen que las
plantas son esenciales en nuestro planeta; de esta forma, los estudiantes denotan y connotan
imagenes, desarrollando habilidades de percepcion y discriminacion visual.

En la DRE de Turrialba se realizaron varias observaciones y se evidencio el uso de las aplica-
ciones de video y dibujo para tratar el tema del proceso de la metamorfosis; los preescolares
conversaron en grupo sobre el tema y el dibujo que realizaron, esta visita fue registrada en la
Escuela Laboratorio. En cuanto al taller desarrollado en esta region, las docentes compartie-
ron su interés sobre el uso del programa de Barney y el “Camion de los animales”.

En el taller de investigacion de la DRE de Limon, las educadoras compartieron varias activi-
dades que realizaron usando la tecnologia; por ejemplo, los preescolares muestran su dibujo
ante el grupo utilizando el proyector; observan el video del cuento “El patito feo”, discrimi-
nan y conversan sobre los diferentes sentimientos y emociones presentes en el cuento.

En la DRE de Liberia se efectuaron varias observaciones; una docente reprodujo en la com-
putadora una cancion donde los estudiantes pronunciaban la “r”; otra docente emple6 aplica-
ciones de cuentos, juegos y diversas dinamicas para introducir y evaluar temas; el tema que
se abordo es el de animales salvajes; esto se desarroll6 en la Escuela San Roque. Otra maestra
proyecté una cancion sobre los insectos, los preescolares bailaron y cantaron; esto fue en la

Escuela Laboratorio John F. Kennedy.

En la experiencia compartida en el taller de la DRE de San José Central, se mencion6 una
actividad para apoyar el contenido de conciencia fonologica, donde los estudiantes observan
cudles frutas y verduras inician igual que el nombre de ellos, y cudles son diferentes.

En las observaciones realizadas en la DRE de San José Norte, se detectaron varios usos de la
tecnologia en el aula de preescolar: la maestra buscé en una pagina web varios sonidos de la
naturaleza, coloco a los ninos y las ninas en circulo y les pidi6 que adivinaran los sonidos de
animales que escuchaban; puso videos de YouTitbe en la pantalla para que bailaran. También,
sentados en semicirculo, algunos estudiantes usaron las tabletas para discriminar imagenes
como banano, uvas, casa, carro de bomberos, barco, arbol, elefante, entre otras; crearon his-
torias cortas y contaron experiencias relacionadas con lo que observaban; la docente orientd
a los ninos para que participaran. Los discentes que tenian tableta, compartieron con el com-
panero de al lado y se intercambiaron para usarla. Otra de las docentes utilizo las imagenes
para estimular el lenguaje a través del reconocimiento de palabras o vocabulario nuevo y
evaluar el tema en estudio; ademas, por medio de los dispositivos digitales, los preescolares
lograron reconocer sonidos de su entorno. Esto se observo en el Jardin de Ninos Inglaterra.

En el taller de investigacion se compartieron actividades para apoyar la conciencia fonologica,
en particular, los ejercicios de los musculos orofaciales. Con apoyo del proyector, se presen-
taron imagenes de animales para que los estudiantes describieran e imitaran los sonidos
onomatopéyicos. Utilizando la computadora, los nifios y las nifias observaron el video “El
gusanito”, que demuestra como hacer algunos ejercicios con la lengua. Con el recurso del
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televisor, se proyecto el video de “Minions praxias y motricidad”, y los nifios realizaron los
ejercicios presentados; también los estudiantes practicaron los ejercicios orofaciales al escu-
char la cancion de “La saltarina”.

En la DRE de Heredia se evidencio el uso de la tecnologia cuando una docente uso6 la com-
putadora y la barra interactiva para trabajar el tema de “discriminacion de sonidos utilizando
el cuerpo”, como parte de una evaluacion diagnostica. También se observo a varios estudian-
tes usar la cdmara y el video de la tableta de manera fluida para exponer su trabajo ante toda

la clase. Esto se dio en el Jardin de Ninos Pedro Maria Badilla.

DRE Coto
los estudiantes buscan informacién
en Infernet sobre animales de la
granja. La maestra crea estrategias
de comunicacién donde los nifios
y ninas comparten experiencias
que han tenido con algdn animal.

DRE Grande de Térraba
Mediante el video "Una aventura
en la jungla”, los estudiantes
observan las imagenes presentes
para denofar y connotar cudles
pertenecen a animales de la selva.

DRE Turrialba
las docentes ufilizan el video
y el dibujo, para trafar el tema
del proceso de la metamorfosis;
se observa una secuencia de
acciones referente al proceso.

DRE Limén

los nifios y nifias muestran un dibujo
ante el grupo utilizando el proyector;
observan el video del cuento
" . " . . .
El patito feo” y discriminan
diferentes senfimientos y emociones.

DRE Liberia

Lo docente emplea aplicaciones
(cuentos, juegos, y diversas
dindmicas), para introducir y evaluar
temas; por ejemplo: los animales
salvaijes.

DRE San José Central

los preescolares observan imdagenes
y comentan cudles frufas y verduras
inician el nombre igual que ellos
y cudles son diferentes.

DRE San José Norte
la maesfra busca en una pagina
web varios sonidos de la naturaleza
y les pide a los dicentes que
adivinen los sonidos de animales.

DRE Heredia
Los estudiantes ufilizan las tabletas
para localizar posibles focos de
confaminacién y foman fotos.
Con las fotografias, muestran
los caracteristicas del zancudo
y las dibujan en la tableta.

DRE Cartago
Los preescolares toman fotografias
de un compaiiero y hablan
de las partes del cuerpo y su
importancia, segun las indicaciones
de la docente.

DRE Alajuela y Occidente

Los nifios y nifias exploran las
partes del cuerpo; mediante un
dibujo realizado con el porgrama
Paint (tableta), y reconocen
partes del cuerpo humano
incorporandolas en el dibujo.

llustracion 17
Andlisis de la subcategoria:

Actividades de mediacién de la unidad “Comunicacién, expresién y representacion”
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En el taller realizado en esta region educativa, las educadoras describieron algunas de las es-
trategias que desarrollaron: los preescolares investigaron sobre el Aedes aegyptis y utilizaron
imagenes, fotografias e informacion para realizar una presentacion en PowerPoint, la cual
expusieron a sus companeros; utilizaron las tabletas para tomar fotos de posibles focos de
contaminacion localizados en la institucion y con estas mostraron a los demads las caracteris-
ticas del zancudo y las dibujaron en la tableta.

Por ultimo, en el taller realizado en la DRE de Alajuela y Occidente, se compartieron algunas
actividades para apoyar esta unidad: durante las experiencias, los discentes observaron vi-
deos y documentales sobre animales del mar y discriminaron diferentes sonidos producidos
por estas especies maritimas.

De las observaciones y los talleres de investigacion expuestos anteriormente, se pudo inferir
que las docentes de preescolar utilizan la tecnologia para apoyar el desarrollo de estrategias
enfocadas en el abordaje de la unidad “Comunicacion, expresion y representacion” del plan
de estudio.



Discusion de resultados

ste apartado presenta el andlisis e interpretacion de los resultados en relacion con las

variables y categorias del estudio. Para ello, la discusion e interpretacion de los resul-

tados se hara considerando el mismo orden el que fueron enunciados los objetivos
especificos. En primer lugar, se hard mencion de las condiciones en cuanto al acceso, el uso
y la apropiacion de las TD méviles como apoyo al quehacer profesional y personal de las do-
centes de preescolar. En segundo lugar, se discutiran las percepciones del personal docente
en relacion con el uso de las TD maviles, como apoyo al desarrollo del programa de estudio
en el nivel preescolar y, en tercer lugar, las actividades de mediacion para el aprendizaje im-
plementadas por el personal docente de preescolar. Cabe anotar que la discusion e interpre-
tacion de los resultados obtenidos responde tanto al andlisis cuantitativo como al cualitativo.

6.1.  Condiciones en relacién con el acceso, el uso y la apropiacién de las TD méviles
como apoyo al quehacer profesional y personal de las docentes de preescolar

De acuerdo con los resultados obtenidos, la investigacion arroja una vision clara en cuanto
al acceso a las TD que poseen las docentes de preescolar en las regiones educativas. Resulta
oportuno mencionar que las condiciones de acceso son deficitarias en la mayor parte de los
centros educativos investigados. Esto supone una serie de aspectos o dimensiones en las que
no se evidencian condiciones favorables de acceso a las TD, lo que, sin duda, constituye una
limitante que provoca desmotivacion entre el profesorado y atenta contra la gestion de los
proyectos con TD que se promueven desde el MEP.

Hechas las consideraciones anteriores, se entiende por acceso desfavorable a la ausencia de
Internet en los centros educativos, la carencia de recursos digitales, a las dificultades que
poseen las docentes para acceder al equipo, ya sea porque el centro educativo no lo tiene,
porque estd en mal estado, porque las licencias de los softwares estin vencidas, porque desde
la administracion se impide que el personal utilice los recursos tecnologicos o, simplemen-
te, porque el profesorado no tiene nocion de como accionar el equipo. Asimismo, en una
concepcion mds amplia de acceso, esta condicion se ve afectada porque el profesorado no

233
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cuenta con un proceso de formacion permanente que favorezca la “... comprension y uso
critico y creativo de la informacion” (Fonseca, 2000, p. 13).

Sobre la base de las consideraciones anteriores, se resalta que las docentes en las regiones
educativas generalmente acceden al Internet desde sus hogares con mayor frecuencia que
desde los centros educativos. Por otro lado, son muy pocas aquellas regiones donde la co-
nectividad permite la realizacion de actividades de mediacion que requieren conectividad
estable y prolongada, para el uso de video juegos, herramientas de comunicacion entre otros

En relacion con el uso y la apropiacion de las TD, el estudio determiné que es en el ho-
gar donde este es mayor, especificamente del Internet, la computadora y el teléfono mavil.
Bésicamente, los usos estan limitados a aplicaciones digitales como la mensajeria, el proce-
sador de texto, los programas educativos y la busqueda de imdgenes. En menor medida se
utilizan los editores de sonido y video, asi como plataformas virtuales y bases de datos. En
cuanto a las funciones y acciones que el personal docente realiza con los diversos dispositi-
vos, es importante resaltar que generalmente estd asociada a la administracion de carpetas,
actualizacion de programas y reproduccion de recursos multimedia. En menor medida se
realiza la administracion de las opciones de seguridad en Internet, la configuracion de apli-
caciones existentes y la administracion de usuarios o perfiles.

En cuanto al uso de las redes sociales, desde el dmbito personal y laboral, existe una dife-
rencia significativa, ya que la mayoria del personal hace uso de las diversas redes desde la
dimension personal y en menor medida, desde lo laboral. Entre las redes sociales de mayor
uso destacan el uso del Facebook, Google+ y Pinterest, en menor medida los blogs, las pa-
ginas web, el Twitter, el canal de YouTube y el Instagram. Por su parte, la elaboracion y la
utilizacion de recursos digitales, evidencié una tendencia generalizada de mayor frecuencia
hacia la utilizacion de recursos que hacia la elaboracion de estos por parte de las docentes,
siendo la elaboracion y utilizacion de laminas e ilustraciones, textos, videos y audios los re-
cursos (cuentos, canciones, por jemplo) con la mayor incidencia y en un menor porcentaje
los E-book, las revistas electronicas, las paginas web y el desarrollo de juegos.

De los anteriores planteamientos se deduce, que el nivel de uso que las docentes hacen de las
TD es bajo, ya que generalmente esta limitado a acciones de las que se infiere poco “nivel de
integracion reflexiva de la tecnologia a la ensenanza, mds coherencia y pertinencia [...] entre
los contenidos, los objetivos de aprendizaje, las estrategias didacticas y el uso” (Valencia et al, 2016,
p.12). Cabe resaltar que el nivel de uso que la mayoria de las docentes muestra hace énfasis
en una apropiacion centrada en la integracion donde las TD son vistas “... como herramientas
que facilitan la presentacion de contenidos, la comunicacion y la transmision de informacion”
(Valenciaetal, 2016,p.19). En menor proporcion, se evidencia un nivel de reorientacion hacia practicas
pedagogicas, donde las docentes aprovechen las ventajas que ofrece el uso de las TD para crear
actividades particulares donde los estudiantes interactien mediante estrategias de aprendizaje
que les permitan generar perspectiva sobre su entorno comunal y global (Valencia et al, 2016). Ante
la situacion antes planteada, llama la atencion, el bajo promedio en el tiempo de uso de las TD
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por parte de las docentes con el estudiantado, asi como también el poco nivel de conocimiento
que dicen tener las docentes en cuanto a la administracion de la seguridad del Internet.

Por ultimo, en ninguna de las regiones educativas se pudo evidenciar un nivel avanzado de
apropiacion, orientado hacia el diseno y transformacion de los entornos donde se potencien
las interacciones para la creacion de conocimientos entre docente-estudiante, estudiante-es-
tudiante y docente-docente, instituciones y grupos de investigacion (Valencia et al, 2016). Lo ante-
rior constatd, con el poco aprovechamiento de las redes sociales y recursos digitales para la
generacion de comunidades de practica entre el personal docente, de aqui la importancia de
“... la construccion de vinculos cognitivos y nexos interpersonales que permitan la creacion
de redes humanas significativas que hagan posible la interaccion y el aprendizaje” (Fonseca,
2000, p. 13). Esto sin duda sera un reto, para el equipo gestor de los proyectos pedagogicos las
mencionadas regiones educativas.

6.2.  Percepciones del personal docente en relacién con el uso de las TD méviles,
como apoyo al desarrollo del programa de estudio en el nivel preescolar

En esta investigacion se incluyo un instrumento para explorar percepciones y actitudes de las
docentes de educacion preescolar participantes, hacia las tecnologias digitales. Por lo cual, es
pertinente retomar estos conceptos. Las actitudes son tendencias favorables o desfavorables
hacia uno o varios comportamientos, que se mantienen consistentemente, no pueden obser-
varse directamente, se asocia a estimulos sociales, respuestas emocionales y juicios de valor,
(Anastasi y Urbina, 1998), seguin lo anterior, su exploracion debe realizarse indirectamente, como
por ejemplo mediante las escalas de actitudes.

Por su parte, la percepcion es un proceso personal de obtencion de informacion mediante
representaciones que se categorizan y se convierten en conocimiento almacenado con sus
significados. La humanidad percibe, conoce y siente la realidad subjetivamente: ;qué hay
en ella?, ;como es?, ;,como usarla? Y realiza una valoracion subjetivo-emocional: ;como me
afecta?, qué comportamientos me causa en mi?, jpara qué me sirve? Sobre la base de las
consideraciones anteriores, las percepciones son abordadas desde tres dimensiones, a saber:
conocimiento, creencias y experiencia.

Los conocimientos, las creencias y la experiencia inciden en los pensamientos que confor-
man las percepciones, que suelen dirigir y condicionar los comportamientos del personal
docente hacia las TD. En un entorno de evolucion tecnologica, donde hay evolucion veloz y
constante, es usual que las personas tiendan a aferrarse a los paradigmas anteriores, como
continuar con el uso de tecnologias analogicas, o bien presenten contradicciones entre lo
que piensan y sus comportamientos, respecto al uso de las TD. Es evidente, entonces, la
continuacion de actividades personales y laborales que siguen las conductas habituales de
las personas, a pesar de que los aspectos nuevos ya son parte de los nuevos discursos y re-
querimientos que la sociedad demanda.
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Con referencia a lo anterior, la investigacion pudo constatar que el nivel de actitud del profe-
sorado en general es alto o muy alto. No obstante, existe un grupo significativo de docentes
con niveles de actitud medio y bajo hacia la tecnologia, lo que sin duda explica por qué en
algunos centros escolares no se estin usando los dispositivos digitales o realizando activi-
dades de aprendizaje con el apoyo de las TD. En realidad, si se consideran las dimensiones
mediante las cuales se conceptualizé el nivel percepcion, las docentes obtuvieron las pun-
tuaciones mds bajas o nivel de actitud cuando se consultaron aspectos relacionados con las
creencias, quedando asi demostrado que las creencias que posee el personal docente con
relacion a las TD es lo que mds limita sus percepciones en relacion con estas.

Cabe agregar que la dimension de experiencia es la que mayor aporta al nivel de percepcion
de las docentes con relacion a las TD vy, en segundo lugar los aspectos relacionados con la
dimension de conocimiento. En este sentido, las docentes reconocen que las TD les permiten
ser mas eficientes y ahorrar tiempo en la ejecucion de tareas mecdnicas como el control de la
asistencia y el registro electronico de datos. Asimismo, el personal docente es consciente de los
beneficios que ofrecen las TD como apoyo en la mediacion pedagogica. Por ultimo, las pruebas
de hipdtesis descartaron la existencia de relacion alguna entre la actitud general que mostraron
las docentes de preescolar y el grado académico, la edad o los anos de servicio del profesorado.

6.3.  Actividades de mediacién para el aprendizaje implementadas
por el personal docente de preescolar

Las actividades de mediacion pedagogica, se refiere a la forma en que las docentes desa-
rrollan su practica pedagogica. Obedece a un cimulo de procedimientos y acciones, que
favorecen el logro de los aprendizajes en el estudiantado. Estas funciones tienen un papel
significativo y trascendental, ya que de ser efectiva propiciard en los estudiantes escenarios
innovadores, orientados a intensificar y fortalecer la creatividad, favoreciendo el desarrollo de
habilidades demandadas para enfrentar los retos del siglo XXI de manera eficiente y efectiva.

La mediacion pedagogica siempre requiere de la observacion, la cual debe ser una constante en
las practicas pedagogicas del personal docente, para evaluar si se estd logrando el objetivo pro-
puesto en lo planificado. Esto implica un replanteamiento permanente de la practica que con-
lleva pautas de organizacion no estaticas, sino mas bien flexibles, para que se realicen mejoras
firmes y persistentes de una manera agil y amigable. Asimismo, las actividades de mediacion
pedagogica deben estar orientadas hacia una personalizacion de los aprendizajes, en donde se
pueda notar adquisicion real de habilidades, que trasciendan de manera positiva en la vida del
estudiantado, derivando en una insercion efectiva en un ambiente de constante transformacion.

Los aprendizajes obedecen a una necesidad y deben estar contextualizados. Las actividades
deben ser concebidas como experiencias innovadoras y atractivas para la poblacion meta,
en este caso especifico, estudiantes de educacion preescolar, partiendo de lo que saben y



237
Discusion de resultados

conocen. De esta manera, se logra que haya un aporte significativo en el proceso, para que
la adquisicion de nuevos saberes sea efectiva.

En las trece regiones educativas se observa que las principales actividades implementadas
por las docentes utilizando las TD son la utilizacion de algin dispositivo para acceder a
Internet, observar videos, ver peliculas, narrar cuentos, entre otras.

Las actividades de mediacion implementadas por el personal docente se detallan por uni-

dad de estudio del programa y por region educativa. En este caso, se abordaron las cua-

tro unidades de estudio del programa de educacion preescolar: “conocimiento de si mis-
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mo”, “interaccion social y cultural”, “interaccion con el medio” y “comunicacion, expresion y
representacion”.

En relacion con las actividades de mediacion para el abordaje de la unidad conocimiento de
st mismo, el personal docente utiliza el proyector para ver videos del cuerpo humano, ade-
mas de canciones relacionadas con este tema. Esta unidad esta disefiada para promover en el
estudiantado la valoracion de si mismo, construccion de habitos y rutinas, entre otras habili-
dades. Atendiendo estas consideraciones, es evidente que el uso de las TD debe trascender
a actividades de mayor impacto, ya que en este caso se generan actividades de mediacion
muy rudimentarias.

Se rescata el uso de la aplicacion de SketchBook, como medio para hacer bocetos o dibujos
en concordancia con actividades planificadas para las unidades de estudio. Estas mediacio-
nes pedagogicas resultan interesantes; no obstante, se requiere que el personal docente sis-
tematice estos procesos, para asi poder evidenciar si fueron efectivas en el desarrollo de los
aprendizajes por parte del estudiantado. Por otro lado, resalta el uso la aplicacion Pinterest,
la misma relacionada con la unidad Interaccion con el medio. El uso de Pinterest evidencia
mayor profundidad en la apropiacion de las TD, ya que integra también el uso de aplicacio-
nes de la pizarra interactiva.

En el caso de la unidad de interaccion social y cultural, en el involucramiento de las fami-
lias del estudiantado se evidencia el uso WhatsApp, lo que denota un buen manejo de dicha
red social, evidenciado asi el uso de las TD para el fomento de la interaccion con el entorno
comunal. De igual manera, en actividades de mediacion para la unidad comunicacion, ex-
presion y representacion, se orienta al estudiantado para realizar busquedas en internet para
luego compartirlas con el resto del grupo. Sin embargo, mas alla de dichas acciones no se
evidencia un aprovechamiento pleno de los recursos digitales que posee el equipo otorgado
por el MEP, ya que, como se ha discutido antes, generalmente el profesorado gira todo el
accionar de las TD en funcion del internet, que aunque es una herramienta poderosa, no es
el Unico recurso para la generacion de actividades de mediacion con TD.

Para finalizar, se debe considerar que las TD tienen que trascender y repercutir en una me-
diacion pedagogica eficiente y eficaz que favorezca el aprendizaje del estudiantado, con el fin
de promover las habilidades cognitivas, socioafectivas y psicomotoras.



Conclusiones

71.  Conclusiones en relacidn con las condiciones en relacién con el acceso,
el uso y la apropiacién de las TD méviles como apoyo al quehacer profesional
y personal de las docentes de preescolar

El profesorado debe adaptarse a nuevas condiciones de acceso a la informacion. La docencia
requiere de transformaciones profundas en cuanto a la apropiacion que el profesorado debe
poseer para potenciar el aprendizaje del estudiantado. Tanto en las aulas o como actividades
asignadas para realizar fuera de ellas, hay una amplia gama de posibilidades gestion del
conocimiento e investigacion, que hace unas décadas hubiera sido inimaginable. Las TD im-
plican cambios metodologicos en la organizacion de las lecciones y la combinacion con los
recursos disponibles en la web, no obstante queda claro que hay limitaciones en el contexto
y en cuanto a las habilidades del mismo personal docente que se contrapone a un acceso,
uso y apropiacion de las TD para favorecer el aprendizaje del estudiantado.

La evolucion de las TD avanza vertiginosamente, continuamente apareceran nuevas aplica-
ciones, mejoras y ampliaciones de las oportunidades y posibilidades de las TD dirigidas a
diferentes espacios del quehacer educativo. También surgirin nuevas opciones en otras acti-
vidades humanas, como por ejemplo en el campo productivo, que tendran incidencia en los
sistemas educativos, al demandar talento humano especializado, conforme se van ampliando
las opciones de uso y aplicacion de las TD y las demandas sociales.

En los nuevos espacios educativos, con la incorporacion y aplicacion de TD, el profesorado no
corre el riesgo de perder la autoridad ante el estudiantado, pero si deben asumir nuevas tareas y
retos constantemente. Es un nuevo escenario que supone un ejercicio de la docencia que medie
adecuadamente y muestre niveles aceptables de acceso, uso y apropiacion de las TD.
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7.2.  Conclusiones con relacién a las percepciones del personal docente
en relacién con el uso de las TD méviles, como apoyo al desarrollo del programa
de estudio en el nivel preescolar

Las profesionales en educacion preescolar cuentan con conocimiento sobre la importancia
de uso de TD que les permite tener una actitud positiva hacia la incorporacion de estas para
la mejora del aprendizaje en el estudiantado. Asimismo, han tenido experiencias en relacion
con el uso de las TD. Sin embargo, algunas creencias que posee el profesorado reducen la
posibilidad de que haya una actitud mas positiva hacia las TD.

En cuanto a la experiencia, a pesar de que el personal docente hace una valoracion positiva,
no se ha traducido en una efectiva incorporacion de las TD, segtn el nuevo programa de es-
tudios de preescolar. Por lo anterior, se deben establecer procesos de formacion permanente
para revertir esa situacion y atender los requerimientos actuales de la poblacion meta a la
que atienden.

Las perspectivas para la mejora de las percepciones hacia las TD han sido abordadas am-
pliamente en diferentes escenarios de investigacion educativa. Para dichos procesos suelen
transcurrir en tiempos y espacios que no tienen la celeridad deseada por sus destinatarios o
poblacion meta. Por ello, se propone el desarrollo de procesos de investigacion-accion parti-
cipante en que se involucren todos los actores. La incorporacion de las TD en la educacion de
educacion preescolar debe partir del logro de los aprendizajes y el desarrollo de habilidades
en la poblacion infantil.

7.3.  Conclusiones con relacién a las actividades de mediacién
para el aprendizaje implementadas por el personal docente de preescolar

La mediacion del personal docente esta centrada en la “utilizacion del equipo para usar
Internet, ver videos, ver peliculas, cuentos y otros”. Estas practicas son bdsicas y limitadas,
si se comparan con las posibilidades que ofrece el equipamiento de las aulas del proyecto
Direcciones Regionales de Educacion. Esto hace que las docentes no transciendan hacia otros
aspectos de mayor profundidad enfocados a la apropiacion de las TD. Si estas condiciones
no se transforman, se puede afirmar que la inversion en equipo no serd aprovechada y la
tecnologia no tendra ninguna incidencia en la mejora del aprendizaje y el desarrollo de ha-
bilidades de la nifiez.

Es ineludible que se brinden espacios de actualizacion profesional, enfocados a la mediacion
docente para la inclusion efectiva de la tecnologia en los procesos de ensefianza y aprendiza-
je en la poblacion preescolar, vinculadas al programa de estudio. Luego de que las docentes
participen de estos procesos, es imperativo el acompanamiento de las asesoras regionales y
nacionales de educacion preescolar, ademas de otras entidades involucradas, para visualizar



241
Conclusiones

la puesta en marcha de lo interiorizado en esos procesos, procurando que el personal docen-
te implemente, de manera efectiva, lo aprendido en sus aulas con los estudiantes.

Los procesos de actualizacion profesional, en cualquier drea no pueden ni deben ser estati-
cos, sino estar sujetos a revisiones constantes, de acuerdo con las investigaciones en las dreas
que se enfoquen, en este caso especifico, mediacion docente relacionada a la inclusion de
las TD en las aulas de educacion preescolar. Siendo esto asi, las docentes se mantendrian a la
vanguardia, favoreciendo la adquisicion de habilidades por parte de la poblacion estudiantil.

La necesidad de una valoracion y un monitoreo constantes de lo que realizan las docentes en
las aulas, especificamente en cuanto a la mediacion para la inclusion efectiva de las tecnolo-
gias, debe ser contemplado con espacios reales y personal destacado, ademas de contar con
el apoyo econémico para ello, tomando en cuenta las necesidades de visitas de seguimiento
y asesoria en las regiones educativas del pais.



Recomendaciones

8.1  Recomendaciones en relacién con el acceso, el uso y la apropiacién de las TD
méviles como apoyo al quehacer profesional y personal de las docentes de
preescolar

Las TD son parte del momento histérico en que corresponde vivir actualmente; su acceso,
uso y aplicacion tiene multiples ventajas para facilitar en forma creativa muchas tareas, en el
ambito educativo. Desde esta perspectiva, no se debe limitar ni excluir a ninglin grupo etario
de sus beneficios. Pero si es muy importante la conduccion y planificacion de los diferentes
procesos de ensenianza del profesorado responsable de los procesos educativos, asimismo
el equipo gestor del proyecto debe asumir un papel de supervision y acompanamiento en
el acceso, uso y apropiacion de las TD al profesorado que se encuentra involucrado en los
proyectos pedagdgicos.

Las perspectivas sobre el acceso, el uso y la apropiacion de las TD, requerird de un abordaje
especial en las intervenciones que se realicen desde la investigacion-accion, si se considera
la transformacion de las practicas pedagogicas de estas profesionales ha sido y sera determi-
nante para la incorporacion de actividades innovadoras, con la utilizacion dichas tecnologias.
En este sentido, es fundamental la participacion del equipo investigador para definir las es-
trategias adecuadas, que permitan llegar a los resultados deseados.

Por ultimo, a nivel del Departamento de Primera Infancia y el Departamento de Investigacion,
Desarrollo e Implementacion es necesario redefinir el modelo de equipamiento, el acompa-
namiento, la asesoria y la evaluacion del proyecto educativo. Asimismo, generar un trabajo
colegiado con las instancias de nivel regional para coadyuvar en la atencion que se da al
proyecto a nivel regional, ya que a partir del estudio se pudo constatar muchas necesidades y
apoyos que el profesorado requiere y que a la fecha no han sido atendidas por las instancias
correspondientes.
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8.2. Recomendaciones con relacién a las percepciones del personal docente en
relacién con el uso de las TD méviles, como apoyo al desarrollo del programa de
estudio en el nivel preescolar

Utilizar las TD en el aula, debe convertirse en una experiencia positiva de trabajo colabo-
rativo al interior de los grupos de docentes, o incluso en comunicacion y produccion con
grupos de docentes ubicados en otras latitudes por medio de la generacion de comunidades
de practica. Asimismo, es necesario promover espacios para investigar sobre conocimiento
actualizado; experimentar con recursos existentes en la web, que permitan medir y graficar
datos, observar videos, o producirlos; escribir documentos, ilustrar procesos mediante dife-
rentes formatos, entre otras multiples actividades de interaccion que se pueden planear entre
el profesorado y el equipo asesor.

Un elemento determinante lo constituyen los procesos de formacion permanente de profeso-
rado para mejorar los niveles de uso y apropiacion de las TD para favorecer el aprendizaje,
de una forma visible y facilmente comprensible, sin dejar de lado la necesidad de manipular
y acceder a material concreto, principalmente porque se trata de poblacion infantil, que, se-
gun su estadio de desarrollo se encuentran en la etapa de operaciones concretas. De modo
que, la integracion entre TD combinadas con material concreto, deben ser una meta en los
planeamientos cotidianos y la gestion de la capacitacion.

8.3.  Recomendaciones en relacién con las actividades de mediacién
para el aprendizaje implementadas por el personal docente de preescolar

Ademas del equipamiento de tecnologia en las aulas de educacion preescolar, debe existir
un equipo de asesores nacionales y regionales realizando una revision constante de literatura
actualizada, relacionada con la mediacion docente para la inclusion de la tecnologia. Esto
garantizard, en alguna medida, el establecimiento de diversos y novedosos ambientes de
aprendizaje para los estudiantes de ese nivel educativo.

Es necesario que la mediacion docente para la inclusion de las TD se extienda a practicas
mas diversas y creativas, focalizadas en el fortalecimiento y apoyo del programa de estudio
de educacion preescolar, especificamente en lo relacionado con la inclusion efectiva de las
tecnologias en los procesos de ensenanza y aprendizaje. Esto serd competencia de la DRTE,
mediante el programa Tecno@prender, especificamente el proyecto Direcciones Regionales
de Educacion, con el apoyo de la Direccion Curricular en el Departamento de la Primera
Infancia.

Se recomiendan acciones especificas por parte de la DRTE y el Departamento de la Primera
Infancia, hacia la planificacion efectiva de los procesos de asesoria y seguimiento, las cuales
deben ser fortalecidos con equipo destacado para ello. De esta manera, se lograra visualizar, a
corto mediano y largo plazo, mediaciones docentes efectivas para la inclusion de las tecnologias
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moviles con que cuentan en las aulas, y que realmente transciendan y favorezcan el logro de
los aprendizajes de los estudiantes, ademas de la adquisicion de habilidades que les permitan
insertarse de manera efectiva en un mundo diverso y de constante transformacion.

Los procesos de actualizacion profesional deben ser contemplados y contextualizados a
las necesidades visualizadas en cada region educativa; en donde el Instituto de Desarrollo
Profesional (IDP), la Direccion Curricular, y la DRTE, tengan un papel protagonico en cuanto a
talleres y capacitaciones enfocadas a solventar las carencias evidenciadas en esta investigacion.

Las limitantes especificamente en cuanto a mediacion pedagogica para inclusion de la tec-
nologia deben ser indagadas y sistematizadas con anterioridad por las asesoras regionales
de educacion preescolar, ademas de otros involucrados en el proceso. Esta investigacion
forma parte de este proceso. De esta manera se garantiza el seguimiento a las necesidades
especificas de cada region educativa, y las docentes podrin mejorar de manera sustantiva,
en la mediacion docente, enfocada al uso efectivo de las tecnologias con que han sido equi-
padas las aulas de educacion preescolar, concretamente en la Estrategia de Accion educativa
Direcciones Regionales de Educacion para el aprendizaje.

Debe existir un equipo de asesores destacados especificamente, en dar seguimiento a la
puesta en marcha de acciones, posterior a algiin proceso de actualizacion profesional, en este
caso particular enfocado a la mediacion docente para el aprendizaje, mediante la utilizacion
de las tecnologias digitales moéviles, con esto se evacuaran dudas de las docentes, ademas de
reforzar procesos.

Resulta significativo y trascendental el avance sistémico en los procesos, ya que cuando las
docentes indican de manera reiterada en las regiones educativas, que no tienen claridad en
cuanto al abordaje idoneo para la inclusion de las tecnologias, especificamente en cuanto a
la mediacion pedagogica para ello, es necesario realizar un replanteamiento en este sentido.
Esto debe ser una practica permanente por parte de las asesorias de educacion preescolar,
particularmente del programa Tecno@prender, con el proyecto Direcciones Regionales de
Educacion, ademas de otras entidades involucradas en estos procesos.

Esta investigacion serd trascendente, siempre y cuando las autoridades (DRTE y DDC) asu-
man de manera coherente y responsable las recomendaciones planteadas y se logre mejorar
de manera sustantiva el uso de los recursos tecnologicos instalados en las aulas, no solo de
educacion preescolar, sino de otros niveles educativos.

Los elementos identificados en esta investigacion como limitaciones o amenazas al proceso
de incorporacion de la TD en las aulas deben ser tomados en cuenta en todas las acciones
relacionadas con equipamiento tecnologico, paralelo a los procesos de actualizacion profe-
sional, de seguimiento y asesoria. En este sentido, se garantiza y minimiza el riesgo de la
subutilizacion de las TD. Finalmente, realizar otra investigacion con otro nivel de poblacion
del estudiantado, sean de educacion primaria o secundaria, favorecera el aprovechamiento
real de las TD con que se han equipado las aulas.
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