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INFORME 21-2025 ASIGNATURAS COMPLEMENTARIAS EN1Y II CICLOS

RESUMEN EJECUTIVO

- Qué examinamos?

El Departamento de Primero y Segundo Ciclo (DPSC), de la Direccion de Desarrollo
Curricular (en adelante DCD), el cual tiene a cargo el disefio y evaluacion de los planes y
programas relacionados con el servicio de las asignaturas complementarias de primaria.

JPor qué es importante?

El Consejo Superior de Educacion (CSE), aprobd en el acta 34-1997, el Plan de Estudios de
I y II Ciclo, mediante el cual autorizd implementar las asignaturas complementarias,
“partiendo de un enfoque integral que se visualiza en tres dareas: lo académico, lo
socioafectivo y el area psicomotora’ El Ministerio de Educacion Publica (MEP), contaba en
2024 con 3665 escuelas publicas a nivel nacional, de las cuales 1178, (32%) no reciben el
servicio de asignaturas complementarias y 2487 de centros educativos, un 68%, imparten al
menos una leccién complementaria.

.Qué encontramos?

e Desigualdad en la cobertura de asignaturas complementarias de Musica, Artes
Plasticas, Artes Industriales, Educacion Fisica y Educacion para el Hogar entre
Direcciones Regionales de Educacion.

e Ausencia de propuestas para la actualizacion de los programas de estudio del
servicio de las asignaturas complementarias de [ y II ciclos.

e Carencia de instrumentos formales para aplicar el proceso de seguimiento y
evaluacion a los programas de estudio del servicio de las asignaturas
complementarias de I y II Ciclos.

e Ausencia de lineamientos oficiales para el registro, la centralizacion,
estandarizacion y el resguardo de la informacién generada y emitida en el
Departamento de Primero y Segundo Ciclos, relacionada con el servicio de las
asignaturas complementarias de I y II Ciclos.

oQué sigue?

e Incluir en el censo anual de las causas de la ausencia de asignaturas
complementarias, por centro educativo y por tipo de leccion, a fin de establecer
indicadores e insumos a la administracion para ejecutar un plan remedial y brindar
la cobertura de las asignaturas complementarias.

e Actualizar el Manual de Procedimientos Programas de Oferta Educativa de Primero
y Segundo Ciclo, acorde a la normativa.

e Revisar y actualizar los programas de estudio de las asignaturas complementarias
de Iy II ciclo y posteriormente su aprobacion.

e Elaborar e implementar instrumentos formales para el proceso de seguimiento y
evaluacion al servicio de las asignaturas complementarias en [ 'y II Ciclo, e incluirlos
en el manual de procedimientos antes mencionado.

e Establecer e implementar lineamientos para el registro, centralizacion,
estandarizacion y resguardo de la de la informacion generada y emitida en el
Departamento de Primero y Segundo Ciclos relacionada con el servicio de las
lecciones complementarias, acorde con la normativa del Archivo Central.
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1. INTRODUCCION

1.1 Origen

El estudio cuyos resultados se presentan en este informe se realizd de acuerdo con el Plan
Anual de la Auditoria Interna para el afio 2024, en concordancia con el articulo 22 de la Ley
General de Control Interno que confiere las competencias a las Auditorias Internas para
realizar evaluaciones en las diferentes dependencias institucionales.

1.2 Objetivo General
Evaluar el uso y aprovechamiento de las asignaturas complementarias en Primaria.

1.3 Alcance

Es una auditoria de caracter especial, se realizo en el Departamento de Primero y Segundo
Ciclos de la Direccion de Desarrollo Curricular y abarc6 el periodo comprendido entre el 9
de enero del afio 2023 al 21 de diciembre del ano 2024 ampliandose en aquellos casos en que
se considero necesario.

1.3.1 Normativa Aplicable

Este informe se ejecutd de conformidad con lo establecido en la Ley General de Control
Interno N° 8292, Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, el
Manual de Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico y normativa adicional
relacionada al estudio.

Informacion sobre incumplimiento de las normas (NEAI 2.10.1):

Para el desarrollo del estudio 012-2024 Lecciones Complementarias en I y II Ciclos no se
encontrd ningin incumplimiento de la norma NEAI 2.10.1, debido a que la normativa que se
relaciona con el estudio y que se cita en el informe, no impide la aplicacion del ejercicio de
la Auditoria Interna.

1.3.2 Fuentes de criterio
Adicionalmente, como principales criterios de evaluacion se utilizo lo establecido en las
regulaciones que se indican a continuacion:
e (Codigo de Educacion - Ley 181.
e (Codigo de la Nifez y la Adolescencia - Ley N° 7739.
e Ley Fundamental de Educacion - Ley N° 2160.
e Decreto Ejecutivo 35513 Establece Organizacion Administrativa de las Direcciones
Regionales de Educacion (DRE) del Ministerio de Educacion Publica (MEP).
e Decreto Ejecutivo 38170 Organizacion Administrativa de las Oficinas Centrales del
Ministerio de Educacion Publica.

1.3.3 Antecedentes
El Consejo Superior de Educacion aprueba en el afio 1997 el Plan de estudios de Iy II ciclos,
seglin acta 34-1997, en el cual se incluyen las asignaturas complementarias enfocadas en el
desarrollo integral del estudiantado, estas asignaturas son:
e Educacion Fisica: Promueve habitos saludables, mejora la coordinacion motora y el
bienestar fisico y mental.

AI-MEP PAGINA 3 DE 16



INFORME 21-2025 ASIGNATURAS COMPLEMENTARIAS EN1Y II CICLOS

Educacion Musical: Estimula la creatividad, la concentracion y la expresion
emocional.

Artes Plasticas: Fomenta la imaginacion, la motricidad fina y la apreciacion artistica.
Artes Industriales: Desarrolla habilidades manuales, pensamiento logico y
vocacional.

Educacion para el Hogar (Vida Cotidiana): Ensefa habilidades précticas, promueve
la autonomia y la responsabilidad.

Metodologia aplicada:

Analisis de 4 manuales de procedimientos del Departamento de Primero y Segundo
Ciclos relacionados con el servicio de las asignaturas complementarias.

Analisis de 26 actas del Consejo Superior de Educacion en las cuales constan
acuerdos relacionados con la aprobacion y actualizacion de las planes y programas
de estudio de las asignaturas complementarias.

Entrevistas con funcionarios del Departamento de Primero y Segundo Ciclos, del
Departamento de Dotacion del Talento Humano y del Departamento de Analisis
Estadistico.

Analisis de normativa, informes del estado de la educacion, Contraloria General y
demas instancias, relacionados con el tema.

Analisis de informacion sobre procesos administrativos relacionados con el
nombramiento de docentes en materias complementarias, incluyendo el recargo
denominado “Ampliacion de la Jornada Laboral en Materias Complementarias”
(AJLMCO), gestionado por los directores de los centros educativos y aprobado por el
Departamento de Dotacién del Talento Humano (DDTH).

Andlisis estadistico de informacion suministrada por el Departamento de Analisis
Estadistico del MEP, correspondiente al curso lectivo 2023 y 2024, relacionada con
la cobertura de asignaturas complementarias en [ y II Ciclos por materia, Direccion
Regional de Educacion y centro educativo.

Analisis para clasificar la cobertura de las asignaturas complementarias por rangos
porcentuales: Alta: 100% a 88%, Media: 87% a 59% y Baja: 58% a 0%.

Entre otros.

1.4 Limitaciones
Durante la ejecucion de la presente evaluacion no presentaron limitaciones.

2. HALLAZGOS

2.1 Desigualdad en la cobertura de asignaturas complementarias entre Direcciones
Regionales de Educacion

La Ley Fundamental de Educacion Ley 2160 insta a que se impartan asignaturas
complementarias para el desarrollo integral de los estudiantes. En el articulo 3°.-Para el
cumplimiento de los fines expresados, sefiala que la escuela costarricense procurara:
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a) El mejoramiento de la salud mental, moral y fisica del hombre y de la colectividad;

(...) d) La trasmision de los conocimientos y técnicas, de acuerdo con el
desarrollo psicobiologico de los educandos;

e) Desarrollar aptitudes, atendiendo adecuadamente las diferencias individuales

El andlisis realizado y relacionado con la cobertura de las asignaturas complementarias
(Educacion Musical, Artes Plasticas, Artes Industriales, Educacion Fisica y Educacion para
el Hogar), en el curso lectivo 2023 evidencia un total de 3675 los centros educativos de [ y
IT ciclo en Costa Rica, de los cuales solamente 204, un 6% ofrecieron las cinco asignaturas
complementarias. En ese mismo periodo 1178 escuelas, las cuales representan el 32% que
tienen ausencia total de la cobertura de las asignaturas complementarias.

En el cuadro N°1 a continuacion se detalla:
e Las 27 Direcciones Regionales.
¢ La cantidad de escuelas con que cuenta cada Direccion Regional.
¢ La cobertura de las asignaturas complementarias:
o Las escuelas que imparten al menos una leccion.
o Las escuelas que tienen ausencia completa.
e El orden del cuadro se encuentra establecido por cobertura de mayor a menor, en
términos porcentuales.
e Se totaliza cada uno de los datos indicados.
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Cuadro N°1
Cobertura del servicio de asignaturas complementarias
Periodo 2023
Direccién Regional Total de CE de | CE por DRE con CE sin el
° Ly II ciclo servicio LC servicio LC
Heredia 87 87 0 100
San José Norte 46 46 0 100
San José Central 45 45 0 100
San José Oeste 41 41 0 100
Cartago 140 132 8 94
Alajuela 163 153 10 94
Occidente 146 135 11 92
Desamparados 120 106 14 88
Santa Cruz 97 84 13 87
Limon 212 177 35 83
Guapiles 175 144 31 82
Puriscal 112 81 31 72
Puntarenas 119 80 39 67
Los Santos 69 45 24 65
Pérez Zeledon 225 144 81 64
Aguirre 93 57 36 61
Canas 105 64 41 61
Nicoya 160 95 65 59
Sarapiqui 114 66 48 58
Coto 281 162 119 58
San Carlos 298 171 127 57
Peninsular 65 35 30 54
Turrialba 175 92 83 53
Liberia 93 45 48 48
Grande de Térraba 237 107 130 45
Zona Norte-Norte 169 71 98 42
Sula 88 32 56 36
675

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion del DAE

Las DRE de Heredia, San José Norte, San José¢ Central y San José Oeste alcanzan una
cobertura del 100% en todos los centros educativos, en los cuales ofrecen al menos una de
las asignaturas complementarias, en contraste, otras DRE presentan los niveles por debajo
del 50% de cobertura, como es el caso de Sula con un 36%, Zona Norte-Norte con un 42%,
Grande de Térraba con un 45% y Liberia con una 48%, en dichas regiones es mayor la
cantidad de escuelas que tienen ausencia total de las asignaturas especiales, en comparacion
con las que imparten al menos una leccion, evidenciando una marcada desigualdad en el
acceso a estas asignaturas.
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La cobertura nacional promedio se sitia en 68%, lo que significa que aproximadamente uno
de cada tres centros educativos no ofrece ninguna de estas asignaturas, afectando
potencialmente el desarrollo integral de los estudiantes.

Las asignaturas que cuentan con mas alcance son: educacion Musica y educacion fisica, en
contraste, con las asignaturas complementarias de Artes Plasticas, Artes Industriales y
Educacion para el Hogar. El cuadro N°2, correspondiente al ano 2024, revela como se
distribuyen las materias complementarias a nivel nacional.

Cuadro N°2
Cobertura de asignaturas complementarias por DRE
Periodo 2024

. . s . Total de CE Art Artes Ed. Ed.
DlcesSlugiiese ] /DRE Plasticas | Industriales Lk il gne Musica  Fisica
San José Central 45 23 15 21 36 45
San José Norte 46 24 14 24 31 39
San José Oeste 41 16 7 14 24 33
Desamparados 119 18 10 11 87 84
Puriscal 111 18 13 21 45 61
Pérez Zeledén 226 44 16 27 100 132
Los Santos 69 16 11 17 28 29
Alajuela 163 42 25 39 96 140
Occidente 146 41 13 28 65 105
San Carlos 297 32 14 21 63 138
Zona Norte-Norte 168 12 0 0 45 23
Cartago 140 53 31 45 112 103
Turrialba 175 56 36 34 69 81
Heredia 87 44 32 50 76 84
Sarapiqui 113 24 3 3 36 57
Liberia 93 6 2 5 25 26
Nicoya 159 13 0 6 35 65
Santa Cruz 97 28 3 20 35 72
Canas 105 14 3 8 31 45
Puntarenas 118 18 11 20 65 65
Coto 277 28 4 19 85 163
Aguirre 93 8 0 3 17 37
Grande de Térraba 237 14 3 8 54 105
Peninsular 65 2 2 0 25 25
Limoén 212 47 18 31 70 156
Guapiles 175 34 30 31 71 124
Sula 88 17 1 0 14 28
Total 3665 | 692 | 317 506 1440 2065

CE = Centros educativos
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion del DAE
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Grafico N°1
Cobertura de asignaturas complementarias por DRE
Periodo 2024

Cobertura lecciones complementarias 2024

Total 100%

Ed. Fisica 56%b

Ed. Musica 39%

Ed. p/hogar 14%

Artes Industriales 9%

Aurt Plasticas 19%

0%o 20% 40%0 60%0 80%0 100%o 120%

CE = Centros educativos
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion del DAE

El grafico N°1 permite observar las asignaturas complementarias en términos porcentuales,
en comparacion con el total de las escuelas y las coberturas, en general se observa que
Educacion Fisica es la materia especial més impartida con una cobertura de 56%, seguida de
Educacién Musical con 39%, se evidencia una escasa cobertura en comparacion con el total
de los centros educativos.

En el cuadro N°2 se logra determinar que las San José Central y DRE de Heredia destacan
como las regiones con mayor cobertura en asignaturas complementarias, en las que
Educacion Fisica tiene una cobertura de 100% y 97% respectivamente, y la mayoria también
ofrecen Educacion Musical y casi la mitad de los centros educativos imparten Educacion para
el Hogar, es Artes Industriales la leccion con menos cobertura.

La DRE de Zona Norte-Norte presenta la cobertura mas baja a nivel nacional con ausencia
total de las lecciones de Educacion para el Hogar y Artes Industriales y en promedio una
cobertura de 10% de las restantes tres materias. Las DRE de Aguirre, Liberia y Suld, con las
menores coberturas y en correspondencia, dos de las cinco asignaturas complementarias
practicamente no se imparten, situacion que evidencia una brecha en el acceso a
oportunidades educativas integrales.

La jefatura del Departamento de Primeo y Segundo Ciclos, indicoé que la baja cobertura en
estas materias obedece a diferentes causas, entre ellas:
e Acceso al centro educativo: centros educativos en zonas de dificil acceso por lo cual
es dificil que un docente acepte el recargo.
e Lejania del centro educativo: centros educativos en zonas muy lejanas y solitarias
lo que no es atractivo para el docente.
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e Capacidad locativa: centros educativos con capacidad locativa insuficiente para
impartir las asignaturas complementarias.

En el MEP no se cuenta con registros o estadisticas anuales relacionados con las causas de la
falta de cobertura, por asignatura complementaria y por centro educativo, por lo que se
desconocen las razones exactas de esta carencia en cada una de las 1178 escuelas que reflejan
ausencia total de asignaturas complementarias, asi como la baja cobertura en términos
generales en todas las DRE mencionada anteriormente. Esta ausencia de informacion
provoca que por el momento no se puedan establecer medidas o planes para tratar de
disminuir la falta de cobertura en algunas zonas.

La ausencia de asignaturas complementarias para los estudiantes puede tener varios efectos
negativos en su educacion integral en etapas tempranas de su aprendizaje, segin se detalla:
e Limitar el desarrollo de la creatividad y la expresion artistica de los estudiantes.
Estas habilidades son esenciales para el pensamiento critico y la resolucion de
problemas.
o Afectar negativamente la salud fisica y mental de los estudiantes, por cuanto esta
actividad es crucial para el desarrollo motor, la coordinacion y el bienestar general.
e Privar a los estudiantes de los beneficios emocionales y cognitivos que la musica
ofrece, como la mejora de la memoria, la concentracion y la expresion emocional.

En este contexto, garantizar la cobertura de las asignaturas complementarias en todos los
centros educativos del pais no solo responde a los principios de equidad y calidad educativa,
sino que también fortalece el cumplimiento de los objetivos establecidos en la politica
educativa nacional.

2.2 Ausencia de propuestas para la actualizacion de los programas de estudio del
servicio de las asignaturas complementarias de 1 y II ciclos.

El Decreto 38170 establece en su articulo 79 que el Departamento de Primero y Segundo
Ciclos es el encargado de “Diseniar y evaluar los planes y los programas de estudio para el
Primero y Segundo Ciclos de la Educacion General Basica y someterlos a consulta de las
autoridades superiores, con el fin de que sean presentados al CSE para su autorizacion (...)
Formular propuestas innovadoras para el mejoramiento de las ofertas de Primero y Segundo
Ciclos de la Educacion General Bdsica” segun el articulo 76 del mismo decreto a la
Direccion de Desarrollo Curricular le corresponde coordinar las acciones relacionadas en el
tema.

Durante los ultimos 10 afios, el DPSC no presentd propuestas de actualizacidon para los
programas de estudio del servicio de las asignaturas complementarias de I y II ciclos, ante la
Direccion de Desarrollo Curricular y el Viceministerio Académico, con excepcion de la
asignatura complementaria de Artes Industriales, el cual se actualizé por ultima vez en el afio
2024, segun acta 36-2024 del Consejo Superior de Educacion. Durante este periodo el
DPSC no realiz6 gestiones para que los asesores del departamento elaboraran propuestas de
actualizacion a los programas de estudio del servicio.
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El manual de procedimientos Programas de Oferta Educativa de Primero y Segundo Ciclo
punto 1.4 sugiere que se elaboran propuestas de actualizacidon para los programas de estudio
del servicio de las asignaturas complementarias de [ y II ciclos, solamente a solicitud de las
autoridades, lo que contradice lo establecido en el articulo 79 del Decreto 38170, dicha
limitacion en detrimento directo de los estudiantes, por lo tanto, la desactualizacion de los
programas de estudio de las asignatura especiales en mencion, provocan:

o Un aprendizaje en el cual los contenidos no responden a las necesidades actuales.

e Limita el desarrollo de nuevas habilidades y conocimientos, lo cual afecta la

preparacion integral del estudiantado.
e La curva de aprendizaje se aparta de las demandas sociales y nuevas tecnologicas.

2.3 Ausencia de instrumentos formales para aplicar el proceso de seguimiento y
evaluacion del servicio de las asignaturas complementarias de I y II Ciclos

Las Normas de Control Interno 4.4.2 Formularios uniformes y 5.1 Sistemas de informacion
detallan respectivamente la importancia de mantener formularios uniformes para la
documentacion, el procesamiento y el registro de las transacciones que se efectiien en la
instancia, asi como disponer de los elementos, las condiciones necesarias para procesar,
generar y comunicar, en forma eficaz, eficiente y econémica, en apego al bloque de legalidad,
la informacion relacionada con la gestion institucional.

El Departamento de Primero y Segundo Ciclos no cuenta con instrumentos oficiales para
aplicar el proceso de seguimiento y evaluacion al servicio de las asignaturas complementarias
de I y II Ciclos, a solicitud del Equipo de Auditoria presentd algunos formatos de
instrumentos relacionados con el proceso, entre los que destacan:

e Cuestionarios para recoleccion de informacion.
Formularios de visitas técnicas.
Guia para trabajo grupos focales.
Guia para la observacion docente.
Instrumento para Recolectar Informacion de Estudiantes.

La mayoria de dichos instrumentos se encuentran incompletos y no cumplen con las
caracteristicas o elementos minimos que deberia de tener un documento formal para
cualquier proceso, como membrete oficial del departamento y la institucion, fecha, nombre
y firma del responsable, detalle de actividades ejecutadas, entre otras.

El DPSC presentd documentos vacios y sin informacion, los cuales no evidencian la
aplicacion del proceso sefialado, lo que sugiere que estos instrumentos se elaboraron por
cumplir con una solicitud por parte de la Auditoria Interna, generando dudas sobre el
seguimiento y evaluacion realizado.

El DPSC experiment6 varios cambios de jefatura durante el periodo 2023-2024, lo cual afecta
la operatividad de las funciones establecidas para este departamento, impidiendo que los
funcionarios trabajen en una misma linea. Las reuniones sostenidas durante el desarrollo del
estudio evidenciaron que se carecia de instrucciones claras y concretas respecto a este tema.
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La ausencia de instrumentos formales compromete la aplicacion del proceso de seguimiento
y evaluacion del servicio de las asignaturas complementarias de [ y II ciclos, lo cual genera
un riesgo significativo en la calidad del servicio brindado a la poblacion que lo recibe.
Asimismo, la ausencia de estos instrumentos impide a los asesores nacionales destacados en
este servicio aplicar un proceso de seguimiento y evaluacion eficiente, limitando la
identificacion de eventuales situaciones que permitan una mejora continua.

2.4 Ausencia de lineamientos oficiales para la gestion documental en el DPSC,
relacionada con el servicio de las asignaturas complementarias de I y I Ciclo

La Ley General de Control Interno Ley 8292 establece en el articulo 16 inciso a que se debe
de “Contar con procesos que permitan identificar y registrar informacion confiable,
relevante, pertinente y oportuna...” La Norma de Control Interno 5.4 Gestion documental
dispone que se debe “...asegurar razonablemente que los sistemas de informacion propicien
una debida gestion documental institucional, mediante la que se ejerza control, (..) de
manera oportuna y eficiente...”.

El DPSC, no cuenta con lineamientos oficiales vinculados con la gestion documental, en lo
relacionado con el registro, la centralizacion, la estandarizacion y el resguardo de la
informacion generada y emitida en el departamento. Los asesores nacionales destacados en
servicio de las asignaturas complementarias en I y II Ciclos, mantienen mecanismos de
control para resguardar la informacion bajo sus propios criterios, en consecuencia, el
departamento no cuenta con informacion centralizada sobre el servicio mencionado.

El DPSC no maneja informacion actualizada que evidencie registro o control anual sobre la
cantidad de asesorias y capacitaciones brindadas al personal docente-administrativo,
nombrado en el servicio las asignaturas complementarias de I y II Ciclos, y al personal
administrativo destacado a nivel regional.

El departamento desconoce con exactitud las fechas de las ltimas actualizaciones de los
programas de estudio de las asignaturas complementarias. Tal como se indic6 en el punto 2.2
de este informe, al menos en 10 afios no se han realizado actualizaciones en cuatro de las
cinco asignaturas complementarias (Artes Industriales es el Uinico actualizado) y el personal
del departamento indica que no se cuenta con esa informacion por lo que el hallazgo se debio
determinar mediante la revision de las actas del CSE y no por medio de la informacion del
DPSC.

La ausencia de un sistema formal de gestion documental en el Departamento de Primero y
Segundo Ciclos y los cambios de la Jefatura del DPSC en el periodo 2023-2024 ocasionaron
inestabilidad, durante ese tiempo no existieron instrucciones claras, continuas que
permitieran trabajar de forma organizada en las tareas destinadas al servicio de las asignaturas
complementarias de I y II Ciclos.
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3. CONCLUSIONES

El Ministerio de Educacion Publica no cumple con la ley fundamental de educacion, las
asignaturas complementarias en primaria se imparten con una cobertura limitada, en el curso
lectivo 2024 se contaban con un total de 3665 escuelas de las cuales 1178 tienen ausencia del
servicio y 2487 evidencian una baja cobertura en promedio, condicion que impacta
directamente en el desarrollo educativo integral de la poblacion estudiantil.

El MEP no cuenta con datos y registros estadisticos que permitan identificar las principales
causas de la falta de cobertura por materia complementaria y por centro educativo, por lo que
se desconocen las razones exactas de la baja cobertura en estas asignaturas complementarias,
condicion que impide la tome de decisiones y definir medidas correctivas para contrarrestar
dicha situacion.

El Departamento de Primero y Segundo Ciclos no cumple con la normativa para la
actualizacion con las propuestas de seguimiento y evaluacion de los programas de estudio
del servicio de las asignaturas complementarias de I y II Ciclos, los cuales se crearon para
reforzar el aprendizaje de los estudiantes que cursan estas materias.

Las asignaturas de Educacion Fisica, Educacion Musical, Artes Plasticas y Educacion para
la Vida Cotidiana, no han sido actualizadas en los tltimos 10 afios, lo cual impide mejorar,
innovar la efectividad y calidad del proceso de ensefianza en la poblacion educativa. El tnico
programa de estudio actualizado es la asignatura de Artes Industriales la cual se actualiz6 en
junio del 2024.

El Departamento de Primero y Segundo Ciclos, evidencia la ausencia de instrumentos
formales para aplicar el proceso de seguimiento y evaluacion al servicio de las asignaturas
especiales de I y II Ciclos, lo cual limita las acciones para identificar y realizar ajustes de
mejora continua en el desarrollo y toma de decisiones de las lecciones sefialadas, impactando
la calidad del servicio. Ademads, la ausencia de lineamientos oficiales para la gestion
documental, deriva en debilidades del control y manejo de la informacion, riesgos en cuanto
al resguardo y conservacion de los documentos relacionados con las asignaturas
complementarias de [ y II ciclos en dicho departamento.

4. RECOMENDACIONES

A la Viceministra Académica

4.1 Analizar las propuestas de los nuevos programas de estudios del servicio de las
asignaturas complementarias de 1 y II ciclos presentadas por la Direccion de Desarrollo
Curricular y realizar las gestiones correspondientes ante el Ministro para presentarlas al
Consejo Superior de Educacion.

Se debera presentar a esta auditoria interna, el documento oficial por medio del cual se
presentaron las propuestas de los nuevos programas de estudio del servicio de las asignaturas
complementarias de I y II ciclos, al Consejo Superior de Educacion. (Ver hallazgo 2.2)
(Plazo 31/08/2027)
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Al Consejo Superior de Educacion

4.2 Analizar y aprobar los programas de estudio actualizados para las asignaturas
complementarias (Artes Plasticas, Educacion Musical, Educacion Fisica, Educacion para la
Vida Cotidiana) en I y II ciclos.

Se debera presentar a la Auditoria Interna copia del acta y acuerdo mediante el cual se
aprueban los programas de estudio actualizados para las asignaturas complementarias (Artes
Plasticas, Educacion Musical, Educacion Fisica, Educacion para la Vida Cotidiana) en [y 11
ciclos. (Ver hallazgo 2.2) (Plazo 28/02/2028)

A la Directora de Desarrollo Curricular

4.3 Analizar las propuestas de los nuevos programas de estudios del servicio de las
asignaturas complementarias de I y II ciclos, presentadas por el Departamento de Primero y
Segundo Ciclos y presentarlas ante la Viceministra Académica para validacion.

Se deberd presentar a esta auditoria interna copia del documento oficial mediante el cual se
realizo el traslado de las propuestas a la Viceministra Académica. (Ver hallazgo 2.2) (Plazo
30/04/2027)

A la Jefatura del Departamento de Analisis Estadistico

4.4 Incluir en el censo escolar inicial o en otra operacion estadistica los requerimientos
necesarios para recabar anualmente los datos correspondientes a las causas de la ausencia de
asignaturas complementarias, por centro educativo y por asignatura, en coordinacién con la
Direccion de Desarrollo Curricular, con el proposito de establecer indicadores que brinden
insumos a la administracion para ejecutar un plan remedial y brindar la cobertura de las
asignaturas complementarias.

Presentar a esta Auditoria Interna la informacion y evidencia que compruebe la inclusion de
la consulta en el censo escolar inicial. (Ver hallazgo 2.1) (Plazo 30/04/2026)

A la Jefatura del Departamento de Primer y Segundo Ciclos

4.5 Modificar el punto 1.4 del Manual de Procedimientos Programas de Oferta Educativa de
Primero y Segundo Ciclo, de manera que este punto concuerde con lo establecido en el inciso
e) del articulo 79 del Decreto Ejecutivo 38170-MEP, para lo cual, debera coordinar con el
Departamento de Control Interno y Gestion de Riesgo. Se debera remitir a esta auditoria el
manual ajustado, aprobado y oficializado. (Ver hallazgo 2.2) (Plazo 31/05/2027)

4.6 Realizar un anélisis de todos los programas de estudio de las asignaturas complementarias
de Iy II ciclos con el objetivo de:

e Determinar los programas de estudio que deben ser actualizados.

e Elaborar propuestas de los programas de estudio que deben ser actualizados.

e Presentar a la Direccion de Desarrollo Curricular las propuestas de los programas

de estudio que deben ser actualizados para su analisis.

Se debera presentar a esta auditoria interna un informe con el analisis realizado, copia de las
propuestas de los programas de estudios por actualizar y del documento de remision de estas
propuestas a la Direccion de Desarrollo Curricular. (Ver hallazgo 2.2) (Plazo 30/11/2026)
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4.7 Elaborar e implementar instrumentos formales para el proceso de seguimiento y
evaluacion al servicio de las asignaturas complementarias en I y II Ciclos. Una vez
elaborados los instrumentos se deben de incluir en el manual de procedimientos “Programa
de oferta educativa I y II ciclo”.

Se debera presentar a esta Auditoria Interna copia de los instrumentos para el proceso de
seguimiento y evaluacion al servicio de las asignaturas complementarias en I y II ciclos,
oficializados y comunicados a los funcionarios del departamento. (Ver hallazgo 2.3) (Plazo
18/12/2026)

4.8 Establecer e implementar lineamientos de acatamiento obligatorio para el registro, la
centralizacion, la estandarizacion y el resguardo de la informacion generada y emitida en el
Departamento de Primero y Segundo Ciclos relacionada con el servicio de las asignaturas
complementarias en primaria, tal como: capacitaciones, asesorias, seguimiento y evaluacion
del servicio, que permita su conservacion, control centralizado y facil acceso, acorde a la
normativa del Archivo Central.

Se debera presentar a esta Auditoria Interna los lineamientos para el registro, centralizacion,
estandarizacion y resguardo la informacion general del DPSC, oficializados y comunicados.
(Ver hallazgo 2.4) (Plazo 29/05/2026)

5. PUNTOS ESPECIFICOS

5.1 Discusion de resultados
La comunicacion de los resultados se realizo el 24 noviembre 2025, a las 9 horas en Despacho
del Viceministerio Académico con la presencia de las siguientes personas:

NOMBRES DEPENDENCIAS
Guiselle Alpizar Elizondo Viceministra Académica
Adriana Leon Muioz Asesora Despacho Académico
Rodolfo Hernandez Valerio Consejo Superior de Educacion
Carlos Rodriguez Gonzales Consejo Superior de Educacion
Karolina Artavia Mendoza Directora Desarrollo Curricular
Yorleny De los Angeles Campos | Asesora Artes Plasticas Depto. Primero y Segundo Ciclos

La comunicacion de los resultados con el Departamento de Anélisis Estadistico se realizo el
26 noviembre 2025, a las 8:30 am horas por medio de herramienta virtual Teams, con la
resencia de las siguientes personas:

NOMBRES DEPENDENCIAS
Olmer Nuifiez Sosa Departamento de Analisis Estadistico
Dixie Brenes Vindas Departamento de Analisis Estadistico
Carolina Chaves Gonzalez Departamento de Andlisis Estadistico

5.2 Tramite del informe

Este informe debe seguir el trdmite dispuesto en el articulo 36 de la Ley General de Control
Interno. Cada una de las dependencias a las que se dirijan recomendaciones en este informe,
deberd ordenar la implantacién de las recomendaciones o seguir el trdmite correspondiente
en caso de discrepancia. En caso de incumplimiento injustificado de las recomendaciones de
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un informe de Auditoria, se aplicaran las sanciones indicadas en los articulos 61 y 54 del
Reglamento Auténomo de Servicios del MEP, modificados mediante Decreto Ejecutivo
36028-MEP del 3 de junio del 2010.
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7. ANEXOS
Anexo N° 1
Valoracion de observaciones al borrador de informe de auditoria
Apartado de Dbservacio DgeE
p de la Audito
D JSHONEUTRTONE S7 | No | Parcial

Mediante DVM-
AC-DDC-2918- Por medio del oficio AI-2222-
2025, se solicita 2025 de fecha 10-12-2025 se

4.Recomendaciones jampliar los plazos | X comunica la aceptacion de la
de las ampliacion de los plazos para las
recomendaciones recomendaciones 4.5 y 4.7.
1.5y 4.7
Mediante DVM- Por medio del oficio AI-2222-
AC-DDC-2918- 2025 de fecha 10-12-2025 se

2. Hallazgos D025, “se solicita X comunica que el numeral 2.3 del
que se enlisten los borrador del informe detalla lo
instrumentos” solicitado.
Mediante DVM- Por medio del oficio AI-2222-
AC-DDC-2918- 2025 de fecha 10-12-2025 se

Cuerpo del informe 025, se solicitan X comunica que producto del
Ajustes a analisis se acogieron los aspectos
determinados considerados razonables.
aspectos
?gfg;a:_tf;%;g C}; Por medio del oficio AI-2225-
. ’ 2025 de fecha 10-12-2025 se

. jefe Depto. . =

4.Recomendaciones B . comunica la aceptacion de las

Estadistica sugiere | X

tres modificaciones
en la
recomendacion 4.4

modificaciones
recomendacion 4.4.

para la
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