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Normas INTECO 
04 de noviembre, 2025. 

Requisitos y contenidos con los que debe cumplir un Plan de Preparativos 
y Respuesta ante Emergencias en centros laborales y de ocupación 
pública. Establece las actividades que se deben desarrollar en forma 
progresiva, como: conceptualización, principios, normas de referencia, 
organización, valoración del riesgo, plan de acción y actividades de 
seguimiento y evaluación.  

CNE-NA-INTE-DN-01-2025 
Norma de planes de preparativos 
y respuesta ante emergencias 
para centros laborales o de 
ocupación pública. Requisitos. 

Requisitos para que las organizaciones públicas y sin fines de lucro 
comprendan e implementen un sistema de gestión de la continuidad del 
servicio que cumpla con los requisitos homologados de la Norma 
Internacional INTE/ISO 22301, de forma que las organizaciones puedan 
desarrollar un enfoque de continuidad orientado en el servicio, con el fin 
de que sea una herramienta útil para la toma de decisiones en cuanto a la 
eficiencia en el uso de recursos y mejora en el servicio.  

INTE G130:2022/COR 1:2023 
Sistemas de Gestión de 
Continuidad de Servicios para 
organizaciones públicas y sin 
fines de lucro- Requisitos y 
orientación para su uso. 

Norma componentes individuales y componentes fabricados en taller 
como subconjuntos ensamblados, recipientes completos ensamblados y 
sistemas completos de recipientes destinados para el uso con gas 
licuado de petróleo (gas LP). 

INTE I37-3:2018 
Equipos y Artefactos de Gas 
Licuado de Petróleo. 

Desarrollo y mantenimiento de la información documentada necesaria 
para apoyar un sistema de gestión de la calidad eficaz, adaptado a las  
necesidades específicas de la organización. 

INTE/ISO 10013:2021 
Sistemas de gestión de la calidad 
—Orientación para la 
información documentada. 

Diseño y la aplicación de los componentes visuales para crear un sistema 
de orientación de los medios de egreso (SOME). 

INTE/ISO 16069:2023 
Símbolos gráficos - Señalización 
de seguridad - Sistemas de 
orientación de  
los medios de egreso (SOME). 

Norma Internacional para la planificación de una evacuación masiva en 
términos de establecer, implementar, monitorear, evaluar, revisar y 
mejorar la preparación. Establece  
un marco para cada actividad en la planificación de una evacuación 
masiva para todos los peligros identificados. Ayudará a las 
organizaciones a desarrollar planes basados en evidencia y que puedan 
ser evaluados por su efectividad. 

INTE/ISO 22315:2019 
Seguridad social – evacuación 
masiva - Pautas para la 
planificación. 

Directrices para la utilización de los códigos de colores para informar a 
las personas en condición de riesgo, así como los primeros 
respondedores, sobre el peligro existente y para expresar la gravedad de 
una situación. Es aplicable a todo tipo de peligros en cualquier lugar. 

INTE/ISO 22324:2021 MOD 
Seguridad social - Gestión de  
emergencias - Directrices para 
alertas codificadas por colores. 

Uso de las redes sociales en la gestión de emergencias.  
Orienta sobre el modo en que las organizaciones y el público pueden 
utilizar las redes sociales e interactuar con ellas antes, durante y después 

INTE/ISO 22329:2022 
Seguridad y resiliencia - Gestión 
de emergencias - Directrices 
para el uso de  
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de un incidente, así como sobre el modo en que dichos medios pueden 
apoyar la labor de los servicios de emergencia. 

las redes sociales en crisis y  
emergencias. 

Directrices para que las organizaciones identifiquen, involucren, se 
comuniquen y apoyen a las personas que son más vulnerables a las 
emergencias naturales e inducidas por el hombre (tanto intencionales 
como no intencionales). También incluye directrices para mejorar 
continuamente la prestación de apoyo a las personas vulnerables en una 
emergencia. 

INTE/ISO 22395:2020 
Seguridad y resiliencia - 
Resiliencia comunitaria - 
Directrices para apoyar  
a las personas vulnerables en 
una emergencia. 

Diseño de los planos de evacuación visualizados que contienen 
información relevante para la seguridad contra incendios, escape, 
evacuación y rescate  
de los ocupantes de un local o establecimiento. Estos planos también 
pueden ser utilizados por los equipos de intervención en caso de 
emergencia. 

INTE/ISO 23601:2022 
Identificación de seguridad. 
Simbología para los planos de 
evacuación. 

Métodos para la medición de vibraciones de cuerpo entero periódicas, 
aleatorias y transitorias. Se indican los principales factores que se 
combinan para determinar el grado a la que la exposición a vibraciones 
será aceptable. Los anexos informativos indican la opinión actual y 
proporcionan una guía sobre los posibles efectos de las vibraciones sobre 
la salud, el bienestar, la percepción y mareo por movimiento.  

INTE/ISO 2631-1:2018 
Vibraciones y choques 
mecánicos.  
Evaluación de la exposición 
humana a las vibraciones de 
cuerpo entero.  
Parte 1: Requisitos generales. 

Normas que describen diferentes métodos para determinar los niveles de 
potencia sonora emitidos por todo tipo de maquinaria,  
equipos y productos.  

INTE/ISO 3740:2022 
Acústica. 
Determinación de los niveles de 
potencia sonora de las fuentes 
de  
ruido. Guía para la utilización de 
las normas básicas. 

Colores de identificación de seguridad y los principios de diseño para las 
señales de seguridad e indicaciones de seguridad a ser utilizadas en 
lugares de trabajo y áreas públicas con fines de prevenir accidentes, 
protección contra incendios, información sobre riesgos 
a la salud y evacuación de emergencia. De igual manera, establece los 
principios básicos a ser aplicados al elaborar normas que contengan 
señales de seguridad. 

INTE/ISO 3864-1: 2015 
Símbolos gráficos. Señales y 
colores de seguridad.  
Parte 1: Principios de diseño para 
señales de seguridad e 
indicaciones de seguridad. 

Principios complementarios a la Norma INTE/ISO 3864-1 para el diseño 
de las etiquetas de seguridad para productos, es decir, cualquier ítem 
fabricado y puesto a la venta para el comercio, incluyendo, pero no 
limitado a los productos de consumo y equipos industriales. El propósito 
de una etiqueta de seguridad para producto es alertar a las personas de 
una amenaza específica y para identificar cómo se puede evitar la 
amenaza. 

INTE/ISO 3864-2:2023 
Símbolos gráficos. Señales y 
colores de seguridad. Parte 2: 
Principios de diseño para 
etiquetas de seguridad para 
producto. 
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Registro de símbolos gráficos que se colocan en equipos o partes de 
equipos de cualquier tipo, con el fin de instruir a la persona(s) que utiliza 
el equipo en cuanto a su funcionamiento. 

INTE/ISO 7000:2023 
Símbolos gráficos para su uso en 
equipos - Símbolos registrados. 

Señales de seguridad con los propósitos de la prevención de accidentes, 
protección contra incendios, información de peligros para la salud y 
evacuación de emergencia. 
La forma y el color de cada señal de seguridad es de acuerdo con la 
INTE/ISO 3864-1 y el diseño del símbolo gráfico es de acuerdo con la 
Norma INTE/ISO 3864-3. 

INTE/ISO 7010:2022 
Símbolos gráficos. Señales y 
colores de seguridad. Señales de 
seguridad  
registradas. 

Especificaciones para el uso de colores, símbolos, formas y dimensiones 
en la aplicación de la señalización de seguridad en los centros de trabajo. 

INTE T1:2016/Enm 1:2018 
Señalización  
Requisitos para la aplicación de 
colores y señalización de 
seguridad e higiene en los 
centros de trabajo. 

Criterios para la evaluación y acondicionamientos de los puestos de 
trabajo. 
Esta norma debe ser aplicada en conjunto INTE/ISO 8995-1 

INTE T124:2022  
Iluminación en el puesto de 
trabajo.  
Criterios para la evaluación y  
acondicionamiento de los 
puestos de trabajo. 

Señalización de los rótulos de seguridad que permiten la identificación de 
los medios de egreso, elementos de salvamento, área de refugio y de 
reunión, así como las condiciones de uso de dichas señales. 

INTE T3:2016/Enm 1:2018 
Señalización 
Requisitos para la señalización 
de  
medios de egreso y equipos de 
salvamento. 
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