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Presentacion

La educacién publica es un pilar esencial para el desarrollo social y econdmico del
pais y un derecho humano garantizado por la Constitucion Politica de Costa Rica. Sin
embargo, persisten desigualdades estructurales que limitan la equidad y la calidad del

servicio educativo, especialmente en el nivel de secundaria.

En este contexto, el Ministerio de Educacién Publica (MEP), a través del
Departamento de Estudios e Investigacion Educativa (DEIE) de la Direccién de
Planificacién Institucional, desarroll6 el presente estudio con el propésito de analizar las
brechas en la asignacién de recursos financieros en la educaciéon secundaria publica y
proponer acciones que favorezcan una distribucion mas equitativa y eficiente del gasto

educativo.

La investigacion se elabor6 en atencién a la Auditoria efectuada por la Contraloria
General de la Republica mediante Informe DFOE-CAP-IAD-00003-2024, que insta al MEP
a fortalecer la gestién del gasto y reducir desigualdades en el uso de los recursos publicos.
Los hallazgos evidencian limitaciones en la gestion institucional, presupuestaria y de
informacién en cuatro componentes clave del gasto educativo: remuneraciones,

infraestructura educativa, transferencias monetarias condicionadas (TMC) y programas de

equidad.
Firmado digitalmente ; -
NATALIE por NATALIE MARIA FERNANDA iinedo dignaimente por
PICKERING PICKERING MENDEZ DURAN LOPEZ  DURAN LOPEZ (FIRMA)
(FIRMA) Fecha: 2025.11.14
MENDEZ Fecha: 2025.11.14 (FIRMA) 13:17:19-0600
(FIRMA) 12:25:58 -06'00'
Natalie Pickering Méndez Maria Fernanda Duran Lépez
Jefatura Directora
Departamento de Estudios e Direccion de Planificacion Institucional

e Investigacion Educativa
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Resumen Ejecutivo

El presente informe, elaborado por el Departamento de Estudios e Investigacién
Educativa (DEIE) de la Direccion de Planificacion Institucional del Ministerio de Educacion
Publica (MEP), tiene como propdsito analizar las brechas estructurales que afectan la
eficiencia y la equidad en la asignacion de los recursos financieros de la educacion

secundaria publica, y proponer estrategias de mejora para su atencion.

La investigacion surge a partir de las disposiciones de la Contraloria General de la
Republica en el Informe de Auditoria sobre la Eficiencia y Eficacia del Servicio de
Educacion Secundaria Académica Diurna (DFOE-CAP-IAD-00003-24, 2024), las cuales
instan al MEP a definir acciones que fortalezcan la eficiencia del gasto educativo y reduzcan
desigualdades en su uso. Por ello, este estudio adquiere relevancia al evidenciar la
necesidad de mejorar la equidad y la eficacia en el uso de los fondos publicos destinados
a la educacién secundaria, cuyas brechas presentan efectos transversales que también

repercuten en otras ofertas del sistema educativo costarricense.

El estudio se centra en tres grandes areas de analisis: gestion institucional, gestién
presupuestaria y sistemas de informacion, y en cuatro componentes clave del gasto
educativo: remuneraciones, infraestructura educativa, transferencias monetarias

condicionadas (TMC) y programas de equidad.

Con un enfoque cualitativo y alcance descriptivo, la investigacion se desarrollé en
dos fases complementarias: un analisis documental de informes nacionales e
internacionales emitidos entre 2018 y 2025, y entrevistas grupales con 25 funcionarios de
instancias clave del MEP. Los resultados revelan brechas persistentes relacionadas con la

limitada capacidad técnica y humana, la falta de articulacion entre dependencias, la rigidez

11
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normativa en los procesos presupuestarios y la fragmentacion de los sistemas de
informacién. Estas condiciones, a su vez, afectan la atencion de las necesidades de los
centros educativos, generan inequidades entre regiones y modalidades, repercuten en la

calidad del servicio educativo y los resultados de aprendizaje y constituyen factores que

reducen la eficiencia del gasto y dificultan la toma de decisiones basadas en evidencia.

En respuesta, el informe plantea una propuesta de mejora integral articulada en las
tres areas de analisis, orientada a fortalecer la planificacion, ejecucion y evaluacién del
gasto educativo. En particular, las lineas de accién propuestas buscan promover una
gestion educativa mas eficiente, transparente y orientada a resultados, asegurando una
distribucion mas equitativa de los recursos financieros en la educacion secundaria publica

costarricense.

En conclusion, este estudio constituye un insumo clave para la toma de decisiones
institucionales y para avanzar hacia una gestion educativa basada en evidencia, equidad y

sostenibilidad.

12
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Capitulo I. Introduccion

Este capitulo presenta la ubicacion del tema y su origen, los antecedentes,
justificacion, planteamiento del problema, objetivos de la investigacion y el alcance o

delimitacion.

1.1 Ubicacién del tema y como surge

En Costa Rica, la educacién secundaria es administrada por el Ministerio de
Educacion Publica (MEP) y esta conformada por dos niveles: el lll Ciclo (de sétimo a
noveno ano) y la Educacion Diversificada (de décimo a undécimo o duodécimo, segun la
rama del colegio: académica, técnica o artistica). Su objetivo es brindar conocimientos y
desarrollar habilidades que permita a las personas avanzar hacia estudios superiores, asi

como adquirir competencias claves para la vida en sociedad y el mundo laboral.

Para el MEP, es imperativo garantizar el derecho a una educacién de calidad y
equitativa para todos los habitantes del pais. En este sentido, la inversidn presupuestaria
que se destina cada afio a esta oferta educativa es considerable, ya que debe cubrir el

financiamiento de los recursos necesarios para su funcionamiento.

Un reciente informe emitido por la Contraloria General de la Republica (CGR)
titulado “Informe de Auditoria sobre la Eficiencia y Eficacia del Servicio de Educacion
Secundaria Académica Diurna 2024” (DFOE-CAP-IAD-00003-24), destaca brechas
estructurales que limitan la eficiencia en el uso de los recursos financieros, lo cual afecta
directamente la calidad del servicio brindado y requiere una intervencion inmediata para

fortalecer el valor publico de esta oferta educativa.

13
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Los hallazgos y disposiciones de este informe son del conocimiento de la Direccion
de Planificacion Institucional (DPI), instancia que, mediante oficio DVM-PICR-DPI-0039-
2025, solicité al Departamento de Estudios e Investigacion Educativa (DEIE) la elaboracion

de un estudio que brinde insumos para que el MEP dé respuesta a dos disposiciones:

4.4. Definir, divulgar e implementar acciones que atiendan las brechas identificadas
en los resultados de aprobacion y de desarrollo de habilidades y competencias
obtenidos por los estudiantes de los centros educativos considerados en el alcance
de la auditoria.

4.5. Definir, divulgar e implementar acciones que atiendan las brechas identificadas
en el costo por alumno de los centros educativos considerados en el alcance de la

auditoria (Contraloria General de la Republica, 2024, p. 35).

Estas disposiciones tienen como objetivo fortalecer la equidad y la eficiencia del
sistema educativo, enfocandose en dos aspectos fundamentales: la calidad del aprendizaje
y el uso adecuado de los recursos financieros en la educacién secundaria. Su
implementacion eficaz beneficiara tanto la gestion institucional como a las personas

estudiantes.

Como parte del proceso de busqueda de informaciéon y en concordancia con las
disposiciones anteriores, se identificaron diversos documentos, informes y auditorias que
sefalaron brechas vinculadas con la gestion institucional, la gestién presupuestaria y los
sistemas de informacion que inciden en la asignacién y uso de los recursos financieros
destinados a la educacion secundaria publica. El analisis documental se enfocé en cuatro
componentes estratégicos del gasto educativo: remuneraciones, infraestructura educativa,

transferencias monetarias condicionadas (TMC) y programas de equidad. Este diagndstico

14
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constituyo la base para orientar la siguiente fase del estudio, que incorpor¢ la perspectiva
de actores clave con el fin de disefiar una propuesta de mejora que promueva una
distribucion presupuestaria mas equitativa y eficiente, enfatizando que abordar dichas
brechas no solo es urgente, sino también esencial para garantizar el derecho a una
educacién de calidad y promover una distribucion mas equitativa de los recursos

financieros en la educacion secundaria publica.

1.2 Antecedentes del tema

1.2.1 Antecedentes internacionales

En el contexto global, la asignacion equitativa, eficiente y basada en evidencia de
los recursos financieros en educacion, ha sido objeto de multiples analisis y
recomendaciones por parte de organismos internacionales, como la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y la Organizacion de las Naciones Unidas

para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

Estas entidades destacan la importancia de garantizar el derecho a la educacién
mediante mecanismos de financiamiento que no solo amplien la cobertura, sino que
también mejoren la calidad del proceso educativo, fortalezcan la gestion institucional y

aseguren condiciones laborales dignas para el personal docente.

Segun la OCDE (2017), un sistema de financiamiento educativo efectivo debe
vincular directamente los recursos asignados con los resultados de aprendizaje, tomando
en cuenta criterios de equidad horizontal y vertical. La equidad horizontal, implica asignar
recursos equivalentes a servicios similares, mientras que la vertical contempla necesidades

diferenciadas segun las caracteristicas del estudiantado. Esta ultima cobra especial
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relevancia en contextos con brechas estructurales, pues supone asignar mas recursos a

quienes enfrentan mayores desventajas sociales, econdmicas o territoriales.

Asimismo, se enfatiza la necesidad de fortalecer la capacidad institucional para
planificar, asignar y ejecutar el presupuesto con un enfoque orientado a resultados,
mediante marcos normativos claros, autonomia responsable y sistemas de informacion

confiables e interoperables que permitan la rendicion de cuentas.

En linea con estas recomendaciones, el informe de la OCDE sobre la educacion en
Costa Rica (2023), destaca que la eficiencia del gasto publico es clave para cerrar las
brechas de infraestructura, reducir la exclusion educativa y mejorar la calidad docente.
Ademas, propone focalizar la inversion en etapas tempranas del ciclo educativo, reforzar
el sistema de formacion técnica y vocacional y alinear la asignacion presupuestaria con las

necesidades del mercado laboral y de los sectores mas vulnerables.

Por otra parte, el informe regional coordinado por Bonilla-Molina (2021) para el
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO), subraya que las condiciones
laborales del personal docente en América Latina se han deteriorado debido a la
precarizacion laboral, la ausencia de negociacion colectiva y la presién por estandarizar los
sistemas educativos. Este documento plantea que, el fortalecimiento de la profesion
docente debe ir acompanado de una inversion sostenible y equitativa que garantice salarios
dignos, estabilidad laboral y formacién continua, reconociendo el saber pedagégico como
base de la practica profesional. Desde esta perspectiva, el financiamiento educativo no

puede desvincularse del enfoque de derechos ni de los principios de justicia social.

Asimismo, investigaciones realizadas en instituciones educativas publicas en

América Latina, como el estudio de Montafio et al. (2020), evidencian como una gestién
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financiera deficiente a nivel local puede comprometer la planificacion, ejecucion y control
de los recursos asignados. Estos estudios coinciden en la necesidad de implementar
estrategias de gestion orientadas a resultados, que reduzcan la dependencia de ingresos
a corto plazo y mejoren la capacidad de respuesta de las escuelas ante necesidades

emergentes.

Estos antecedentes reflejan un consenso internacional sobre la urgencia de
articular politicas educativas que fortalezcan las capacidades institucionales, optimicen la
gestion presupuestaria y desarrollen sistemas de informacién integrados y confiables,
como condiciones esenciales para garantizar la equidad, la calidad y la sostenibilidad
financiera en la educacién secundaria publica, particularmente en contextos caracterizados

por desigualdades estructurales y limitaciones en la gestion del sistema.

1.2.2 Antecedentes nacionales

La educacion secundaria publica en Costa Rica ha sido objeto de multiples analisis
por parte de los Informes del Estado de la Educacion, elaborados por el Programa Estado
de la Nacién. Estos estudios han identificado importantes brechas en la asignacién de
recursos financieros, las cuales inciden directamente en la equidad y calidad del sistema

educativo.

Desde el Quinto Informe del Estado de la Educacién (2015), se destac la existencia
de marcadas desigualdades en las condiciones de infraestructura y en el acceso a
recursos, especialmente en las zonas rurales. También se sefalé que, aunque se habian
logrado mejoras salariales para el personal docente, estas coexistian con una estructura
de recargos e incentivos desvinculada del desempefio, lo que limitaba la eficiencia en el

uso de los recursos.
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El Sexto Informe (2017), reafirm6 que los avances en cobertura educativa no
necesariamente se tradujeron en una mejora sustantiva de los aprendizajes y subrayo que
la gestion por resultados seguia siendo limitada, especialmente en los niveles de educacion
diversificada. Asimismo, se evidencié una compleja estructura de asignacion de incentivos

al personal docente que requeria una revision.

El Séptimo Informe (2019), insistio en la necesidad de fortalecer la estructura y la
gestion curricular, al tiempo que se sefalaba la falta de coherencia entre la distribucién de
recursos y las necesidades reales de las comunidades educativas. También se
documentaron disparidades en la implementacion de programas y en la disponibilidad de

recursos tecnoldgicos, lo que amplié las brechas existentes.

El Octavo Informe (2021) expuso como la crisis sanitaria provocada por la pandemia
de COVID-19, visibilizd con mayor fuerza las brechas que ya se habian identificado en afios
anteriores. Las limitaciones tecnolégicas, la falta de conectividad y la insuficiencia de
mecanismos institucionales para mitigar el impacto, fueron mas evidentes en los centros
educativos con menores recursos. El informe subray6 que la contraccién del presupuesto
educativo afectd especialmente a los programas de equidad, como el transporte estudiantil

y el programa de alimentacién y comedores escolares.

Finalmente, el Noveno Informe (2023) reafirma la gravedad del llamado “apagén
educativo” y su vinculo directo con la baja inversion sostenida en el sector educativo.
Advierte sobre un retroceso de una década en términos de financiamiento educativo y
senala la necesidad urgente de mejorar los procesos de planificacion presupuestaria y

asegurar una asignacion mas estratégica de los recursos.
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Estos antecedentes evidencian que, a pesar de los esfuerzos realizados, la
disparidad en la asignacion de recursos financieros continua siendo una barrera estructural

para garantizar una educacién de calidad.

1.3 Justificacion de la investigacion

La educaciéon secundaria publica desempefia un papel crucial en el desarrollo social
y econdmico de cualquier pais, al constituir una etapa formativa en la que los jévenes
adquieren conocimientos, habilidades y valores fundamentales para su vida personal y
profesional. No obstante, uno de los principales desafios que enfrenta este nivel educativo,
es la persistencia de brechas en la asignacion y gestion de los recursos financieros,

evidenciadas en el informe de la CGR que dio origen a este estudio.

Estas brechas no se limitan a la distribucion presupuestaria, sino que se extienden
a deficiencias en los sistemas de informacion y en la gestién institucional, lo que dificulta la
planificacion, ejecucion y evaluacién de politicas educativas efectivas. Para dimensionar
esta problematica, el andlisis se enfocd en cuatro componentes clave del gasto educativo:

remuneraciones, infraestructura, TMC y programas de equidad (alimentacion y transporte).

La investigacién partié de la necesidad urgente de examinar estas brechas en los
ultimos afios, considerando como punto de partida 2018, periodo que define el alcance del
analisis documental, reconociendo que una distribucién presupuestaria eficiente y
equitativa en la educacién secundaria publica constituye una condicion esencial para
garantizar oportunidades educativas justas para toda la poblacion. Este tema cobré
especial relevancia en un escenario donde la transparencia y la eficiencia en el uso de los
fondos publicos han sido objeto de cuestionamientos constantes por parte de diversos

actores sociales e institucionales.
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Este estudio se apoyd en un andlisis documental riguroso y en la participacion
directa de informantes clave para identificar factores limitantes y disefiar una estrategia de
mejora. Mediante la identificacion de las brechas existentes y de los factores que han

dificultado su adecuada atencion -tanto desde el analisis documental como desde la
perspectiva de los actores involucrados-, la investigacién buscé aportar insumos para

disefiar una estrategia de mejora que proponga alternativas viables orientadas a una

asignacién mas justa y orientada a resultados.

El estudio resultd pertinente por abordar un problema estructural con implicaciones
directas en la calidad y la equidad del sistema educativo. Su aporte se fundamento en la
posibilidad de incidir en la toma de decisiones institucionales, fortaleciendo la gestion
financiera y administrativa mediante propuestas basadas en evidencia. De esta forma, la
investigacion se proyecté como un insumo para la formulaciéon de politicas publicas mas
inclusivas y sostenibles, orientadas al cierre efectivo de las brechas financieras y a la

mejora continua de la educacion secundaria publica.

1.4 Planteamiento del problema

En el sistema educativo costarricense, la educacion secundaria publica constituye
una etapa estratégica para garantizar la continuidad educativa y la formacién integral de
las personas estudiantes. Sin embargo, enfrenta desafios estructurales que afectan su

calidad y equidad, entre ellos, la gestion y asignacion de los recursos financieros.

A pesar de los esfuerzos institucionales por asegurar una distribucién
presupuestaria justa, multiples evidencias apuntan a la existencia de brechas que limitan
la capacidad del sistema para atender adecuadamente las necesidades de la poblacion
estudiantil, generando inequidades y afectando la eficiencia del gasto publico.
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Los componentes del gasto educativo analizados en este estudio fueron
remuneraciones, infraestructura educativa, TMC y programas de equidad (alimentacion y
transporte estudiantil). La seleccion de éstos responde a su coincidencia con las areas
priorizadas por la CGR en el Informe N° DFOE-CAP-IAD-00003-24, donde se les reconoce
como areas criticas para mejorar la equidad y la eficiencia del sistema educativo. Ademas,
el analisis documental confirmé que las brechas se concentran principalmente en estos
cuatro componentes, los cuales tienden a perpetuarse en contextos de alta vulnerabilidad

social, donde resulta fundamental garantizar el derecho a una educacion de calidad.

Un elemento transversal que limita la atencion de estas brechas es la existencia de
deficiencias estructurales en los sistemas de informacion y en la gestion institucional del
MEP, que dificultan la planificacion, monitoreo y evaluacion efectiva de la asignacion

presupuestaria.

El estudio se fundamenté en un analisis documental complementado con
entrevistas grupales a actores clave, que permitié explorar en profundidad los factores

limitantes y disefar propuestas contextualizadas.

La informacién contenida en informes institucionales, auditorias y documentos de
planificacion educativa de los ultimos siete afos, sugiere que no se ha logrado una
articulacion efectiva que asegure una asignacién equitativa de los recursos financieros en
el nivel de secundaria. Asimismo, se identificaron factores administrativos, técnicos y
politicos que dificultan la atencién eficaz de dichas brechas y que requieren ser abordados

mediante propuestas concretas y contextualizadas.

En consecuencia, surge la siguiente pregunta de investigacion: ¢Cuales son las

principales brechas en la asignacion de recursos financieros en la educacion secundaria
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publica, qué factores limitan su atencion efectiva y qué acciones pueden emprender las
dependencias encargadas para superarlas y avanzar hacia una gestion mas eficiente,

equitativa y basada en evidencia?

1.5 Objetivos de la Investigacion

1.5.1 Objetivo general

Analizar las brechas en la asignacion de recursos financieros en la educacion
secundaria publica para el disefio de una propuesta de mejora que permita una distribucion

presupuestaria equitativa.

1.5.2 Objetivos especificos

o Clasificar las brechas presentes en la asignacién de recursos financieros para la
educacién secundaria publica, segun la informacién contenida en las fuentes
documentales de revision.

e Explorar los factores que limitan la atencién de las brechas identificadas en la
asignacion de los recursos financieros de la educacion secundaria.

o Disefiar una estrategia para la mitigacion de brechas desde los informantes clave con
el fin de mejorar la equidad en la distribucion presupuestaria de los recursos financieros

en la educacion secundaria publica.
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1.6 Alcance o delimitacion

La investigacion analizé las brechas en la asignacion de recursos financieros en la
educacién secundaria publica diurna de Costa Rica, con énfasis en cuatro componentes:
remuneraciones, infraestructura educativa, TMC y programas de equidad (transporte

estudiantil y alimentacion escolar).

La seleccion de estos componentes respondio a su alta incidencia en la estructura
de gasto del MEP y a su reconocimiento como elementos prioritarios para la eficiencia y
equidad del sistema educativo, segun el Informe de Auditoria sobre la Eficiencia y Eficacia

del Servicio de Educacion Secundaria Académica Diurna (2024) de la CGR.

El analisis abarcé el periodo 2018-2025 y se sustentd en informes institucionales,
documentos de planificacion educativa, auditorias de la CGR y los informes del Estado de
la Educacion. Este analisis documental se complementd con entrevistas grupales a actores
institucionales, permitiendo identificar factores que dificultan la asignacién equitativa de los

recursos y aportar insumos para el disefio de propuestas de mejora.

Se buscd generar un analisis integral y contextualizado que visibilizara las
inequidades en la distribucién de los recursos financieros en la educacion secundaria y
proponer alternativas viables desde una perspectiva técnica y critica. Este estudio no
incluyd la evaluacion del impacto directo de los recursos en el rendimiento académico
individual, ni un analisis del presupuesto nacional, ya que dichas tareas fueron
desarrolladas por el Centro de Investigacion y Capacitacién en Administracion Publica

(CICAP) mediante una consultoria solicitada por el MEP en 2023.

23
investigacion.educativa@mep.go.cr



Vicoministario de Planificacion Institucional y

‘ MINISTERIO DE GOBIERNO Coordinaciéon Reglonal
EDUCACION PUBLICA | DE COSTA RICA / Dirscclén da Planificacion Institucional

Departamentc de Estudios e Investigacion Educativa

Capitulo Il. Marco de referencia

2.1 La educacion secundaria

La educacion secundaria en Costa Rica es una etapa crucial del sistema educativo,
cuyo objetivo es formar ciudadanos integros, criticos y con las habilidades necesarias para
integrarse a la vida social y laboral, asi como para continuar sus estudios superiores. Esta
etapa comprende dos ciclos (lll Ciclo de la Educacion General Basica y la Educacion
Diversificada), ambos son gratuitos y obligatorios y se divide en tres ramas (académica,
técnica y artistica), lo que permite a los estudiantes orientar su formacién segun sus
intereses personales, talentos, metas profesionales y la rama educativa disponible en su
region o comunidad, al tiempo que adquieren competencias clave para enfrentar los

desafios del mundo actual. A continuacion, el detalle de cada una de ellas:
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Tabla 1. Ramas en que se divide la Educacion Secundaria en Costa Rica

ACADEMICA

TECNICA

ARTISTICA

Caracteristicas

* Es la modalidod mas comun en los
colegios piblicos y privados del pais.

« Esta disenada principaimente para
preparar a los estudiantes poara
Ingresar a la educacion superior
(intversidades).

+ Se enfoca en areas del conocimiento
comeo los clencias, humoanidades y
matematicas,

« Engloba 23 medalidades de centro
educativo, coda una de allas tiene
una duracién, un enfoque
pedagogico diverso y su respectivo
plan de estudio.

* Combina ka formacion ocadémico
con formacion técnica protesional.

« Tiene un enfogue practico y
orientado al mundo laboral, sin dejor
de lado la pesibilidad de continuar
estudios superiores,

Sa imparte en Colegios Técnicos
profesionales (CTP).

Culmina con un titulo de Técnico
Medio, que permite ingresar ol
mundo laboral o continuar estudios
universitarios o técnicos superiores,

« Orientada al desarrolio de
hobilidodes en areas de expresion
artistica

« Tiene un enfoque mas craativo,
pero tombién incluye formacién
académica

« Se Imparte en colegios artisticos
como el Conservatorio de Costelia
0 el Colegio de Artes y Letras.

« También permite continuar estudios
superiores en disciplinas artisticas.

* Comprende dos ciclos: La Educacién
General Basica {sétimo, octavo y
noveno ano) y Educacion Diversificada
(sécimo y undécimo ano),

* Se otorgo el titulo de Bochiller en
Educacion Medio, si el estudionte
cumple con los requisitos de
aprobacién (incluyendo los pruebos
FARO o sus equivalentes).

Dura tres afos: décimo, undécimo y
duodécimo afo.

Al finglzar, el estudiante obtiens dos
titulos: &l Técnico Medio en la
aspecialidad cursada; y el Bachiller en
Educacion Medika (si aprueba los
requisitos acodémicos
corespondientes).

* Aligual que la técnica, puede incluir
tres afos: décimo o duodécimo.

* Se combinan cursos artisticos
précticos con asignaturas
académicas tradicionales.

* Se puade obtener tanto el Bachillerato
como una certificacion artistica,

Areas de estudio/
formacién

* Se imparten asignoturas tedricas
como matemdaticas, ciencias, estudios
socioles, etc

¢ Endécimo y undécimo se profundiza
en materias como Fisica, Quimica,
Biologia, Fllosofia y una segunda
lengua extranjera

Comercial y de Servicios, industrial y
Agropecuaria. Cada uno de ellos
ofrece especiolidodes técnicos

Algunos colegios técnicos aplican el
modeto de educacion dual, donde los
estudiantes ofternan entre of aula y la
empreso, gonando experiencia laborol
real

Esta rama cuentan con 3 modalidodes:

*» Misica (instrumento, teorig, cora),

» Danza (ballet, donza
contemporanen).

» Teatro, artes plasticas (dibujo, pintura,
escultura)

* Audiovisuoles y otras disciplinas
artisticos.

Nota. Elaboracion propia, DEIE. 2025, con informacion del Compendio de Ofertas y Servicios del sistema
educativo costarricense (MEP, 2023).

A lo largo del tiempo, la educacion secundaria ha evolucionado en cobertura y

acceso experimentando transformaciones que se han adaptado a los cambios sociales,

economicos y tecnoldgicos tanto a nivel nacional como global, con el fin de responder de

manera eficaz a las demandas de una sociedad en constante evolucién. Sin embargo, aun

enfrenta desafios que deben ser atendidos, como el abandono escolar, brechas

geograficas y de acceso, problemas de infraestructura educativa (incluidas érdenes

sanitarias), bajos resultados académicos e inequidad financiera.
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El compromiso del Estado y la sociedad con la mejora continua del sistema
educativo es fundamental para garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad
para todos los jévenes costarricenses. Es indispensable que cada estudiante tenga las
mismas oportunidades de aprendizaje, desarrollo personal y avance en su trayectoria

académica y profesional.

Una adecuada distribucién de los recursos financieros desempefia un papel clave
para reducir las brechas entre las instituciones educativas, mejorar las condiciones de
ensefanza y asegurar el acceso a materiales, infraestructura y personal capacitado. Una
asignacion justa y eficiente del presupuesto en educacién es esencial para que todos los
centros educativos, independientemente de su ubicacidon o condicion socioeconomica,

puedan ofrecer las mismas oportunidades de éxito a sus estudiantes.

2.2 Financiamiento de la Educacion en Costa Rica

El financiamiento de la educaciéon es un componente fundamental del sistema
educativo costarricense, ya que coadyuva en el acceso, la permanencia y la calidad
educativa para todos los estudiantes. La principal fuente de financiamiento proviene del
Estado, a través de la asignacion de recursos en el presupuesto nacional, complementada
por contribuciones del sector privado, incluidas empresas y organizaciones no

gubernamentales.

En relacion con las fuentes de financiamiento para el gasto en educacién, no se

puede omitir el papel de las Juntas de Educacién (escuelas) y las Juntas Administrativas
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(Colegios)', ya que ambas desempefian un rol crucial en la gestién y administracién de los
recursos presupuestarios dentro de cada institucién educativa, lo que incluye la
contratacion de personal, la compra de materiales y recursos educativos, y el
mantenimiento de infraestructuras, entre otras tareas. Ademas de los recursos transferidos
por el MEP, las juntas también reciben fondos de las Municipalidades y de instituciones
auténomas como el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), Instituto Nacional de

Aprendizaje (INA), entre otras.

La Constitucion Politica de Costa Rica establece en su articulo 78 que el Estado
debe destinar al menos un 8% del Producto Interno Bruto (PIB) a la educacién publica. Sin
embargo, a pesar de este mandato legal, no siempre se ha alcanzado dicho porcentaje, lo
que ha generado amplios debates en el ambito publico y politico. En este contexto, la
correcta asignacion y distribucion de los recursos financieros adquiere especial relevancia,
sobre todo en la educacién secundaria, donde convergen diversas modalidades
(académica, técnica y artistica) y demandas especificas que requieren una gestion eficiente
y equitativa del presupuesto para reducir brechas, mejorar la calidad de la ensefianza y

preparar a las nuevas generaciones para enfrentar los retos del siglo XXI.

2.3 Presupuesto del MEP

La elaboracion del presupuesto del MEP es un proceso integral y dinamico
mediante el cual se definen las asignaciones financieras necesarias para cubrir los costos

relacionados con el funcionamiento del sistema educativo costarricense, desde la

' Las Juntas de Educacion y las Juntas Administrativas estan integradas por la comunidad y padres
de alumnos, ejercen funciones administrativas y presupuestarias, recibiendo recursos del gobierno
central, transferencias de los municipios y aportes de la comunidad.
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rubros que contiene este presupuesto son los siguientes:

Figura 1. Principales rubros que contiene el presupuesto del MEP

: Investigacion Educativa

PRESUPUESTO DEL MEP
Pruncupoles rubros:

o / ¥< :
\ 05
Salarios y
prestaciones Progromas y
sociales de los Mantenimiento : proyectos de
gocsntes 'y y construccion P’:?e' :3’::‘8 :9 mﬁ;
ersona
udr?\lnlstrotivo. ing,oe::qua Adquisicion de poblaciones en desarrolio
educativa, materiales y situocion de curricular.
como la equipo vulnerabllidad,
construccion y educativo, como el
reparacion de como libros de Progromo \
escuelas y texto, aquipos Nacional de
colegios. de laboratorio Allmentacion y
y tecnologia Nutricion,
pora la

enseafanzo.

Nota. Elaboracién propia, DEIE. 2025, con informacion de la Consultoria para la revision del gasto
publico en Educacion Preescolar, Primaria y Secundaria en Costa Rica (CICAP, 2023).

Tal y como se refleja en la ilustracién anterior, son cinco los rubros que conforman
el presupuesto del MEP; el propodsito de asignar estos recursos es garantizar una

educacién universal y de calidad para toda la poblaciéon del pais.

En su elaboracién anual, el MEP debe seguir varios pasos clave: primero define y
estructura el contenido presupuestario de acuerdo con las politicas educativas y las
necesidades de los centros educativos. En esta fase de formulacién se identifican
prioridades y se establece el monto requerido para cumplir con los objetivos institucionales.
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Posteriormente, el presupuesto se distribuye entre los distintos programas y proyectos del
MEP, asignando fondos a areas especificas como salarios, infraestructura educativa,

recursos pedagogicos, formacioén docente, entre otros.

Una vez formulado el anteproyecto de presupuesto, éste es revisado internamente
y enviado al Ministerio de Hacienda (MH). Finalmente, se incluye en el proyecto de Ley de
Presupuesto Nacional que presenta el Poder Ejecutivo a la Asamblea Legislativa para su
discusion y aprobacion. Tras esto, el presupuesto es distribuido entre los diferentes
programas, proyectos y actividades del MEP, quien lo ejecuta durante el ano fiscal para
asegurar el funcionamiento del sistema educativo. A lo largo del proceso, se monitorea el
uso de los recursos y el cumplimiento de los objetivos establecidos, realizando ajustes si

es necesario, para asegurar la efectividad del gasto.

Cabe destacar que el proceso de formulacién, programacién, ejecucion y
seguimiento del presupuesto del MEP esta regulado por leyes nacionales como la Ley de
Presupuesto Nacional (se aprueba anualmente para cada afio fiscal) y la Ley General de
la Administracion Publica (Ley 6227 aprobada en 1978), asi como por documentos internos
del MEP (reglamentos, manuales especificos) y directrices del MH o de la Direccion
General de Presupuesto. Esta planificacion debe alinearse con las necesidades reales del
sistema educativo, pues de lo contrario, se generan brechas entre lo asignado y lo

requerido para satisfacer la demanda del servicio educativo.

El andlisis de las brechas en la asignacion de recursos financieros se fundamenta
en factores estructurales ampliamente documentados en la literatura especializada que
afectan la eficiencia y equidad del sistema educativo. Las brechas estructurales segun

Pareyon (2019), se definen como “la diferencia entre la situacién actual en areas del
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desarrollo como ingresos, salud, educacién, pobreza, entre otros y las necesidades que

deben cubrirse en esas mismas areas” (p. 50).

Entre las principales brechas estructurales identificadas se encuentran la gestion
institucional, la gestion presupuestaria y los sistemas de informacion, las cuales se

interrelacionan y afectan de manera integral la gestién educativa.

Estas brechas reflejan desafios en aspectos como la capacidad técnica y humana,
la resistencia sistémica al cambio, la coordinacion interinstitucional, asi como en la gestién
normativa, operativa y estratégica. Comprenderlas y abordarlas es fundamental para lograr

una asignacion eficiente y equitativa de los recursos en la educacion secundaria.

La gestion institucional comprende elementos vinculados a la capacidad técnica y
humana del sistema educativo, la resistencia sistémica a la innovacion, la coordinacion
interinstitucional, asi como la gestidn normativa, operativa y estratégica. Estos aspectos
impactan directamente en la capacidad del MEP para planificar, ejecutar y supervisar las
politicas educativas, influyendo en la calidad administrativa y el cumplimiento de los

objetivos institucionales.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2014) identifica una
serie de condiciones institucionales que pueden limitar la eficiencia organizacional, tales
como la escasez de personal capacitado, la alta rotacion, la falta de espacios de formacion
continua y la carencia de perfiles técnicos especializados. Atender estas situaciones es
clave para fortalecer el desempefo institucional y optimizar el uso de los recursos

disponibles.
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Respecto a la resistencia sistémica, Kaufman (2003) la describe como un conjunto
de barreras estructurales -politicas, burocraticas o culturales- que dificultan el cambio

institucional y la atencién oportuna de problemas como la mejora presupuestaria. Estas

barreras perpetuan la ineficiencia y retrasan la implementacion de reformas necesarias.

En cuanto a la coordinacion interinstitucional, Rondinelli (2001) la define como un
proceso continuo de colaboracion entre diferentes instituciones publicas, en distintos
niveles de gobierno (nacional, regional y local), para alcanzar metas comunes. Este autor
destaca que una coordinacion efectiva es clave para el desarrollo exitoso de politicas
publicas y proyectos que requieren esfuerzos conjuntos. Cuando esta coordinacién es
limitada, puede presentarse duplicidades de funciones, inconsistencias en la distribucion

de recursos y como resultado, una disminucion de la eficiencia de los servicios educativos.

Estos factores no solo representan fallas administrativas, sino barreras que
restringen las condiciones necesarias para que estudiantes y docentes puedan desarrollar
plenamente sus capacidades en igualdad de oportunidades. Enfrentar estas brechas, por

tanto, no es solo una tarea de eficiencia institucional, sino un imperativo de justicia social.

La gestion presupuestaria incluye la formulacién y administracion financiera del
presupuesto, la distribucién eficiente y equitativa de los recursos, los niveles adecuados de
inversion y el gasto por estudiante. Esta brecha implica retos en la asignacién efectiva de
fondos para responder a las necesidades reales de la educacion secundaria, asegurando

la suficiencia, transparencia y responsabilidad en el uso de los recursos publicos.

Segun Mikesell (2014), las brechas presupuestarias pueden definirse como "las
diferencias entre lo planificado y lo realmente asignado o ejecutado, las cuales pueden

generar desequilibrios en el cumplimiento de las politicas publicas y la satisfaccion de las
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necesidades sociales" (p. 142). Estas discrepancias inciden directamente en la calidad,
equidad y cobertura de los servicios educativos; superarlas es fundamental para asegurar
una asignacion eficiente de los recursos y para que las politicas educativas logren sus

objetivos.

En este contexto, los niveles de inversiéon en educacion y el gasto por estudiante
constituyen indicadores estratégicos de equidad y suficiencia financiera. Una inversion
adecuada, sostenida y proporcional al tamafio y diversidad de la poblacion estudiantil,
contribuye a garantizar condiciones minimas de calidad en los centros educativos. Informes
del Estado de la Nacién (2019, 2023), senalan que persisten diferencias en la distribucion
del gasto entre regiones y modalidades educativas, lo cual evidencia retos estructurales en
el disefio presupuestario del MEP. Evaluar estos indicadores no solo permite monitorear la
eficiencia del gasto, sino también orientarlo hacia las poblaciones mas vulnerables, con el

fin de cerrar brechas histoéricas.

Los sistemas de informacion abarcan la disponibilidad, calidad, desagregacién y
confiabilidad de los datos educativos, esenciales para una toma de decisiones informada y
oportuna. La ausencia de sistemas integrados y estandarizados, junto con la fragmentacion
y desactualizacion de la informacién, limita la capacidad del MEP para identificar
necesidades, evaluar resultados y disefiar intervenciones basadas en evidencia. Asimismo,
dificulta la elaboracion de diagndsticos precisos, la identificacion de inequidades reales

entre regiones o modalidades educativas y la toma de decisiones informadas.

Segun el Estado de la Nacién (2023), la fragmentacién de las fuentes de
informacion y la falta de criterios homogéneos de reporte, dificultan tanto el seguimiento

del gasto como la evaluacion de sus impactos en el aprendizaje. Por ello, contar con
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sistemas de informacion integrados, accesibles y desagregados por nivel, modalidad y
contexto social es una condicion clave para fortalecer la transparencia, la rendiciéon de

cuentas y la eficacia de las politicas publicas en educacion.

Superar estos obstaculos requiere una mirada integral y flexible que impulse una
gestion eficiente y transparente de los recursos financieros, alineada con las necesidades
reales del sector educativo. Solo asi sera posible garantizar un uso 6ptimo del presupuesto,
avanzar hacia el cumplimiento de los objetivos de desarrollo y mejorar la calidad de los
servicios publicos, contribuyendo al bienestar social y al fortalecimiento de la educacion

costarricense.

Estas condiciones estructurales tienen un impacto directo en las tasas de
aprobacién del estudiantado, lo que compromete el cumplimiento de los objetivos
educativos y limita sus oportunidades de aprendizaje, como advierten diversos autores

(Sen, 2000; Grindle, 1999; Lipsky, 1986; Fullan, 2008; Ostrom, 2011).

Desde una mirada mas humana, la propuesta de Amartya Sen (2000),
originalmente publicada en 1999, permite comprender que las brechas en la educacion no
son solo fallas técnicas, sino limitaciones que impiden que estudiantes y docentes
desarrollen plenamente su potencial. Cuando el presupuesto no se gestiona
adecuadamente, no es posible ofrecer igualdad de oportunidades de aprendizaje para

todos, lo que afecta con mayor fuerza a quienes viven en situaciones mas vulnerables.

El enfoque de capacidades propuesto por Sen va mas alla de la provisién de
recursos: se centra en lo que las personas pueden hacer y llegar a ser a partir de ellos.
Bajo este enfoque, una distribucidon presupuestaria equitativa en educacion no implica

asignar lo mismo a todos, sino garantizar que cada estudiante y docente cuente con las
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condiciones necesarias para aprender, crecer y alcanzar metas significativas en sus vidas.
Por ello, las politicas publicas -incluidas las presupuestarias-, deben adaptarse a las
realidades concretas de las personas, especialmente aquellas que enfrentan

desigualdades por razones geograficas o socioeconémicas.

Sen advierte que tratar a todas las personas por igual, sin considerar sus contextos
reales, puede profundizar las desigualdades, ya que no todos los estudiantes parten del
mismo punto: algunos enfrentan barreras como la falta de recursos, dificultades de acceso
o entornos familiares complejos. Por eso, para alcanzar una verdadera equidad, es
necesario ajustar el apoyo segun las necesidades de persona, de forma que todos tengan

oportunidades reales de aprender y desarrollarse.

Por ello, el analisis de las brechas en la asignacion de recursos financieros a la
educacién secundaria debe enfocarse en cémo estas afectan el desarrollo de capacidades
fundamentales, como la alfabetizacion, el pensamiento critico, la participacion ciudadanay
la insercion laboral. Este enfoque es clave para disefar estrategias de redistribucién
presupuestaria mas sensibles a las desigualdades estructurales, en concordancia con el

objetivo general de esta investigacion.

Otros enfoques tedricos complementan esta vision integral de las brechas, que
incluye la gestidon institucional, presupuestaria y de informacién, mostrando cémo
limitaciones en liderazgo, coordinacion y gobernanza afectan el sistema educativo en su
conjunto. Michael Fullan (2008) sostiene que la mejora educativa sostenida exige liderazgo
pedagdgico compartido, estructuras que apoyen el aprendizaje organizacional y sistemas
continuos de retroalimentacién. Por su parte, Michael Lipsky (1986) advierte que los

funcionarios responsables de implementar las politicas educativas enfrentan tensiones
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constantes entre las normas formales y condiciones reales del entorno, lo que impacta

directamente en la efectividad de la asignacién presupuestaria.

Ostrom (2011) subraya que una buena gobernanza en sistemas complejos como el
educativo, requiere reglas claras, monitoreo constante y mecanismos efectivos de
rendicion de cuentas, especialmente cuando se trata de garantizar la equidad en el acceso

a bienes publicos como la educacion.

Merilee Grindle (1999) sostiene que una de las claves para mejorar el desempefio
de los sistemas publicos en contextos de desarrollo, es fortalecer las capacidades
institucionales. Su enfoque advierte que las reformas estructurales o normativas no son
suficientes si no se acompanan de esfuerzos sostenidos para desarrollar competencias
técnicas, asegurar recursos adecuados y establecer mecanismos eficaces de coordinacion
dentro del sector publico. En el ambito educativo, esto implica que las transformaciones
sostenibles requieren visién estratégica, liderazgo comprometido y una gestién enfocada

en resultados, particularmente en sectores marcados por desigualdades persistentes.

Estos enfoques amplian la comprension de las brechas institucionales,
evidenciando que no se trata unicamente de dificultades técnicas, sino de limitaciones
sistémicas que deben abordarse desde una perspectiva colaborativa, contextualizada y

orientada al cambio.

En definitiva, la forma en que el MEP organiza y ejecuta su presupuesto no es solo
un ejercicio técnico, sino también una expresién de decisiones politicas y estratégicas
sobre como se priorizan los recursos frente a los principales desafios del sistema

educativo.
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A partir de los marcos conceptuales expuestos, esta investigacién organizé el
analisis de las brechas en la asignacién de recursos financieros mediante tres categorias
analiticas definidas a partir del analisis documental y la revision teorica: gestion
institucional, gestion presupuestaria y sistemas de informacion. Su definicion conceptual y
operativa se presenta en la matriz operativa, donde se detalla su aplicacién en el analisis

documental y en las entrevistas grupales con informantes clave.

La Gestion para Resultados en el Desarrollo (GpRD) se presenta como un marco
relevante para fortalecer la rendicion de cuentas, la efectividad del gasto publico y la calidad
de los servicios educativos. Segun el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econémica ( MIDEPLAN, 2016), se trata de “una estrategia de gestion que se centra en el
logro de los objetivos para el desarrollo y los resultados (productos, efectos e impactos)”,
orientada por principios como la eficacia, calidad, transparencia, integralidad, participacion

ciudadana, continuidad y fomento del aprendizaje (p. 15).

Aplicar este enfoque en el ambito educativo permitiria al MEP vincular de forma
mas directa, los recursos asignados con resultados concretos en calidad educativa y
equidad, promoviendo decisiones fundamentadas en evidencia, reforzando Ia
transparencia y contribuyendo a una gestion mas eficiente y centrada en las necesidades
reales de la poblacién. MIDEPLAN actiua como la principal autoridad técnica y rectora en

la implementacién de este modelo en Costa Rica.

En conclusién, fortalecer la gestién publica mediante un enfoque orientado a
resultados no solo permite optimizar el uso de los recursos financieros, sino que también,
constituye un pilar esencial para avanzar hacia una educacion secundaria mas equitativa

y de calidad en Costa Rica. Desde esta comprension integral, el analisis de brechas no
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solo adquiere un sustento técnico, sino también un compromiso ético con la equidad

educativa.

2.4 Organizacion del gasto: partidas y programas MEP

Para garantizar un uso eficiente y transparente de los recursos destinados a la
educacioén secundaria, el MEP organiza su presupuesto mediante partidas presupuestarias

y programas especificos.

Las partidas presupuestarias son las lineas generales que definen en qué se gasta
el dinero. Para su clasificacion, se utiliza el sistema Clasificador por Objeto del Gasto
(COG), el cual, segun el MH (2018), “consiste en un conjunto de cuentas de gastos,
ordenadas y agrupadas de acuerdo con la naturaleza del bien o servicio que se esté

adquiriendo o la operacién financiera que se esté efectuando” (p. 2).

En este sentido, el primer digito del codigo presupuestario se utiliza para diferenciar
la partida, que representa el nivel mas agregado de clasificacién dentro del gasto publico.
A continuacion, se presentara la distribucion de las siete partidas incluidas en el
presupuesto del MEP, junto con su cddigo identificador, el rubro correspondiente y una

breve descripcion.

Tabla 2. Distribucion de Partidas Presupuestarias MEP

Caddigo Rubro Descripcién
Esta partida incluye el pago de salarios, incentivos salariales, dietas,
0 Remuneraciones |cargas sociales, aguinaldos, cesantias, horas extra, entre otros;

tanto del personal docente como del administrativo.

Son aquellas obligaciones contraidas por la instituciéon para la
contratacion de servicios como, por ejemplo, alquileres, servicios
1 Servicios basicos (agua, electricidad, vigilancia), servicios de mantenimiento,
limpieza y reparacion de equipo y mobiliario, de gestion y apoyo,
gastos de viaje y transporte, capacitacion y protocolo, entre otros.
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Contempla la compra de libros, materiales, articulos, productos de
limpieza y suministros cuya principal caracteristica es su corta
durabilidad, es decir, que se utilizan en el lapso de un afo. Algunas
veces se incluyen bienes de mayor duracién debido a su bajo costo.
Aca entran la compra de productos quimicos y conexos, alimentos
y productos agropecuarios, materiales y productos de uso en la
construccion 'y mantenimiento, herramientas, repuestos vy
accesorios, bienes para la produccion y comercializacion entre
otros.

Esta partida esta destinada a cubrir:

-Intereses por deuda publica, tanto interna como externa.
-Comisiones bancarias u otros cargos financieros relacionados con
la gestion de préstamos o financiamiento estatal.

Comprende la adquisicion de bienes duraderos nuevos o ya
existentes como por ejemplo maquinaria, equipo y mobiliario,
construcciones, adiciones y mejoras que agregan vida util al bien
tales como: demolicion, senalizacion, demarcacion, movimientos de
tierras y otras obras, entre otras.

Son distribuciones que se destinan a satisfacer necesidades
publicas de diversa indole. Se destina a personas, entes y érganos
del sector publico, privado y externo para financiar para cubrir
gastos por donaciones, subsidios, subvenciones, prestaciones,
pensiones, becas, indemnizaciones, reintegros o devoluciones,
entre otros. Estas se rigen por las disposiciones juridicas que las
autoricen.

Implican la transferencia de propiedad de un activo (que no sea
efectivo o inventario) de una unidad institucional publica a otra, o la
transferencia de efectivo para que el receptor pueda adquirir otro
activo. Puede darse de capital a personas, a entidades sin fines de
lucro, a empresas privadas y al sector externo.

Materiales y
2 .
Suministros
32 Intereses y
Comisiones
5 Bienes
Duraderos
Transferencias
6 .
Corrientes
7 Transferencias
de Capital
9 Cuentas
Especiales

Incluyen gastos de diversa indole que por su naturaleza no pueden
ser clasificados en los grupos anteriores y que son destinados para
atender los gastos confidenciales de jerarcas de instituciones
publicas, asi como para reflejar el equilibrio presupuestario.

Nota. Elaboracién propia, DEIE. 2025, con informacién del Ministerio de Hacienda (2018).

2 En términos generales, esta partida si existe en el presupuesto nacional, pero el MEP usualmente
no la utiliza de forma significativa, ya que no es una institucion encargada directamente de manejar
deuda publica. La gestién de intereses y comisiones corresponde principalmente al Ministerio de
Hacienda. Sin embargo, puede aparecer en el presupuesto del MEP si se da algun tipo de gasto
financiero asociado a sus operaciones (por ejemplo, si tiene convenios con financiamiento externo

especifico).
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Ademas de las partidas, el presupuesto MEP se organiza en programas

presupuestarios, que agrupan recursos financieros y fisicos segun objetivos especificos

orientados a mejorar la calidad, equidad y cobertura del sistema educativo.

Actualmente, el presupuesto del MEP cuenta con nueve programas
presupuestarios, que abordan aspectos como gastos operativos, funcionamiento de
Direcciones Regionales de Educacion (DRE), infraestructura educativa, equipos

informaticos, programas de equidad, entre otros, como a continuacion se muestra:

Figura 2. Distribucion de Programas Presupuestarios MEP

550
551 SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION [ﬂ
553 DESARROLLO CURRICULAR Y VINCULO AL TRABA.J
555
i o ‘
_ GESTION Y EVALUACION DE LA CALIDAD I
_ PROGRAMAS DE EQUIDAD I
573

Nota. Elaboracion propia, DEIE. 2025, con informacién de Bastos (2021).

De acuerdo con la lustracién anterior, cada uno de los programas presupuestarios
del MEP esta identificado con un numero especifico. Todos ellos, ademas de atender las

necesidades educativas en los distintos ciclos y ofertas, cumplen un rol clave en la mejora
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continua del sistema educativo costarricense. De acuerdo con Bastos (2021), estos

programas son:

» Programa 550. Definicidon y Planificacion de la Politica Educativa: Se centra en el
apoyo a la gestion educativa. La mayoria de sus recursos estan destinados a cubrir la
Educacion Superior mediante transferencias a universidades, colegios universitarios,
institutos y otras entidades.

» Programa 551. Servicios de Apoyo a la Gestiéon: Enfocado en gastos operativos y
administrativos que respaldan el funcionamiento institucional del sector educativo. Las
unidades ejecutoras involucradas son la Direccion de Servicios Generales, la Direccion
de Recursos Humanos (hoy DGTH -Direccion de Gestion del Talento Humano-), la
Direccién Financiera y la Proveeduria Institucional.

» Programa 553. Desarrollo Curricular y Vinculo al Trabajo: Este programa tiene como
objetivo el disefio, mejora y actualizacién de programas curriculares, asi como el
fortalecimiento de la oferta educativa orientada al mundo laboral. Entre las unidades
ejecutoras destacan el Consejo Superior de Educacion (CSE), la Direccion de Desarrollo
Curricular, Vida Estudiantil, Educacion Técnica y Capacidades Emprendedoras,
Educacion Privada y el Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano.

» Programa 554. Infraestructura y Equipamiento del Sistema Educativo: Abarca los
gastos destinados a la construccién de obra nueva, mantenimiento y equipamiento
(mobiliario) de los centros educativos publicos. La unidad responsable de su ejecucién
es la Direccion de Infraestructura y Equipamiento Educativo.

> Programa 555. Aplicacion de la Tecnologia a la Educacién: Cubre los gastos
asociados con la integracion de tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje y

en la labor docente, asi como la produccion de recursos digitales educativos. Participan
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la Direccion de Informatica de Gestidén y la Direccién de Recursos Tecnoldgicos en
Educacion.

Programa 556. Gestion y Evaluacion de la Calidad: Dirige sus recursos a la
evaluacion del sistema educativo en todos sus niveles y modalidades. Busca
retroalimentar a los diferentes actores educativos y responsables de la toma de
decisiones, con el fin de mejorar los indicadores de calidad, garantizando una educacién
accesible, pertinente y de alto nivel. La unidad ejecutora es la Direccién de Gestion y
Evaluacion de la Calidad.

Programa 557. Desarrollo y Coordinacion Regional: Atiende los gastos relacionados
con la articulacion de actividades educativas a nivel regional, permitiendo la ejecucion y
el seguimiento de la politica educativa en aspectos técnicos, curriculares y
administrativos. Es ejecutado por la Direccion de Gestidon y Desarrollo Regional. Al igual
que los programas presupuestarios 550 y 551, este programa cumple una funcién de
apoyo a la gestion de los demas programas.

Programa 558. Programas de Equidad: Dirige sus recursos a iniciativas que
promueven la equidad en el acceso y la calidad educativa, especialmente para
estudiantes en situacion de pobreza, vulnerabilidad o exclusiéon social. Su objetivo es
reducir brechas sociales y mejorar la calidad de vida del estudiantado. La unidad
responsable es la Direccion de Programas de Equidad.

Programa 573. Implementacion de la Politica Educativa: Comprende los recursos
destinados a garantizar el servicio educativo en los distintos niveles y modalidades,
ejecutado directamente en las escuelas y colegios del pais. Este programa se organiza
en cinco subprogramas presupuestarios, cada uno correspondiente a un nivel educativo
especifico. La unidad ejecutora es la Direccion de Recursos Humanos (hoy DGTH),

responsable de gestionar el personal docente y administrativo en los centros educativos.
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Generalmente, el presupuesto de este programa se concentra en dos partidas: Partida

0 “remuneraciones” y la Partida 6 “transferencias corrientes”.

Para efectos de la presente investigacién se consideraron los recursos destinados
a infraestructura educativa (Programa 554), remuneraciones (Programa 573 en la partida
0) y programas de equidad y TMC (Programa 558). La explicacion e implementacién de

estos recursos, se detalla a continuacion.

2.5 Remuneraciones

El presupuesto destinado a remuneraciones se puede dividir segun la clasificacion

del personal del MEP de la siguiente manera:

¢ Por un lado, el personal administrativo, que labora en las oficinas centrales del MEP,
en las DRE y como personal administrativo en los centros educativos. Este grupo
pertenece al Titulo | de los puestos regulados por la Direccion General de Servicio
Civil (DGSC).

e Por otro lado, el personal docente, que trabaja directamente en los centros
educativos y forma parte del Titulo Il. Este grupo no solo incluye a los docentes,

sino también a los técnicos docentes y administrativos docentes.

Es importante destacar que los salarios devengados por los funcionarios de ambos
titulos varian significativamente. Con la aprobacién de la Ley Marco de Empleo Publico en
2022 (en vigor desde 2023), Costa Rica introdujo dos esquemas salariales para regular la
remuneracion en el sector publico: el salario compuesto y el salario global. Estos esquemas
buscan establecer una estructura salarial mas equitativa y transparente dentro de la

administracion publica.
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El salario compuesto se aplica a los funcionarios contratados antes de la entrada
en vigor de la ley. Esta conformado por un salario base mas pluses o incentivos adicionales.
El salario global es un monto Unico asignado a cada puesto, sin componentes adicionales,
y se aplica a nuevos nombramientos (funcionarios que ingresan al servicio publico después
de la implementacién de la ley) y a movimientos de personal (cuando un funcionario se
reincorpora al servicio publico tras una interrupcién laboral de mas de un mes y ocupa un

puesto regulado por este esquema y/o un funcionario recibe un ascenso).

2.6 Infraestructura Educativa

La infraestructura escolar es un pilar fundamental del desarrollo educativo, de la
calidad del aprendizaje y de las condiciones de ensefianza, lo cual impacta directamente

en los resultados académicos de las personas estudiantes.

La Direccion de Infraestructura Educativa (DIE, 2011) menciona que las
necesidades en infraestructura educativa (tanto en los centros educativos existentes como
con la creacion de las nuevas instituciones) deben estar en favor de un mejoramiento
cualitativo y cuantitativo de la educacion, por lo cual un entorno educativo adecuado mejora
el rendimiento estudiantil, la motivacion y el bienestar de docentes y estudiante. Ademas,
se menciona que “toda nueva politica educativa va a tener una influencia directa en las
necesidades de la infraestructura educativa” (DIE, 2011, p. 5), lo cual refuerza la idea de
que la calidad y disponibilidad de infraestructura moderna y bien mantenida impacta el
desarrollo educativo y el uso de metodologias actuales, aspectos donde se ve reflejada la

gestion presupuestaria.

Uno de los primeros aspectos que hay que tener en cuenta es que, “las salas de

clases deberan tener capacidad proporcionada al nimero de alumnos, que deben contener
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suficiente luz y ventilacion, y seran dispuestas de modo que los nifios no puedan distraerse
con lo que pasa en el exterior” (DIE, 2011, p. 3). Estos lineamientos demuestran la
importancia de que los centros educativos estén construidos con espacios que permitan

una mayor atencion y concentraciéon como parte de los procesos de aprendizaje.

Ademas de lo anterior, para los centros educativos de Il Ciclo y Educacion
Diversificada, la DIE (2011) menciona “como norma general se ha manejado que para estos
centros educativos se utilice el indice de 15m? por alumno” (pag. 113), lo cual marca un

parametro para el espacio que debe tener cada colegio.

Con respecto al tamafio general del centro educativo de secundaria y los 15m? por
estudiante, va a depender de la malla curricular y el plan de estudios que se aplique,

tomando como linea base:

e Aulas académicas

o Baterias de servicios sanitarios

o Aulas especiales: Musica, Religion, Educacion Fisica, Artes Plasticas,
Educacion Especial

e Espacios complementarios: Planta Administrativa, laboratorio de computo,
comedor escolar, biblioteca, talleres, laboratorios, gimnasios o salones

multiusos (DIE, 2011, p. 124)

2.7 Las TMC

Las TMC “deben promover la permanencia en el sistema educativo, cuyo propdsito

se encuentra orientado a reducir la exclusion y el bajo logro escolar, asi como prevenir el
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trabajo infantil, especialmente entre las poblaciones mas vulnerables y excluidas” (CGR,

2024E, p. 28).

Dentro de estas transferencias se encuentra el programa de becas Avancemos, el
cual es administrado por el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), con presupuesto del
MEP vy tiene entre sus objetivos el otorgar TMC a personas estudiantes en condicion de
pobreza o vulnerabilidad, desde la primera infancia hasta la secundaria. Ademas, busca
fomentar la recuperacion académica y la alfabetizacion digital (Asamblea Legislativa de la

Republica de Costa Rica, 2021).

Para que las personas estudiantes puedan acceder a este beneficio, se requieren

una serie de requisitos que se muestran en la siguiente figura:

Figura 3. Requisitos para optar por el programa Avancemos

W REQUISITOS =

b
Cumplir con la
Ser estudiante activo L condicionalidad
en alguna modalidad educative: asistencia
reconocida por el = regular y buen
MEP rendimiento
Estar en condicidn de pobreza académico,
0 vuinerabiidad, seguin el
Sistema Nacional de
Informacién y Registro Unico
de Beneficiarios del Estado
(SINRUBE)

Nota. Elaboracion propia, DEIE. 2025, con informacidon de Asamblea Legislativa de la Republica
de Costa Rica (2021).
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Por otro lado, se establecen varias instituciones estatales encargadas tanto de la

organizacién presupuestaria como de la ejecucién y seguimiento del programa. Estas son:

IMAS: Administra y ejecuta el programa, identifica a las personas beneficiarias,

gestiona las transferencias y capacita a las personas funcionarias.

o MEP: Verifica la asistencia de las personas beneficiarias, coordina con los centros

educativos y supervisa la condicionalidad educativa.

e Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (FODESAF): Provee el

financiamiento necesario para la continuidad del programa.

e Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) y Ministerio de Desarrollo
Humano e Inclusion Social (MDHIS): Brindan apoyo en la implementacion vy
articulacion del programa (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica,

2021).

Para el cumplimiento de las funciones a cargo del MEP se establece un Comité
Enlace Regional en cada DRE y un Comité Institucional del Programa Avancemos en cada
centro educativo, encargados de coordinar la ejecucién y seguimiento del programa
(Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2021). Entras las principales
funciones que debe realizar el Comité Institucional del Programa Avancemos en cada

centro educativo, se encuentran:
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Figura 4. Principales funciones del Comité Institucional del Programa Avancemos

NCIONES DEL COMITE
INSTITUCIONAL DEL
PROGRAMA AVANCEMOS

Reahzar la verificaciédn de Identificar vy postular
la condicionalidad estudiantes que puedan

educativa de la poblacion ser beneficiarios de la

beneficiaria del Programa ) - transferencia monetaria

Avancemons dentro del /7 - condicionada de!
tiempo establecido . programa
!

Mantener k()"»ll”lu,ql,:l)!l Atender consultas de
constante con Tuncionaros padreos, madros o
del IMAS vinculados al encargados legales sobre
programa para la el programa y canalizar

i I S
plementacién de . consultas al IMAS cuando
strate as & Jalal. 3
estrategias y atencian de / SE8 Necesario

casos particulares

Brindar apoyo y Postular estudiantes
coordinaciéon en beneficiarios para que
convocatorias de pPAarticipen como
estudiantes o familias para . tutores en procesos de
procesos de atencion del s recuperacidn
programa y, 0 académica

Nota. Elaboracion propia, DEIE. 2025, con informacion de Asamblea Legislativa de la
Republica de Costa Rica (2021)

2.8 Transporte estudiantil
Segun el Departamento de Transporte Estudiantil (2025), el programa de

Transporte Estudiantil tiene como finalidad:

brindar beneficios econémicos mediante la asignacion de subsidios diarios a favor
de estudiantes que requieren trasladarse al Centro Educativo Publico en el que
cursaran sus estudios. Dicha ayuda asiste al estudiantado al cual se le dificulta su
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traslado a la institucion educativa, debido a factores como distancia, complejidades

geograficas, falta de acceso a los medios de transporte publico, entre otros (p. 4).

Ademas, dicha ayuda social se dirige a estudiantes cuyos grupos familiares se
encuentren en condicidbn socioecondmica de pobreza extrema, pobreza basica o
vulnerabilidad y no cuenten con recursos para costear el transporte. Para gestionar este
beneficio desde el centro educativo, la persona directora debe de conformar el Comité de

Transporte Estudiantil con personal idéneo, el cual tiene las siguientes funciones:

Figura 5. Principales funciones del Comité de Transporte Estudiantil institucional

®
Funciones
— | ; \ j/i—: _—‘—— - \‘..‘
EA ) (8 | = ()
o L] * _

Informar a los

tamento de Estudios e Investigacion Educativa

Verificar requisitos
Carrobarar que los
estudiantes ¢\ !"‘q‘ﬁ.”! ncon

o estipulado en el

reglarr

de transporte, como la
matricula activay la
distancia minima de
rassdencia al centro

educativo

ta del programa

Gestionar solicitudes

Recibir, revisar y tramitar
los formularios de

beneficio

solicitud d

asegurandose de que la
nformacion sea correcta
antes de enviarla a las
sutoridades

correspondientes

Supervisar listas de
beneficiarios

Ordenar a los estudiantes
por ruta y excluir a
aquelios que no cumplan
on los requisitos para el

subsidio

estudiantes

Notificar a les
beneficiarios sobre su
seleccion y comunicar 3
os rechazados el motwvo

de ia exclusion

Nota. Elaboracion propia, DEIE. 2025, con informacién de Departamento de Transporte Estudiantil (2025).

Para realizar el proceso de solicitud, las personas estudiantes deben cumplir con

una serie de requisitos, que se detallan a continuacion:
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Figura 6. Requisitos para el beneficio de Transporte Estudiantil

Estar matriculado en un centro
educativo pablico.

Residir a mas de 1 km del centro
educativo,

Asistir al centro educativo mas
cercano a su domicilio (excepto en
casos excepcionales debidamente

Justificados).

Condicién sociceconémica
verificada a través del Sistema
SINIRUBE.

En el caso de estudiantes con
discapacidad, se requiere un dictamen
médico o certificacion de CONAPDIS,

Nota. Elaboracién propia, DEIE. 2025, con informacion de Departamento de
Transporte Estudiantil (2025).

Si la persona estudiante cumple con los requisitos solicitados, su encargado legal
debe llenar el formulario correspondiente. Luego, el centro educativo verifica los requisitos
y confirma la informacién en el sistema RegistraTE. Finalmente, el Departamento de
Transporte Estudiantil revisa la solicitud y emite la aprobacién o rechazo segun la normativa

(Departamento de Transporte Estudiantil, 2025).

2.9 Programa de Alimentacion y Nutricion del Escolar y del Adolescente (PANEA)

Este programa se brinda en el sistema educativo publico y tiene como finalidad
ofrecer una alimentacion complementaria, ademas de promover habitos alimentarios
saludables en la poblacién estudiantil, aprovechando este espacio para ofrecer alimentos
nutritivos, reforzar adecuados habitos de higiene y comportamiento en torno a la

alimentacion diaria (Direccion de Programas de Equidad (DPE), 2012, p. 8).
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Entre los servicios que ofrece este programa se encuentran:

e Subsidio para compra de alimentos para los comedores escolares.

e Subsidio para contratacion de personal de los comedores estudiantiles.
e Subsidio para equipamiento y mejoras en infraestructura de comedores.
e Subsidio para proyectos productivos como huertas estudiantiles.

¢ Capacitacion y apoyo técnico en educacion para la salud y nutricion.

Asi las cosas, dentro del subsidio de alimentos para comedores escolares, la DPE
plantea una prioridad para la asignacién de recursos del programa, colocando como

primera opcion:

las instituciones educativas ubicadas en distritos con indices altos de rezago social
y econdmico o en riesgo social, catalogadas como de pobreza y pobreza extrema
(segun indice de Desarrollo Social -IDS-). Se atienden en esta prioridad a los
centros educativos Indigenas, Multigrado, Telesecundarias, Liceos Rurales,
Direcciones Uno (con menos de 100 estudiantes matriculados), centros ubicados
en zonas urbano-marginales, centros que atienden poblaciones de estudiantes con
necesidades educativas especiales y centros educativos que trabajan con horario

ampliado y tercera jornada (DPE, 2012, p. 9).

Si en el centro educativo de secundaria se brinda el programa de PANEA, se debe
hacer una escogencia de la poblacién estudiantil, ya que no es de cobertura universal, sino
que es de caracter social focalizado. Esta escogencia se debe realizar segun la DPE

(2012), siguiendo una serie de indicadores, como lo son:
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o Estudiantes provenientes de familias con un ingreso econdmico bajo.

o Estudiantes con problemas en su estado nutricional, tales como bajo peso,

desnutricién, sobrepeso, obesidad, anemia u otras deficiencias.

o Estudiantes con necesidades educativas especiales, embarazadas, madres solteras

y estudiantes con sospecha de riesgo psicosocial, tales como problemas de

violencia, adicciones, abuso, entre otros (p. 9).

Esta serie de indicadores tiene un nivel de priorizacion, que debe ser tomado en

cuenta por el centro educativo, tal y como se muestran a continuacion:

Figura 7. Prioridad en la asignacion del recurso de PANEA

Prioridad _ [
en la

asignacion

del recurso—|

Prioridad 1

Estudiante con problemas en los tres indicadores (nivel

socioecondmico, estado nutricional, discapacitados y
sospecha de riesgo psicosocial).

Prioridad 2

Estudiantes con problemas en los indicadores de estado
nutricional y nivel socioeconomico.

Prioridad 3

Estudiantes con problemas en su estado nutricional y con
sospecha de riesgo psicosocial.

Prioridad 4

Estudiantes Unicamente con problemas en su estado
nutricional.

Prioridad 5

Estudiantes Gnicamente con sospecha de riesgo
psicosocial,

Nota. Elaboracion propia, DEIE. 2025, con informacién de DPE (2021).
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Capitulo Ill. Marco metodolégico

3.1. Tipo de estudio y alcance.

El estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, que segun Hernandez et al.
(2014), se basa en “describir, comprender e interpretar los fenédmenos, a través de las

percepciones y significados producidos por las experiencias” (p. 11).

Su alcance fue descriptivo, el cual, segun Ramos (2020), busca describir las
representaciones subjetivas que emergen en un grupo humano sobre un determinado
fendmeno. Este enfoque permitid caracterizar las brechas en la asignacién de recursos
financieros en la educacion secundaria publica y comprender los factores que limitan su

atencion, a partir de dos momentos:

¢ Anadlisis documental, orientado a sistematizar los hallazgos provenientes de
investigaciones, informes y consultorias sobre la asignacién de recursos financieros
en la educacién secundaria publica durante los ultimos siete afios, considerando los

componentes definidos para este estudio.

o Entrevistas grupales, dirigidas a recoger la perspectiva de actores institucionales
involucrados en la toma de decisiones financieras, para identificar factores que

inciden en la atencion de las brechas detectadas.

52
investigacion.educativa@mep.go.cr



Vicoministario de Planificacion Institucional y
‘ MINISTERIO DE GCGOBIERNO Coordinacion Reglonal
EDUCACION PUBLICA | DE COSTA RICA / Direcclén de Plan

Departamentc d

ficocion Institucional

e Estudios e Investigacion Educativa

3.2. Fuentes de informacion
El estudio se desarrollé en dos fases:
Fase 1: Revision documental

Se utilizaron fuentes secundarias conformadas por investigaciones, informes y
consultorias elaboradas por dependencias nacionales y organismos internacionales que
han analizado la gestion y asignacion de recursos financieros en la educacion secundaria,
generando conclusiones y recomendaciones relacionadas con este tema. A continuacion,

el detalle:

Figura 8. Fuentes de informacion secundarias

PROGRAMA ESTADO DE

LA NACION
e
UNIVERSIDAD DE : oo r_m DE :A—
COSTA RICA REPUBLICA
el AN =
/ FASE 1

Nota. Elaboracion propia, DEIE. 2025
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Fase 2: Entrevistas grupales

Posterior al analisis documental, que permitié identificar brechas en la asignacion
de recursos financieros en tres grandes areas -gestion institucional, gestién presupuestaria
y sistemas de informacién-, se disefiaron y aplicaron entrevistas grupales utilizando como
criterio de seleccion que fuesen personas claves que laboren en las instancias
responsables de la gestion de los cuatro recursos financieros contemplados en el estudio

y que ademas estuvieran involucradas en la toma de decisiones del tema en cuestién.

Este proceso buscéd contrastar los hallazgos documentales y profundizar en la
comprension de los factores que limitan la atencion efectiva de las brechas, para establecer
una propuesta de mejora que considere el accionar especifico de cada instancia

involucrada. Las dependencias participantes fueron las siguientes:

Figura 9. Dependencias participantes

EQUCATIVA
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Institucional. Educativa. + Departamento de « Departamento de

+ Departamento de + Departamento de Planificacién y Planificacién y Evaluacién
Formulacién Programacion y Evaluacién de Impacto. de Impacto.
Presupuestaria. Seguimiento. 2 Instituto Mixto de Ayuda + Departamento de

2 Direccion + Departamento de Social (IMAS). Supervisién y Control,
Financiera, Procesosy Soporte. » Direccién de Soporte + Programa de

3 Direccién de * Departamento de Administrativo, Alimentacion y Nutricién
Gestion de Talento Mantenimiento. » Departamentode del Escolar y del
Humano. + Departamento de Desarrollo Adolescente.

« Departamento de Desarrollo de Obra, Socioeducativo, + Departamento de
Remuneraciones. Transporte Estudiantil.

Nota. Elaboracion propia, DEIE. 2025.
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3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Para cumplir con los objetivos propuestos y recopilar la informaciéon necesaria, se

aplicaron dos técnicas principales: revision de documentos y entrevistas grupales.

> Revision documental

Se realizé un proceso sistematico de exploracion, identificacion y andlisis de fuentes

documentales impresas y electrénicas, con el propdsito de obtener informacién relevante

bajo tres criterios fundamentales:

a) Pertinencia: se seleccionaron documentos relacionados con la educacion

secundaria publica; algunos se enfocaron exclusivamente en este nivel, lo que
facilité un analisis especifico. Otros, aunque abordaban el sistema educativo en
general, se consideraron pertinentes por aportar datos sustantivos sobre los
componentes definidos en esta investigacion -remuneraciones, infraestructura
educativa, TMC y programas de equidad (transporte estudiantil y alimentacion
escolar)- y por contribuir a la comprension de practicas y criterios institucionales

que inciden en la asignacién de recursos.

b) Localizacién: la busqueda se realiz6 mediante palabras clave como “recursos

financieros”, “remuneraciones”, “infraestructura educativa”, “programas de
equidad” y “transferencias condicionadas”, consultando informes y publicaciones
emitidas por instancias nacionales e internacionales reconocidas. Se utilizaron
buscadores académicos como Google Académico, Redalyc y SciELO, entre

otros.
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c) Parametros: los textos debian estar comprendidos dentro del periodo 2018-
2025, aportar evidencia suficiente para sustentar el estudio y cumplir con criterios

de rigor metodoldgico y confiabilidad.

Una vez aplicados estos filtros, la informacion se sistematizé mediante fichas
bibliograficas, instrumento que permitid organizar las ideas extraidas de cada fuente y
evitar la pérdida de informacion clave. Cada ficha incluyé el nombre del autor, el titulo y el
afo de publicacion (Alazraki, 2007). Ademas se incluyen las citas textuales con el nimero

de pagina donde se recopild la informacion.

A partir de estas fichas, se elaboré un esquema analitico que permitié identificar las
brechas en los cuatro componentes priorizados, constituyéndose en un insumo clave para

la construccion de las guias de entrevistas grupales.

» Entrevistas grupales

Esta técnica permitid recoger opiniones diversas en torno a un mismo tema,
asegurando heterogeneidad discursiva, es decir, la representacion de perspectivas
variadas segun los sectores institucionales involucrados en el objeto de estudio (lhiguez,

2008).

¢ Diseno y validacion de la guia: la guia se elabor6 a partir de los objetivos de la
investigacion y los hallazgos de la fase documental. Posteriormente, fue validada
internamente por la jefatura y un par designado del DEIE, asi como por un
experto externo al departamento: Reynaldo Ruiz Brenes, jefe del Departamento
de Formulacién Presupuestaria del MEP. Este proceso garantizé la claridad,

pertinencia y comprension de las preguntas en funcién del contexto institucional.
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o Aplicacion: se planificaron inicialmente cuatro entrevistas grupales en las

instancias responsables de la gestion financiera, cada una enfocada en uno de

los cuatro componentes analizados. Posteriormente, se realizé una quinta sesion

adicional para el componente remuneraciones, con el fin de incluir a tres

informantes que no pudieron asistir a la fecha programada. Todas las entrevistas

consideraron el vinculo directo con la gestién del recurso financiero y su
funcionamiento, y se desarrollaron de forma presencial en espacios coordinados

con cada dependencia.
En este sentido, los participantes fueron los siguientes:

Tabla 3. Numero de entrevistas grupales y participantes segun recurso financiero

N° entrevistas Numero de

Recurso Financiero

grupales participantes
Remuneraciones 2 6
Infraestructura Educativa 1 7
T™MC 1 6
Programas de Equidad. 6

Total
Nota. Elaboracion propia, DEIE, 2025.

a

25

3.4 Técnicas de analisis de la informacion

Se utilizé la técnica de analisis documental, que implica la seleccién, clasificacion,
organizacion e inspeccion de documentos, con el fin de extraer informacion relevante para
la investigacion. Se trata de un proceso sistematico y riguroso que busca garantizar la

objetividad, la fiabilidad y la precisién de los resultados, tal y como lo sefala Krippendorff
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(2018): "el analisis documental, acompafado de técnicas adecuadas de recoleccion de

informacion, proporciona una base confiable para la interpretacién cientifica" (p. 112).

Las entrevistas grupales se analizaron mediante andlisis de contenido® vy
triangulacién, lo que permitio identificar patrones, contrastar percepciones y validar

hallazgos derivados de la revision documental.

La triangulacion se aplicé al cruzar la informacion obtenida de las fuentes
documentales, las entrevistas grupales y los aportes del equipo investigador, con el fin de
corroborar coincidencias, detectar divergencias y fortalecer la validez de los resultados.
Este proceso posibilitd una comprension mas integral de las brechas en la asignacion de
recursos financieros, al integrar perspectivas institucionales, técnicas y de gestion que

complementan la evidencia cualitativa recopilada.

Cada sesién fue grabada con el consentimiento previo de las personas participantes
y posteriormente transcrita, garantizando la confidencialidad de la informaciéon aportada;
los nombres no se divulgan, pero el contenido de las intervenciones se utiliza para el
analisis. Este procedimiento facilité la identificacion de temas y valoraciones relevantes
sobre el fendmeno estudiado, ademas de asegurar la fidelidad de los datos y fortalecer la

interpretacion y coherencia entre las distintas fuentes de informacion.

3 El analisis de contenido en las entrevistas grupales se basa en la identificacion de temas vy
patrones, pero con una atencién especial a la interaccion y el contexto social que emerge en las
conversaciones grupales. Ayuda a transformar las opiniones y experiencias expresadas en la
entrevista en informacion util, confiable y comprensible (Krippendorff,1990).
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3.5 Definiciéon de categorias de analisis

Se construyd una matriz operativa que relaciona los objetivos especificos con los
componentes y sus respectivas brechas, incluyendo su definicidon conceptual, operacional
e instrumental, asi como las personas que brindaron la informacién requerida para cada

una de ellas.
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Tabla 4. Matriz operativa con las categorias y subcategorias de analisis segtn objetivos de estudio, 2025

Objetivo Especifico 1. Clasificar las brechas presentes en la asignacion de recursos financieros para la educacioén secundaria publica,

segun la informacién contenida en las fuentes documentales de revision.

Categoria

Subcategorias

Definicion

conceptual

Definicion
Operacional

Definiciéon

instrumental

Informantes
claves

Gestion institucional

Conjunto de procesos
administrativos, estratégicos y
humanos que permiten dirigir,

coordinar y evaluar el

funcionamiento de una
organizacién para el logro de
sus objetivos, asegurando
eficacia, eficiencia y
pertinencia social, e
incluyendo la capacidad
técnica y humana, la
coordinacion interinstitucional,
la resistencia al cambio y la
gestion normativa, operativa y
estratégica (Mintzberg, 1999;
Chiavenato, 2006).

Remuneraciones

Se refiere a los pagos basicos en dinero que
se realizan al personal permanente y
transitorio segun las leyes laborales vigentes.
Aca se incluyen salarios, incentivos,
anualidades, carrera profesional entre otros
(Ministerio de Hacienda, 2018).

Analisis
documental

Fichas
bibliograficas

N/A

Infraestructura

Se refiere a las instalaciones fisicas,
equipamiento y servicios que facilitan el
proceso de ensefianza-aprendizaje, como por
ejemplo aulas, bibliotecas, laboratorios,
servicios sanitarios, entre otros.

Analisis
documental

Fichas
bibliograficas

N/A

T™MC

Se refiere a programas de apoyo social que
otorgan dinero a familias en situacién de
pobreza o vulnerabilidad, con la condicién de
que los beneficiarios cumplan con ciertos
requisitos, como la permanencia en el sistema
educativo. Un ejemplo de ello es el Programa
Avancemos (Hernandez, 2016).

Analisis
documental

Fichas
bibliograficas

N/A

Programas de
Equidad

Sus gastos estan destinados a programas que
buscan reducir la brecha de oportunidades en
el sistema educativo, garantizando el acceso y
permanencia de estudiantes de bajos
ingresos, a través de programas como
PANEA, transporte estudiantil y becas
(Bastos, 2021).

Analisis
documental

Fichas
bibliograficas

N/A
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Objetivo Especifico 1. Clasificar las brechas presentes en la asignacion de recursos financieros para la educacioén secundaria publica,

segun la informacién contenida en las fuentes documentales de revision.

Categoria

Subcategorias

Definicion

Definicion
Operacional

Definiciéon

Informantes
claves

Gestion Presupuestaria

Comprende el proceso de
planificacién, programacion,
ejecucion y control de los
recursos financieros publicos,
orientado a alcanzar los
objetivos institucionales con
criterios de eficiencia, eficacia
y transparencia (Rial, 2013;
MIDEPLAN, 2017).

Remuneraciones

conceptual

Se refiere a los pagos basicos en dinero que
se realizan al personal permanente y
transitorio segun las leyes laborales vigentes.
Aca se incluyen salarios, incentivos,
anualidades, carrera profesional entre otros
(Ministerio de Hacienda, 2018).

Analisis
documental

instrumental

Fichas
bibliograficas

N/A

Infraestructura

Se refiere a las instalaciones fisicas,
equipamiento y servicios que facilitan el
proceso de ensefanza-aprendizaje, como por
ejemplo aulas, bibliotecas, laboratorios,
servicios sanitarios, entre otros.

Analisis
documental

Fichas
bibliograficas

N/A

T™MC

Se refiere a programas de apoyo social que
otorgan dinero a familias en situacién de
pobreza o vulnerabilidad, con la condicion de
que los beneficiarios cumplan con ciertos
requisitos, como la permanencia en el sistema
educativo. Un ejemplo de ello es el Programa
Avancemos (Hernandez, 2016).

Analisis
documental

Fichas
bibliograficas

N/A

Programas de
Equidad

Sus gastos estan destinados a programas que
buscan reducir la brecha de oportunidades en
el sistema educativo, garantizando el acceso y
permanencia de estudiantes de bajos
ingresos, a través de programas como
PANEA, transporte estudiantil y becas
(Bastos, 2021).

Analisis
documental

Fichas
bibliograficas

N/A
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segun la informacién contenida en las fuentes documentales de revision.

Categoria

Subcategorias

Definicion

onal y

Definicion
Operacional

Definicion

Informantes

Sistemas de Informacion

Conjuntos integrados de
personas, procesos y
tecnologias disenados para
recolectar, procesar y
distribuir datos que apoyan la
toma de decisiones, la
coordinacién y el control
dentro de una organizacion
(Laudon & Laudon, 2016).

Remuneraciones

conceptual

Se refiere a los pagos basicos en dinero que
se realizan al personal permanente y
transitorio segun las leyes laborales vigentes.
Aca se incluyen salarios, incentivos,
anualidades, carrera profesional entre otros
(Ministerio de Hacienda, 2018).

Analisis
documental

instrumental

Fichas
bibliograficas

claves

N/A

Infraestructura

Se refiere a las instalaciones fisicas,
equipamiento y servicios que facilitan
el proceso de ensefianza-aprendizaje, como
por ejemplo aulas, bibliotecas, laboratorios,
servicios sanitarios, entre otros.

Analisis
documental

Fichas
bibliograficas

N/A

T™MC

Se refiere a programas de apoyo social que
otorgan dinero a familias en situacién de
pobreza o vulnerabilidad, con la condicion de
que los beneficiarios cumplan con ciertos
requisitos, como la permanencia en el sistema
educativo. Un ejemplo de ello es el Programa
Avancemos (Hernandez, 2016).

Analisis
documental

Fichas
bibliograficas

N/A

Programas de
Equidad

Sus gastos estan destinados a programas que

buscan reducir la brecha de oportunidades en

el sistema educativo, garantizando el acceso y
permanencia de estudiantes de bajos
ingresos, a través de programas como
PANEA, transporte estudiantil y becas

Analisis
documental

(Bastos, 2021).

Fichas
bibliograficas

N/A
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Objetivo Especifico 2: Explorar los factores que limitan la atencion de las brechas identificadas en la asignacién de los recursos

financieros de la educacién secundaria.

Categoria ‘ Subcategorias Definicion Definicion Definicion Informantes
conceptual Operacional instrumental claves
Se refiere a los pagos basicos en Analisis Fichas
dinero que se realizan al personal Documental bibliograficas N/A
Factores que limitan la Remuneraciones plermanlegte yl tran.5|tort|o si\gu'n las -DPI
atencion de la brecha en e?/r?(;sluaeﬁrsaael;ri\ggeir:]seshtivc;asse Analisis de Entrevista o .
gestion institucional iy ’ ) ’ tenido rupal -Direccién Financiera
anualidades, carrera profesional entre con grup DGTH
Elementos estructurales otros (Ministerio de Hacienda, 2018). ]
humanos, técnicos y , Se .refier.e alas instglgciones fl'si_c.as, Andlisis Fichas
organizativos que dificultan equipamiento y servicios que facilitan Documental bibliograficas N/A
que el MEP identifique, Infraestructura e! proceso de ensefianza-
atienda y cierre apr_en_d|zaje, como por .ejemplo_a_ulas, Analisis de Entrevista
oportunamente las brechas b|b||oteca_s ’ Igboratonos, servicios contenido grupal -DIE
en la gestion institucional, s.anltarlos, entre otros. — -
incluyendo limitaciones en la Se refiere a programas de apoyo Andlisis Fichas N/A
capacidad técnica y humana, social que otorgan dinero a familias en| Documental bibliograficas
coordinacion situacion de pobreza o vulnerabilidad,
interinstitucional, liderazgo, con la condicién de que los
resistencia aI_ c.ambi.o y T™MC be_ngeﬂmanos cumplan con cgartos Andlisis de Entrevista -DPE.
procesos administrativos, requisitos, como la permanencia en el ntonid rupal JIMAS
estratégicos y normativos sistema educativo. Un ejemplo de ello contenido grupa
(construccion propia de los es el Programa Avancemos
investigadores, (Hernandez, 2016).
fundamentada en los Sus gastos estan destinados a Analisis Fichas N/A
conceptos generales de programas que buscan reducir la Documental | bibliograficas
gestion organizativa y brecha de oportunidades en el sistema
administrativa expuestos por Programas de educativo, garantizando el acceso y
Mintzberg, 1999, y Equidad permanencia de estudiantes de bajos Analisis de Entrevista
Chiavenato, 2006). ingresos, a través de programas como contenido grupal -DPE
PANEA, transporte estudiantil y becas
(Bastos, 2021).
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Objetivo Especifico 2: Explorar los factores que limitan la atencion de las brechas identificadas en la asignacién de los recursos
financieros de la educacion secundaria.

Categoria

Factores que limitan la
atencion de brechas en
gestion presupuestaria

Elementos estructurales,
técnicos, administrativos y
organizativos que dificultan

que el MEP identifique,

planifique, distribuya,
ejecute y controle
oportunamente los
recursos financieros
asignados a la educacion
secundaria, afectando la
eficiencia, eficacia 'y
equidad en la gestién
presupuestaria
(construccién propia de los
investigadores,
fundamentada en los
conceptos generales de
planificacién y control de
recursos financieros
publicos expuestos por
Rial, 2013, y MIDEPLAN,
2017).

PANEA, transporte estudiantil y becas
(Bastos, 2021).

Subcategorias Definicion Definicion  Definicion Informantes
conceptual Operacional instrumental claves
Se refiere a los pagos basicos en Analisis Fichas N/A
dinero que se realizan al personal Documental bibliograficas
Remuneraciones | permanente y transitorio segun las
leyes laborales vigentes. Aca se -DPI
incluyen salarios, incentivos, Analisis de Entrevista _Direccion Financiera
anualidades, carrera profesional entre contenido grupal
otros (Ministerio de Hacienda, 2018). -DGTH
Se refiere a las instalaciones fisicas, Analisis Fichas N/A
equipamiento y servicios que facilitan iblioarafi
Infraestructura ol proceso de ensefianza. Documental bibliograficas
aprendizaje, como por ejemplo aulas, Analisis de Entrevista
bibliotecas, laboratorios, servicios contenido grupal -DIE
sanitarios, entre otros.
Se refiere a programas de apoyo social Analisis Fichas
que otorgan dinero a familias en Documental | bibliograficas N/A
situacion de pobreza o vulnerabilidad,
con la condicion de que los
T™C beneficiarios cumplan con ciertos L i -DPE
requisitos, como la permanencia en el | Analisis de Entrevista
sistema educativo. Un ejemplo de ello contenido grupal - IMAS
es el Programa Avancemos
(Hernandez, 2016).
Sus gastos estan destinados a - Fichas
programas que buscan reducir la Andlisis bibliograficas N/A
brecha de oportunidades en el sistema Documental
Programas de | gqycativo, garantizando el acceso y
Equidad permanencia de estudiantes de bajos o Entrevista
ingresos, a través de programas como| Analisis de | -DPE
contenido grupa
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Objetivo Especifico 2: Explorar los factores que limitan la atencion de las brechas identificadas en la asignacién de los recursos
financieros de la educacion secundaria.

Categoria

Factores que limitan la
atencion de brechas en
sistemas de informacioén

Elementos técnicos,
organizativos y humanos
que dificultan que el MEP
disponga de informacion

educativa confiable,
completa y desagregada,
necesaria para identificar,
monitorear y atender las
brechas en la asignacion
de recursos financieros,
incluyendo fragmentacion

de datos, desactualizacién
de registros, falta de
criterios homogéneos y
limitaciones en el acceso y
procesamiento de
informacion (construccion
propia de los
investigadores,
fundamentada en los
conceptos generales sobre
sistemas de informacion
expuestos por Laudon y
Laudon, 2016).

‘ Subcategorias Definicion
e conceptual

Operacional instrumental

Se refiere a los pagos basicos en

Definiciéon

Definiciéon

Informantes
claves

(Bastos, 2021).

dinero que se realizan al personal DCQZ?TI:ZI,?@ bib,i;;?:ﬁcas N/A
R . permanente y transitorio segun las
emuneraciones leyes laborales vigentes. Aca se o _ -DPI
incluyen salarios, incentivos, Analisis de Entrevista _Direccién Financiera
anualidades, carrera profesional entre |~ contenido grupal
otros (Ministerio de Hacienda, 2018). -DGTH
Se refiere a las instalaciones fisicas, e .
equipamiento y servicios que Analisis _ Fichas N/A
Infraestructura facilitan el proceso de ensefianza- Documental | bibliograficas
aprendizaje, como por ejemplo . )
aulas, bibliotecas, laboratorios, Analisis de Entrevista _DIE
servicios sanitarios, entre otros. contenido grupal
Se refiere a programas de apoyo Andlisis Fichas
s<_30|al que otorgan dinero a famll_lr_:ls en| pocumental bibliograficas N/A
situacion de pobreza o vulnerabilidad,
con la condicién de que los
T™MC beneficiarios cumplan con ciertos -DPE
requisitos, como la permanencia en el Analisis de Entrevista
sistema educativo. Un ejemplo de ello | contenido grupal -IMAS
es el Programa Avancemos
(Hernandez, 2016).
Sus gastos estan destinados a D (;Ac‘:r:frlrl:zlr?tal biblli:olc?zf?cas N/A
programas que buscan reducir la 9
brecha de oportunidades en el sistema
Programas de educativo, garantizando el acceso y
Equidad permanencia de estudiantes de bajos Analisi .
. - nalisis de Entrevista
ingresos, a través de programas como contenido grupal -DPE
PANEA, transporte estudiantil y becas
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Objetivo Especifico 3: Disefiar una estrategia para la mitigacion de brechas desde los informantes clave con el fin de mejorar la equidad
en la distribucion presupuestaria de los recursos financieros en la educacion secundaria publica.

, , Definiciéon Definiciéon Definiciéon Informantes
Categoria Subcategorias

conceptual Operacional instrumental claves
Se refiere a los pagos basicos en
dinero que se realizan al personal

permanente y transitorio segun las s , -DPI
. i ‘. : ) . Analisis de Entrevista . A .
Estrategia para la mitigacion | Remuneraciones leyes laborales vigentes. Aca se contenido rupal -Direccion Financiera
de brechas en gestion incluyen salarios, incentivos, grup DGTH
institucional anualidades, carrera profesional entre

otros (Ministerio de Hacienda, 2018).
Conjunto de acciones

Se refiere a las instalaciones fisicas,
equipamiento y servicios que
facilitan el proceso de ensefianza- Analisis de Entrevista DIE

aprendizaje, como por ejemplo contenido grupal
aulas, bibliotecas, laboratorios,
servicios sanitarios, entre otros.

planificadas y coordinadas
destinadas a fortalecer la
capacidad técnica y humana, Infraestructura
mejorar la coordinacién
interinstitucional, reducir la
resistencia al cambio y

Se refiere a programas de apoyo
social que otorgan dinero a familias en
situacion de pobreza o vulnerabilidad,

optimizar los procesos
administrativos, normativos y
estratégicos del MEP, con el

¢ con la condicion de que los Andlisis de Entrevista -DPE
fin de atender oportunamente T™MC beneficiarios cumplan con ciertos contenido uoal - IMAS
las brechas identificadas y requisitos, como la permanencia en el grup

garantizar la eficacia,
eficiencia y pertinencia social
en la gestion educativa

sistema educativo. Un ejemplo de ello
es el Programa Avancemos
(Hernandez, 2016).

(construccién propia de los . .
investigadores, alineada con Sus gastos estan destlnados_ a
los conceptos generales de programas que busg:an reducir la
gestion institucional expuestos . brecha de opprtunldade_s en el
por Mintzberg, 1999, y Programas de sistema educativo, garant_lzando el Analisis de Entrevista
Chiavenato, 2006). Equidad acceso y permanencia de contenido grupal -DPE

estudiantes de bajos ingresos, a
través de programas como PANEA,
transporte estudiantil y becas
(Bastos, 2021).
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Objetivo Especifico 3: Disefiar una estrategia para la mitigacion de brechas desde los informantes clave con el fin de mejorar la equidad

en la distribucion presupuestaria de los recursos financieros en la educacion secundaria publica.

. , Definicion Definicion Definicion Informantes
Categoria Subcategorias . .
conceptual Operacional instrumental claves
Se refiere a los pagos basicos en
dinero que se realizan al personal
permanente y transitorio segun las Andlisis de Entrevista -DPI
Estrategia para la mitigacion | Remuneraciones leyes laborales vigentes. Aca se tonid I -Direccion Financiera
de brechas en gestion incluyen salarios, incentivos, contenido grupa -DGTH
presupuestaria anualidades, carrera profesional entre
. . otros (Ministerio de Hacienda, 2018).
Conjunto de acciones
planificadas y coordinadas Se refiere a las instalaciones fisicas,
destinadas a mejorar la equipamiento y servicios que
planificacion, programacion, Infraestructura facilitan el proceso de ensefianza- Analisis de Entrevista DIE
distribucion, ejecucion y aprendizaje, como por ejemplo contenido grupal
control de los recursos aulas, bibliotecas, laboratorios,
financieros del MEP, servicios sanitarios, entre otros.
asegurando suficiencia, Se refiere a programas de apoyo
eficiencia, transparencia y social que otorgan dinero a familias en
equidad, de manera que se situacion de pobreza o vulnerabilidad,
cierren las brechas con la condicion de que los Anilisi . -DPE
identificadas en la asignacion TMC beneficiarios cumplan con ciertos nalisis de Entrevista - IMAS
de recursos para la educacion requisitos, como la permanencia en el contenido grupal
secundaria (construccion sistema educativo. Un ejemplo de ello
propia de los investigadores, es el Programa Avancemos
fundamentada en los (Hernandez, 2016).
conceptos generales de - :
planificacion y control de Sus gastos estan destmados_ a
recursos financieros publicos programas que buscan reducir la
expuestos por Rial, 2013, y _ brecha de opprtunldade_s en el o .
MIDEPLAN, 2017). Programas de sistema educativo, _garantlzanc_jo el AnaI|S|s_ de Entrevista DPE
Equidad acceso y permanencia de estudiantes contenido grupal
de bajos ingresos, a través de
programas como PANEA, transporte
estudiantil y becas (Bastos, 2021).
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Objetivo Especifico 3: Disefiar una estrategia para la mitigacion de brechas desde los informantes clave con el fin de mejorar la equidad

en la distribucion presupuestaria de los recursos financieros en la educacion secundaria publica.

Definiciéon Definiciéon Definiciéon Informantes
conceptual Operacional instrumental claves

Categoria Subcategorias

Se refiere a los pagos basicos en
. L dinero que se realizan al personal DPI
Estrategia para la mitigacion permanente y transitorio segun las Andlisis de Entrevista )
de brechas en sistemas de | Remuyneraciones leyes laborales vigentes. Acéa se contenido runal -Direccién Financiera
informacion incluyen salarios, incentivos, grup -DGTH
Conjunto de acciones anualidades, carrera profesional entre
planificadas y coordinadas otros (Ministerio de Hacienda, 2018).
destinadas a fortalecer la Se refiere a las instalaciones fisicas,
disponibilidad, confiabilidad, equipamiento y seryicios que fac_ilite_m el N _
calidad y desagregacion de Infraestructura proceso de_ ensenanza-aprepdlzaje, AnaI|S|s_ de Entrevista DIE
los datos educativos del MEP como por ejemplo aulas, bibliotecas, contenido grupal
mediante la integracion de ’ laboratorios, servitcios sanitarios, entre
sistemas, estandarizacién de otros.
criterios, actualizacién Se refiere a programas de apoyo social
continua de registros y que otorgan dinero a familias en
mejoras en la gestion de la situacion de pobreza o vulnerabilidad, DPE
informacién, con el fin de ;e oo 2 condicion de due o Andlisis de | Entrevista
apoyar la toma de decisiones, enericiarios cumplan con clertos contenido grupal -IMAS
la evaluacioén de politicas y la requisitos, como la permanencia en el
atencion oportuna de las sistema educativo. Un ejemplo de ello
brechas en la asignacion de es el Programa Avancemos
recursos (construccion propia Sis g(aHsfcl)-ge:ar;?:r?dzeosliigdos S
de los investigadores,
fundamentadga en los programas que buscan reducir la
conceptos generales sobre brecha de oportunidades en el sistema
sistemas de informacion Programas de educativo, garantizando el acceso y Andlisis de Entrevista -DPE
expuestos por Laudon y Equidad permanencia de estudiantes de bajos contenido grupal
Laudon, 2016). ingresos, a través de programas como
PANEA, transporte estudiantil y becas
(Bastos, 2021).

Nota. Elaboracion propia, DEIE, 2025.
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Capitulo IV. Analisis de informacion

4.1 Anadlisis documental

A continuacion, se presenta un andlisis detallado de la informacion recopilada
durante la fase uno de la investigacion, con el propdsito de responder a los objetivos
planteados y ofrecer una interpretacién fundamentada de los hallazgos. El analisis se
sustenta en la revision exhaustiva de diez documentos clave, los cuales contienen
conclusiones, recomendaciones y evidencias vinculadas a los recursos financieros del
presupuesto educativo contempladas en este estudio: remuneraciones, infraestructura
educativa, TMC y programas de equidad. Estos representan elementos fundamentales en

la asignacion de estos fondos en la educacion secundaria publica.

A partir de la revision documental, se identificaron y clasificaron brechas de
caracter estructural, agrupadas en tres categorias analiticas: gestion institucional, gestion
presupuestaria y sistemas de informacion. Estas se consideran estructurales porque
reflejan limitaciones profundas y persistentes en el funcionamiento del sistema educativo,
relacionadas con procesos, normas y organizacion institucional que dificultan la
asignacion eficiente y equitativa de los recursos publicos. Por tratarse de problemas
sistémicos -y no de fallas aisladas o coyunturales-, su abordaje requiere intervenciones
integrales y sostenidas en el tiempo; estas brechas impactan negativamente en la calidad,
la equidad y la eficiencia del sistema, por lo que su analisis resulta fundamental para

orientar propuestas de mejora en la distribucion presupuestaria.
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Cada brecha se examina considerando su manifestacion especifica en los
recursos financieros citados anteriormente, la evidencia documental que lo respalda, los

factores que limitan su atencion y una triangulacion tedrica con referentes clave.

Como parte de la contextualizacion, se presenta un panorama general de los
resultados de aprobacion en la educacion secundaria publica en Costa Rica, elaborado a
partir de la informacién contenida en los documentos revisados. Estos resultados, que
incluyen datos de pruebas nacionales e internacionales como el Programa Internacional
para la Evaluacién de Estudiantes (PISA, por sus siglas en inglés), constituyen un
indicador relevante para valorar el grado en que el sistema educativo cumple su mision

de garantizar aprendizajes de calidad y condiciones equitativas para todos los estudiantes.

No obstante, es importante reconocer que estos datos responden a multiples
causas y reflejan la compleja interaccion de factores institucionales, pedagogicos, sociales

y contextuales que influyen en el desempefio estudiantil.

4.1.1 Resultados de aprobacion: un indicador clave del desempeio educativo en la

educacion secundaria publica

En Costa Rica, diversas fuentes sefalan una disminucion sostenida en los niveles
de aprobacién en la educacién secundaria publica y conjeturan que podria estar
relacionado a un uso no eficiente de los recursos publicos; lo que limita las oportunidades
educativas y laborales futuras de los estudiantes que cursan este nivel. Entre 2021 y 2023,
el porcentaje de aprobacién en colegios académicos publicos descendi6 del 71,2 % al
69 %, mientras que en los liceos rurales bajé del 83,2 % al 76,0 %. Aunque estos ultimos

han tenido histéricamente mejores tasas de aprobacién, enfrentan mayores condiciones
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de vulnerabilidad, como infraestructura deficiente, escasez de docentes, falta de
nivelacion académica, mallas curriculares incompletas y limitaciones econdmicas
familiares. A estas dificultades se suman los efectos de la huelga de 2019 y la pandemia
de COVID-19, que profundizaron los rezagos en el aprendizaje, especialmente en zonas

rurales (Informe DFOE-CAP-IAD-00003-2024).

El mismo informe destaca que, a pesar del aumento en la inversion por estudiante,
los niveles de aprobacién han disminuido, lo cual evidencia que el gasto no se traduce en
mejoras significativas en el aprendizaje. Esta situacion compromete la eficiencia del
sistema educativo y pone en riesgo su sostenibilidad financiera. Asimismo, limita las
posibilidades de los jévenes para acceder a formacion técnica o superior, reduciendo sus
oportunidades de conseguir empleos mejor remunerados. Este desfase entre el aumento
del gasto por estudiante y la caida en los resultados de aprobacion pone en evidencia la

necesidad de revisar no solo cuanto se invierte, sino como y en qué se invierte.

Por ejemplo, entre 2015 y 2018, el presupuesto aumentd un 20,73%, pero los
resultados en pruebas PISA descendieron ligeramente en Ciencias y Lectura, y el
rendimiento en Matematicas mostrd un crecimiento marginal. En promedio, Costa Rica
continua aproximadamente un 15% por debajo del desempefio promedio de los paises
OCDE, lo que sugiere que el aumento del gasto, por si solo, no genera mejoras
sustantivas en la calidad educativa si no va acompafiado de estrategias eficaces de

ejecucion, seguimiento y focalizacion del uso de los recursos (CICAP, 2023).

Entre 2021 y 2022, el presupuesto educativo crecié de ¢2,07 billones a ¢2,15
billones de colones, al tiempo que la matricula total disminuyd. Como resultado, el costo

por persona estudiante aumenté en un 38%, pasando de €1.558.724 a ¢2.156.765; sin
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embargo, este mayor gasto por estudiante no se tradujo en una mejora en los indicadores
de aprobacién ni en el rendimiento académicos, como lo evidencian tanto las estadisticas

nacionales como los puntajes obtenidos en PISA (CICAP, 2023).

Ademas de las limitaciones en la asignacién de recursos financieros, la eficacia de
las TMC para mejorar la permanencia y el éxito académico depende de estrategias

complementarias que fortalezcan el aprendizaje y el acompafiamiento pedagdgico.

Los resultados de las pruebas PISA 2022 confirman esta tendencia, ya que los
estudiantes de Costa Rica obtuvieron calificaciones mas bajas en comprension lectora,
expresion escrita y matematicas en comparacion con 2019 (Chaves-Salas, 2024).
Asimismo, la edicién 2015 de dicha evaluacion internacional también mostré resultados
preocupantes, con un rezago equivalente a dos anos en Ciencias y Lectura, y de tres afos
en Matematicas en relacion con los paises de la OCDE (Academia de Centroamérica,

2018).

Un factor adicional que afecta los resultados de aprobacién es la fragilidad del
sistema de evaluacién educativa; Chaves-Salas refieren que las pruebas estandarizadas
que aplica el MEP carecen del rigor técnico y cientifico necesario, lo que provoca que sus
resultados pierdan validez y no puedan utilizarse eficazmente para la mejora del sistema
afio con ano. En lugar de eso, se explica como los resultados no deben asociarse
unicamente al desempefio individual del estudiante, sin tener en cuenta las desigualdades
del entorno que condicionan sus oportunidades de aprendizaje. Ademas, esta debilidad
impide retroalimentar el sistema con evidencia util para mejorar las practicas docentes,

redisefar el curriculo o fortalecer la formacion inicial del profesorado. Sin una evaluacion
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rigurosa y contextualizada, el sistema queda ciego ante sus propias debilidades (Chaves-

Salas, 2024).

La persistencia de resultados de aprobacion insatisfactorios puede explicarse por
una combinacion de factores institucionales, pedagdgicos y sociales que han limitado el

impacto del gasto educativo en los aprendizajes.

En conclusion, los resultados de aprobacién evidencian una brecha significativa
entre la inversion realizada en la educacién secundaria publica diurna y los aprendizajes
alcanzados por el estudiantado de este nivel educativo. Aunque el gasto por estudiante
ha aumentado, no se han logrado mejoras sostenidas ni en los aprendizajes ni en las
trayectorias educativas, lo que pone en evidencia obstaculos de caracter estructural que
limitan el impacto del gasto educativo y afectan tanto la calidad como la equidad del

sistema.

Resulta indispensable identificar y analizar estas brechas desde una perspectiva
integral. Solo asi sera posible fundamentar propuestas orientadas a transformar las
condiciones escolares, elevar la calidad de la ensefianza, ofrecer oportunidades reales de
éxito a todos los estudiantes y aplicar mecanismos de evaluacion mas justos y
contextualizados, adecuados a las realidades especificas de las distintas regiones,

modalidades y contextos sociales.

Esta comprension integral es clave para avanzar hacia una distribucion mas
equitativa y eficiente de los recursos publicos en este nivel educativo en Costa Rica.
Ademas, cualquier propuesta de mejora en la asignacion presupuestaria debe ser

construida desde la experiencia y conocimiento técnico de los actores clave del nivel
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central del MEP, cuya vision integral del sistema es crucial para lograr transformaciones

sostenibles.

4.1.2 Brechas Estructurales*

En este contexto, se presenta el analisis de las brechas identificadas, las cuales
son; gestién institucional, gestién presupuestaria y sistemas de informacién. La gestién
institucional, es entendida como el conjunto de condiciones organizativas, normativas,
estratégicas y operativas que inciden directamente en la asignacion y el uso de los
recursos financieros del sistema educativo. La gestidn presupuestaria, se comprende
como el proceso de planificacion, ejecucién y seguimiento de los recursos financieros.
Los sistemas de informacion son el conjunto de procesos y tecnologias que procesan

daros para la toma de decisiones.

Cada brecha se analiza considerando las evidencias especificas sobre los

principales componentes del gasto educativo -remuneraciones, infraestructura, TMC y

programas de equidad-; asi como los factores que limitan su atencion.

4.1.2.1 Brecha en Gestion Institucional. La brecha estructural en la gestién institucional
afecta de forma directa y transversal la eficiencia, eficacia y orientacion estratégica de la
asignacion y uso de los recursos financieros en la educacion secundaria publica del pais.

Esta situacién impacta negativamente sobre los cuatro tipos de recursos analizados en

4 Las brechas estructurales se definen como “la diferencia entre la situacion actual en areas del
desarrollo como ingresos, salud, educacion, pobreza, entre otros y las necesidades que deben
cubrirse en esas mismas areas” (Pareyon, 2019, p. 50).
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este estudio: remuneraciones, infraestructura educativa, TMC y programas de equidad.
La evidencia documentada sefala dificultades persistentes para distribuir los recursos

conforme a las necesidades reales del sistema.

Este problema no es reciente ni circunstancial; diversos diagnésticos realizados en
los ultimos afos han evidenciado una falta de liderazgo institucional para impulsar
transformaciones necesarias en areas clave como la cobertura, la reforma curricular o la
mejora salarial del personal docente (Estado de la Educacion, 2019). Esta inaccion
responde a una cultura institucional anclada en la operacion rutinaria y con escasa
capacidad de innovacién (DFOE-CAP-OS-00001-2024), que se refleja en todos los
macroprocesos administrativos, incluyendo la gestion financiera, el talento humano y los

sistemas de informacion.

e Evidencias en Remuneraciones

La gestién institucional incide de manera significativa en el rubro de
remuneraciones; uno de los principales problemas identificados es el elevado gasto en
salarios asociados a errores administrativos. En 2023, se reportaron mas de 68.000
gestiones por errores de pago, lo que obligd al MEP a destinar mas de ¢15.000 millones
para resolverlos, acumulando mas de €45.000 millones en los ultimos tres afios (véase

Tabla 5. Cuadro 10 del Informe DFOE-CAP-0OS-00001-2024, p. 38):
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Tabla 5. MEP: Reclamos administrativos 2021-2023, cantidades y millones de colones

Cuadro 10
MEF: Reclamos administrafivos, 2021- 2023
Canfidades y millones de colones

Cantidod 2021 2022 2023
RECIAMOE pEndientes de resoiver 96.702 83.855 66247
RECIAMas resusitos 22613 4 34E 31091
Moo pagado 15165 #15.811 & 15747

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion suministrada por el MEP.

Nota. Tomado del Informe DFOE-CAP-0S-00001-2024, p. 38.

Esta situacion no solo representa un desperdicio financiero, sino que también
refleja fallas profundas en los sistemas de informacion, planificacién y control interno del
MEP. Estas fallas comprometen la posibilidad de ejecutar un presupuesto estratégico
centrado en el aprendizaje. Los pagos no planificados obligan al MEP a desviar recursos
que podrian haberse destinado al fortalecimiento pedagdgico, la mejora de infraestructura
educativa o la expansiéon de programas de equidad. Ademas, generan una sobrecarga
administrativa en los equipos responsables de resolver estos errores -quienes deben
hacerlo en plazos limitados-, lo que retrasa otros procesos esenciales y deteriora el clima
laboral. En el plano humano, afectan directamente el acceso a necesidades basicas como
alimentacion, vivienda o transporte de los funcionarios afectados, con un impacto negativo

en su desempefio.

Estas situaciones evidencian un problema estructural de organizacién dentro del
MEP; en lugar de prevenir los errores mediante una planificacion adecuada, la institucion

termina destinando, afo tras afio, tiempo, personal y recursos para corregirlos, lo cual
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compromete su eficiencia y credibilidad institucional. Este fendmeno también se relaciona
con fallas en los sistemas institucionales de informacion (DFOE-CAP-IF-00015-2022,

CICAP, 2023).

A ello se suma la falta de coordinacion normativa y técnica; como lo demuestra la
aplicacion desigual de la Ley Marco de Empleo Publico, que ha generado diferencias
salariales no cuantificadas y una percepcion negativa por parte de la CGR sobre la
liquidacion presupuestaria del MEP. Ademas, se identifica un uso limitado de herramientas
de control interno para mitigar riesgos en la gestion del gasto en remuneraciones (DFOE-

CAP-0S-00001-2024).

La legislacion vigente, en particular la Ley Marco de Empleo Publico, limita la
capacidad de mejora institucional; ya que elimina incentivos econémicos para la formacién
continua y promueve un sistema salarial que no contempla la valoracion del desempefio
docente (Chaves-Salas, 2024). Asimismo, existe una ausencia de sistemas de evaluacién
que vinculen los salarios con los resultados educativos y con estandares de calidad

(Informe Estado de la Educacién, 2019).

La estructura actual de contratacion, basada principalmente en criterios de
antiguedad y titulacién, representa un obstaculo para la asignacion estratégica del recurso
humano, limitando la capacidad del MEP para ubicar personal segun competencias y
necesidades especificas (Informe Estado de la Educacién, 2019). El proceso de seleccion
es ademas complejo y poco agil, debido a la participacion de multiples actores como la
DGSC, los sindicatos y el propio MEP, lo que afecta negativamente la gestién del talento

humano y la capacidad de respuesta institucional.
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e Evidencias en Infraestructura Educativa

La falta de mantenimiento preventivo, planificacion estratégica y vision a largo
plazo es otra manifestacion critica de la debilidad institucional. La gestién del portafolio de
proyectos presenta estructuras fragmentadas, sin metas, indicadores, cronogramas,
responsables definidos o una légica de intervencion clara, sin planificacion a largo plazo
ni informacién confiable para tomar decisiones (DFOE-CAP-IF-00015-2022; CICAP,
2023). Esta ausencia de un sistema centralizado y actualizado para monitorear la
infraestructura educativa, sefialada también en el Informe del Estado de la Educacion
(2019), agrava la capacidad de respuesta y dificulta la priorizaciéon de intervenciones

estratégicas.

Esta situacion obliga a priorizar casos urgentes y descuidar el mantenimiento
preventivo, lo que agrava los problemas existentes, eleva los costos operativos y
compromete la sostenibilidad del sistema. Por ello, resulta urgente revisar y fortalecer los
mecanismos de deteccién de necesidades en estos espacios, asi como contar con un

censo actualizado que facilite una toma de decisiones informada y eficiente.

Lo anterior limita la capacidad del MEP para responder adecuadamente a las
necesidades fisicas de los centros educativos, impactando el entorno educativo y la
seguridad de estudiantes y docentes. Como evidencia el Informe DFOE-CAP-IF-00015-
2022, existen numerosos centros con 6rdenes sanitarias pendientes y deterioro estructural
que afectan la seguridad y calidad de la educacion. El resultado es una red de centros
educativos con requerimientos sanitarios sin resolver, estructuras deterioradas y carencia

de condiciones basicas, lo cual afecta el derecho a un entorno de aprendizaje adecuado.
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Estas dificultades en infraestructura no solo responden a debilidades técnicas, sino
también a fallas de articulacion institucional en los distintos niveles del sistema. La falta
de planificacién integrada y de mecanismos de coordinacion eficaces, limita la capacidad
del MEP para ejecutar con oportunidad las acciones necesarias, lo que termina

profundizando las desigualdades en las condiciones fisicas de los centros educativos.

Esta fragmentacion también se relaciona con la ausencia de politicas nacionales
claras que orienten el mantenimiento y mejora de la infraestructura, un punto senalado
por el CICAP (2023) como factor que dificulta la sostenibilidad y equidad en la atencion a

las necesidades territoriales.

Adicionalmente, la carencia de recursos financieros especificos y adecuados para
mantenimiento preventivo y reparaciones menores, implica que los centros dependan de
soluciones reactivas, que no garantizan la conservacion ni la mejora continua de las
condiciones fisicas. Este escenario conduce a un circulo vicioso donde la infraestructura
deteriorada reduce la calidad educativa y afecta la permanencia y motivacién estudiantil,
especialmente en zonas rurales o con mayor vulnerabilidad socioeconémica (Informe

Estado de la Educacion, 2023).

e Evidencias en TMC

La reestructuracion institucional que trasladé el programa “Avancemos” del Fondo
Nacional de Becas (FONABE) al IMAS, si bien tuvo como objetivo reducir duplicidades y
costos administrativos, debilitd la articulacién entre la politica educativa y politica social.
Al delegar la gestion de estas ayudas sin establecer una conexion clara entre ambas areas

de accion, el MEP perdié control sobre procesos clave relacionados con la permanencia
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y el éxito escolar. Esta fragmentacion ha generado vacios en la atencién, solapamientos
de funciones y una mayor desigualdad especialmente en regiones rurales (DFOE-CAP-

0S-00001-2024).

Esta separacion de funciones ha complicado la gestion integral de apoyos
educativos, limitando la capacidad del MEP para monitorear y evaluar el impacto real de
las TMC sobre la poblacién estudiantil vulnerable (CICAP, 2023). Sumado a esto, se ha
producido una reduccion de recursos asignados a las TMC, sin un analisis profundo de
los posibles efectos negativos sobre la permanencia estudiantil. Dicha disminucion refleja
una priorizacion de otros programas de apoyo, sin considerar adecuadamente su impacto

en las poblaciones mas vulnerables (DFOE-CAP-IAD-00003-2024).

Esta reduccion presupuestaria también ha limitado la cobertura y el alcance de las
ayudas, incrementando el riesgo de desercion escolar en zonas con mayor incidencia de

pobreza (Informe Estado de la Educacion, 2023).

Dicho informe, ademas, advierte sobre la necesidad de revisar la pertinencia y
eficiencia en la asignacién de estas ayudas, dado que no todas las personas en situacion
de pobreza o vulnerabilidad acceden efectivamente a los beneficios. Esta preocupacion
se ve reforzada por los hallazgos de la consultoria solicitada por el MEP al CICAP (2023),
que identificd importantes limitaciones en el acceso a estas becas en zonas rurales y
regiones de alta pobreza, evidenciando disparidades regionales y socioecondémicas

persistentes.
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Finalmente, se han sefalado deficiencias en los mecanismos de focalizacion y
seguimiento, lo cual genera inequidades y dificulta la identificacién de estudiantes que

requieren apoyo urgente (DFOE-CAP-IAD-00003-2024).

e Evidencias en Programas de Equidad

En particular, el Estado ha dejado de aplicar mecanismos que consideren el
contexto territorial y socioeconémico, lo que afecta directamente la asignaciéon adecuada
de recursos. El Informe del Estado de la Educacion (2023) advierte sobre la necesidad de
revisar estos mecanismos e integrar variables como la seguridad y las caracteristicas
geograficas de los cantones para lograr una focalizacidon mas efectiva. Ademas, el DFOE-
CAP-IAD-00003-2024 seiala que la ausencia de criterios de focalizacidon actualizados ha
generado exclusion de comunidades que enfrentan multiples desventajas, lo que

contradice los principios de equidad del gasto publico.

Esta debilidad en la gestion institucional también se manifiesta en una ejecucion
presupuestaria limitada de los programas de equidad. Por ejemplo, en el caso del
Programa de Transporte Estudiantil, la CGR reportdé una ejecucién del 75% para el afo
2022, dejando sin atencion a parte del estudiantado que requiere este apoyo (DFOE-CAP-

IF-00015-2022).

Ademas, esta debilidad en la gestidn institucional repercute también en el nivel
local; por ejemplo, la falta de formacion sobre las funciones de los miembros que integran
las Juntas de Educacion, en algunos casos, limita una accién eficiente en cuanto a la
planificacion, la gestion administrativa y la inversion del presupuesto para el

mantenimiento y mejora de los centros educativos (Chaves-Salas, 2024). La estructura
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centralizada del sistema educativo, desconectada de las realidades locales o territoriales,
restringe la posibilidad de que estos actores clave lideren procesos de mejora pertinentes

y sostenibles.

A esto se suma que, segun el CICAP (2023), existe una débil articulacién entre el
nivel central y los actores locales responsables de ejecutar programas de equidad, lo cual

dificulta la implementacién de intervenciones oportunas y ajustadas a los contextos.

Como resultado, la efectividad de los programas de equidad se ve comprometida;
la falta de criterios claros y actualizados para la asignacion de recursos limita la capacidad
del sistema para atender las necesidades reales de los estudiantes en situacion de
vulnerabilidad. Esto genera un escenario en el que los apoyos llegan de forma insuficiente
0 inequitativa, afectando tanto la cobertura como la calidad de las intervenciones

orientadas a garantizar la permanencia y el éxito escolar.

Ademas de las evidencias anteriores, los documentos muestran otros aspectos
que tienen una influencia transversal en los cuatro recursos financieros analizados. Estas
evidencias permiten comprender de forma integrada como ciertas condiciones
estructurales, decisiones institucionales o limitaciones de gestion inciden

simultaneamente en todos los componentes del sistema.

En primer lugar, la implementacién incompleta del enfoque de GpRD dificulta el
uso eficiente y equitativo de los recursos. La carencia de capacitacion suficiente del
personal en este enfoque obstaculiza la correcta estimaciéon de costos, la planificacion

ajustada a la demanda y una rendicion de cuentas efectiva (DFOE-CAP-IF-00015-2022).
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De acuerdo con el CICAP (2023), la ausencia de un sistema de gestion por
resultados impide tener claridad sobre los efectos para la toma de decision en la
planificacion, presupuestacion, ejecucién, monitoreo y evaluacion de los recursos.
Adicionalmente, se identificd que 12 programas presupuestarios ejecutados por el MEP
carecian de definicién clara de su poblacion meta, metas fisicas, indicadores y resultados,
lo que obstaculiza el seguimiento efectivo de su impacto y compromete cerca del 25% del

presupuesto en 2022 (equivalente a £622.445 millones) (DFOE-CAP-IF-00015-2022).

A pesar de multiples diagnésticos que alertan sobre la necesidad de reformas, el
MEP no ha logrado avances sustanciales en areas clave como cobertura, reforma
curricular, financiamiento y mejora salarial del personal docente (Estado de la Educacion,
2019). Esta situacion refleja una cultura institucional anclada en la operacion rutinaria,
con poca capacidad para la transformacion. Se suma a esto, una débil articulaciéon entre
macroprocesos institucionales como la gestién financiera, talento humano, tecnologias de
informacion y administracién de bienes y servicios, lo que reduce la eficiencia operativa y

limita la respuesta estratégica (DFOE-CAP-OS-00001-2024).

Otro aspecto transversal es la falta de seguimiento en modalidades emergentes,
como la educacién publica no tradicional y la Educacion Dual. El estado de la Educacién
(2023) y la Academia de Centroamérica (2018) mencionan la ausencia de regulacion clara
y monitoreo adecuado que genera incertidumbre sobre la eficacia y el impacto de estas

modalidades, asi como sobre su costo-efectividad.

En cuanto al talento humano, la gestién institucional presenta una limitada atencién
al desarrollo profesional y liderazgo, lo cual compromete el gestionar los centros

educativos de manera eficiente y adaptada a las realidades locales (CONARE, 2019;
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Chaves-Salas, 2024). Por su parte, el DFOE-CAP-IF-00015-2022 sefiala que, en el
contexto del portafolio de proyectos, no se identificaron responsables definidos ni
mecanismos de seguimiento claros entre los niveles del sistema, lo que dificulta la
gobernanza institucional. La ausencia de una politica nacional articulada para el desarrollo

profesional y el financiamiento insuficiente, agravan este déficit.

Finalmente, la escasa integracion de las tecnologias de informacién en los
procesos clave del MEP limita su capacidad para gestionar de forma eficiente la
informacion estratégica, lo que impide una toma de decisiones oportuna y basada en

evidencia (DFOE-CAP-OS-00001-2024; CICAP, 2023).

Factores que limitan la atencion de la brecha en gestién institucional

Como se evidencio en el analisis anterior, la gestion institucional del MEP presenta
limitaciones estructurales que dificultan la implementacion de mejoras sostenidas en la
asignacion y uso eficiente de los recursos financieros. A continuacién, se sintetizan los

principales factores que restringen la superacion de esta brecha:

1. Limitaciones en la formacion y desarrollo profesional: la escasa formacion
técnica y continua del personal en areas clave como planificacion, gestion y
administracion, limita la capacidad operativa y estratégica del sistema educativo.
Esta situacion se agrava por la falta de una politica nacional articulada para el
desarrollo profesional.

2. Fragmentacion institucional y débil coordinacion: la estructura organizativa
altamente segmentada y la ausencia de mecanismos eficaces de articulacion
entre los niveles central, regional y local, dificultan la ejecucién oportuna de

politicas y reducen la capacidad de respuesta del MEP.
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3. Cultura organizacional reactiva y resistencia al cambio: predomina una légica

de gestion centrada en la operacién rutinaria y la resolucion de crisis, mas que en
la planificacién estratégica o la innovacion, lo que obstaculiza procesos de mejora

continua.

. Déficit en la institucionalizaciéon del enfoque de GpRD: la implementacion

incompleta y superficial del enfoque GpRD, impide planificar, ejecutar y evaluar
programas con base en resultados claros. La escasa capacitacion en este enfoque

y la falta de indicadores limitan el uso eficaz de los recursos.

. Restricciones legales y normativas: la Ley Marco de Empleo Publico, ha

generado limitaciones en la gestién del talento humano, eliminando incentivos a
la formacion continua, dificultando la contratacidon eficiente y desvinculando el
salario del desempefio. Estas restricciones limitan la flexibilidad institucional para

responder a las necesidades del sistema.

. Ausencia de planificacion estratégica efectiva: muchos programas

institucionales carecen de metas, cronogramas, responsables definidos e
indicadores claros, lo que conduce a una gestion reactiva, fragmentada y poco

eficiente.

. Presién presupuestaria sin enfoque en resultados: la I6gica de ajuste fiscal y

recorte del gasto publico, sin una orientacién basada en evidencias o resultados,
afecta la continuidad de programas prioritarios y limita la innovacion,

especialmente en modalidades emergentes como la Educacion Dual.

. Falta de empoderamiento y capacidades a nivel local: las Juntas de Educacion

y otros actores territoriales no cuentan con la formacion ni los recursos suficientes
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para cumplir sus funciones de manera eficiente, lo que debilita la implementacién
contextualizada de politicas publicas.

9. Falta de liderazgo institucional transformador: a pesar de multiples
diagnésticos, el MEP no ha logrado impulsar reformas clave (como cobertura,
reforma curricular o mejora salarial), lo cual refleja una ausencia de liderazgo
estratégico y una institucionalidad débil.

10. Limitada integracion de tecnologias de informacion: la escasa incorporacion
de herramientas tecnoldgicas en procesos clave como planificacién, seguimiento,
control y rendicion de cuentas, reduce la eficiencia operativa e impide una toma

de decisiones basada en evidencia.

Estos factores, sistematizados a partir del analisis realizado, debilitan el accionar
del MEP y estan en la base de la constante ineficiencia institucional para impulsar

transformaciones significativas.

Ademas, los hallazgos descritos en torno a la brecha de gestion institucional y los
factores que limitan su atencién son consistentes con los planteamientos de diversos
autores que han estudiado la manera en que diversos factores inciden como limitantes del
cambio en el aparato estatal. En particular, Merilee Grindle (1999) sostiene que las
reformas normativas y estructurales en los sectores publicos de paises en desarrollo no

pueden ser efectivas sin un fortalecimiento sostenido de las capacidades institucionales..

Por su parte, Michael Lipsky (1986) advierte que los funcionarios responsables de
implementar politicas publicas operan bajo condiciones estructurales adversas que

restringen su capacidad de accién. Este fendmeno es observable en los equipos
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administrativos del MEP, que enfrentan dificultades como errores salariales crénicos y

falta de coordinacion en la ejecucion presupuestaria.

Desde el enfoque de capacidades de Amartya Sen (2000), las brechas descritas
no son unicamente de indole técnica o financiera, sino que constituyen restricciones reales
al desarrollo humano, que limitan el potencial de estudiantes y docentes, al negarles

condiciones basicas para ensenar y aprender con dignidad.

Asimismo, Michael Fullan (2008) plantea que la mejora sostenida de los sistemas
educativos requiere liderazgo compartido, alineacidon estratégica y estructuras que
fomenten el aprendizaje institucional. Estos elementos estan ausentes o debilitados en la
actual cultura institucional del MEP, caracterizada por una orientacion operativa y una

escasa capacidad transformadora.

Finalmente, la perspectiva de Elinor Ostrom (2011) sobre la gobernanza de los
bienes publicos enfatiza la necesidad de establecer reglas claras, mecanismos de
monitoreo y procesos efectivos de rendicion de cuentas. Estos principios son
fundamentales para una gestion mas transparente y eficaz de los recursos financieros

destinados a la educacion secundaria.

A continuacién, se presenta el analisis de la brecha en gestion presupuestaria,
como dimension fundamental para comprender los desafios en la asignacion y ejecucién

de los recursos publicos destinados a la educacion secundaria.

4.1.2.2 Brecha en Gestion Presupuestaria. La brecha en la gestion presupuestaria
afecta transversalmente la asignacién, administracion y ejecucién de los recursos

financieros en la educacion secundaria publica del pais. Esta situacién impacta
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negativamente sobre los cuatro tipos de recursos analizados en este estudio:
remuneraciones, infraestructura, TMC y programas de equidad. La evidencia muestra
dificultades persistentes en la distribucién de los recursos segun las necesidades reales

del sistema, comprometiendo la eficiencia, la equidad y la calidad del servicio educativo.

e Evidencia en Remuneraciones

La gestion presupuestaria incide de manera significativa en el rubro de
remuneraciones; uno de los principales problemas identificados es que al considerar la
totalidad de niveles educativos (preescolar, primaria y secundaria) la inversién en salarios,
ademas de ser alta, no guarda relacion con la matricula ni con los resultados académicos.
Los documentos del CICAP (2023) y el informe de la Academia de Centroamérica (2018),
sefialan que el gasto en remuneraciones en secundaria es considerablemente mas alto
que en primaria, a pesar de contar con una menor matricula. Esta inversion

desproporcionada genera ineficiencias significativas en la distribucion del gasto.

Ademas, el sistema carece de mecanismos claros de evaluacion del desempefio
docente que permitan vincular los salarios con los resultados obtenidos en el aula. Esta
carencia ha sido reiteradamente sefialada como un obstaculo para implementar politicas
de mejora continua y fortalecer la rendicion de cuentas. El Estado de la Educacion (2019)
destaca que, sin un sistema de evaluacién del desempefio, es imposible garantizar la
calidad del servicio educativo, y mucho menos hacer un uso eficiente del presupuesto

asignado a este recurso financiero.

También se evidencia la ausencia de una politica de incentivos diferenciados para

atraer docentes a zonas vulnerables. Segun el Estado de la Educacion (2019), la condicion
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de pobreza de los distritos y el bajo desempefio estudiantil inciden en el rechazo de plazas
por parte del personal docente, lo que profundiza las desigualdades territoriales. A pesar
de ello, el sistema no ha implementado esquemas que promuevan la movilidad hacia estas
areas mediante beneficios monetarios o no monetarios que motiven a los docentes a

asumir estos retos.

e Evidencia en Infraestructura Educativa

En el ambito de la infraestructura educativa, la brecha de gestidon presupuestaria
se manifiesta de multiples maneras; desde el rezago histérico acumulado hasta la
ineficiencia administrativa para planificar, ejecutar y dar seguimiento al gasto destinado a
este rubro. El problema no radica unicamente en la cantidad de recursos asignados, sino
en la forma en que estos se distribuyen, administran y utilizan. Esta situacién ha provocado
condiciones fisicas inadecuadas para el aprendizaje y un uso ineficiente del presupuesto

publico.

Uno de los aspectos mas visibles de esta brecha es el estado critico en el que se
encuentran numerosos centros educativos. Los Informes del Estado de la Educacion
(2019, 2021 y 2023) coinciden en sefialar problemas estructurales severos como el
deterioro de instalaciones, deficiencias en ventilacion, iluminacién y servicios sanitarios,
asi como la persistencia de condiciones insalubres que ponen en riesgo la salud de la
comunidad educativa. A febrero de 2024, se contabilizaban 849 6rdenes sanitarias activas
en centros educativos del pais (Chaves-Salas, 2024), cifra que evidencia la magnitud del
problema. Ademas, entre 2019 y 2023 se identificaron 68 Juntas de Educacion con saldos

superiores a un millon de colones sin registrar movimientos, mientras la cantidad de
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ordenes sanitarias en centros educativos lleg6 a 712 en agosto de 2023 (DFOE-CAP-OS-

00001-2024).

El modelo de gestion e infraestructura educativa, segun el CICAP (2023), carece
de estructuras que permitan proyectar inversiones, realizar mantenimientos preventivos y
evaluar el impacto del gasto. Como resultado, el presupuesto se asigna sin responder a
un diagnostico claro, ni atender criterios de equidad territorial o necesidades educativas

reales.

e Evidencia en TMC

Aunque programas como Avancemos han demostrado ser fundamentales para
reducir la exclusion y favorecer la permanencia escolar, la evidencia recopilada muestra
una preocupante tendencia de debilitamiento tanto presupuestario como de gestion, lo

cual compromete sus resultados.

Una manifestacion clara de esta brecha es la reduccion progresiva en los recursos
asignados al programa Avancemos en los ultimos afos. Segun el Informe DFOE-CAP-
IAD-00003-2024, entre 2021 y 2023, la matricula en secundaria publica disminuy6 apenas
un 4,2%, mientras que la cantidad de beneficiarios del programa cayd en un 17,9%,
evidenciando una desproporcionalidad critica. A esto se suma una reduccion del 18% en
los recursos totales destinados a estas transferencias, lo que resultdé en una baja del
0,33% en el monto promedio entregado por estudiante en colegios académicos. Entre
2021 y 2023, la matricula en secundaria publica se redujo un 4,2%, pero la cantidad de
beneficiarios del programa Avancemos cay6 un 17,9% vy los recursos transferidos se

redujeron un 18 %. Esto implicé una baja del 0,2% en el monto por estudiante, pasando

90

investigacion.educativa@mep.go.cr



Vicaministario de Planificacion Institlucional y

MINISTERIO DE GOBIERNO Coordinacion Reglonal
EDUCACION PUBLICA | DE COSTA RICA / Dirscclén de Planificacion institucional

studios e Investigacion Educativa

de ¢367.159 a ¢366.477. En colegios académicos, la baja fue del 0,33% y en liceos rurales

hubo un aumento del 1,1% (DFOE-CAP-IAD-00003-2024).

Los efectos de estos recortes ya se evidencian en una menor cobertura de
programas clave como Avancemos, Crecemos y FONABE, cuyas funciones han sido
absorbidas por el primero. La reduccion del 17,9 % en recursos para alimentacion en
colegios académicos y del 8,8% en liceos rurales ha impactado negativamente la
retencion estudiantil. Aunque el transporte aumenté 53 %, la disminucién en el apoyo
alimentario puede atentar contra el derecho fundamental a la educacién de estudiantes

en condicion de pobreza (DFOE-CAP-IAD-00003-2024).

Aunque el Estado de la Educacion (2021) reporta un leve aumento en el numero
de becas otorgadas, persiste la necesidad urgente de revisar los criterios de asignacion
para garantizar que prioricen efectivamente a quienes mas lo necesitan. Ademas, otros
componentes fundamentales -como los comedores y el transporte estudiantil-, también se
han visto afectados por restricciones fiscales que amenazan su continuidad, lo cual ha
motivado recomendaciones para su exclusion de la Regla Fiscal (Estado de la Educacion,

2023).

En términos de resultados, la disminucién en la cobertura del programa
Avancemos es alarmante; segun Chaves-Salas (2024), entre 2021 y 2023, la proporcion
de estudiantes beneficiarios cay6 del 42% al 27% de la poblacion objetivo, una pérdida
sustancial de apoyo, justo en el periodo posterior a la pandemia por COVID-19,
caracterizado por un aumento de la desigualdad, el desempleo y la crisis socioecondémica.
Esta caida se vuelve aun mas preocupante si se considera que, de acuerdo con los

documentos consultados, entre un 10% y un 16 % de los estudiantes beneficiarios
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evitaron la exclusion unicamente gracias a este apoyo monetario. La reduccién de
cobertura, por tanto, debilita un mecanismo probado de proteccién educativa

precisamente cuando mas se necesita.

Este retroceso se presenta en un momento en que el acompafiamiento del Estado
resulta crucial, y evidencia la falta de capacidad institucional para sostener, redisefar o
reforzar estos mecanismos, lo que refleja graves debilidades en la gestion presupuestaria

del sector.

e Evidencia en Programas de Equidad

La brecha de gestion presupuestaria incide profundamente en la ejecucion,
sostenibilidad y eficacia de los programas de equidad en la educacion secundaria publica.
Estos programas -que incluyen componentes fundamentales como el transporte y la
alimentacion estudiantil- fueron concebidos para reducir desigualdades, promover la
permanencia escolar y garantizar el derecho a la educacion de poblaciones en condicion

de vulnerabilidad.

No obstante, las politicas de contencién del gasto implementadas en los ultimos
anos han puesto en riesgo su continuidad, afectando especialmente a estudiantes rurales,
indigenas, en pobreza extrema y residentes en zonas urbano-marginales (Estado de la
Educacion, 2021). A estos recortes presupuestarios se suman deficiencias importantes en
los mecanismos de focalizacion y distribucion geografica, lo que ha contribuido a acentuar

desigualdades estructurales ya existentes.

El PANEA ha documentado criterios de asignacion que no siempre reflejan las

necesidades sociales mas apremiantes. Asimismo, la asignacion presupuestaria no
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incorpora de forma sistematica variables territoriales y socioeconémicas, como el IDS, los
niveles de inseguridad o el aislamiento geografico, lo cual deja a numerosos centros
educativos en regiones prioritarias con apoyos insuficientes o nulos (Informe Estado de la

Educacion, 2023).

Esta situacion contradice el principio de equidad vertical propuesto por la OCDE
(2017), que sostiene que las comunidades en mayores condiciones de desventaja deben
recibir mas recursos que aquellas en contextos mas favorables. En consecuencia, la
distribucion desigual del gasto compromete seriamente el cumplimiento de los objetivos
de inclusién educativa y limita el potencial transformador de estos programas como

herramientas de justicia social.

Existen marcadas diferencias de rendimiento académico entre tipos de centros.
Liceos rurales, colegios indigenas y telesecundarias exhiben peores resultados que CTP
y colegios académicos. A pesar de que algunos centros, como los colegios cientificos,
presentan mejores resultados gracias a practicas selectivas y mayor acceso a recursos,
estas no son replicables a gran escala. Esta disparidad debe ser abordada mediante
estrategias que promuevan la equidad y fortalezcan la resiliencia del sistema (DFOE-CAP-

0S-00001-2024).

Por otro lado, la brecha estructural de gestién presupuestaria no se limita al
impacto especifico que tiene sobre cada una de las lineas de inversion de este estudio
(remuneraciones, infraestructura, TMC y programas de equidad), sino que también se
manifiesta en una serie de aspectos transversales que afectan de forma simultanea y

sistematica a todas las categorias del gasto educativo.
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El estudio de la CGR efectuado en 2021 sefiala que las acciones para la
aprobacion presupuestaria de los recursos administrados por las juntas no se definen ni
ejecutan de manera sistematica y planificada. Ademas, existen debilidades en la
conformacion y niveles de interrelacién entre las DRE y otras dependencias del MEP que

deben interactuar en este proceso (CICAP, 2023, DFOE-CAP-IF-00015-2022).

Las Juntas de Educacion, responsables de administrar una parte importante de los
fondos, no cuentan con procesos organizados ni lineamientos claros para planificar y
ejecutar el gasto. Esta situacion genera una desconexidon entre las verdaderas
necesidades de las comunidades educativas y los objetivos institucionales (CICAP, 2023).
Ademas, entre el 2019 y 2023, se identificaron 68 Juntas de Educacién con saldos
superiores al millon de colones sin registrar movimientos, mientras muchos centros
educativos enfrentaban condiciones criticas derivadas de 6rdenes sanitarias (DFOE-CAP-

0S-00001-2024).

Por otra parte, la CGR ha advertido que el MEP carece de mecanismos
permanentes para dar seguimiento a la ejecucion presupuestaria en funcién de los
objetivos institucionales y necesidades actuales o futuras del sistema educativo, lo que

limita su capacidad de respuesta (DFOE-CAP-IF-00015-2022).

Por otro lado, en la Ultima década, la inversion publica en educacion en Costa Rica
experimentd un crecimiento sostenido, con énfasis en la educacién primaria y secundaria
y una menor proporcion destinada al nivel preescolar (Academia de Centroamérica, 2018).
Sin embargo, a partir del 2020 se produjo una caida significativa en términos reales; ese
ano la inversion disminuy6 un 8% respecto al afio anterior, afectando rubros clave como

transferencias y gastos de capital (Estado de la Educacion, 2021). La tendencia
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descendente continud, con una disminucion nominal del 11% en 2022 y una reduccion
prevista del 2% adicional en 2023, lo que representa una caida acumulada cerca del 13 %

(Estado de la Educacion, 2023).

Ademas, para el 2025 se proyectaban recortes importantes en programas clave:
¢46.102 millones para la Implementacién de la politica educativa (Programa 573) y
€10.530 millones en Programas de equidad (Programa 558) (DFOE-CAP-OS-00001-
2024). La CGR también reporté que en 2023 el presupuesto educativo, como porcentaje
del PIB, alcanzo su nivel mas bajo en los ultimos nueve afos, con mayor impacto sobre
las poblaciones mas vulnerables. Esta situacion se agrava por la inflacién y las

restricciones impuestas por la Regla Fiscal (Estado de la nacién, 2023).

La inversién por estudiante refleja también una profunda desigualdad y poca
eficiencia del gasto. Por ejemplo, el gasto promedio por estudiante en colegios cientificos
y humanisticos fue de €3,7 millones en 2023, frente a 1,4 millones en los colegios
académicos. DFOE-CAP-0S-00001-2024). Ademas, el gasto promedio por estudiante en
Costa Rica fue de $4.997 en 2024, muy por debajo del promedio OCDE ($10.102).

(Chaves-Salas, 2024).

Factores que limitan la atencién de la brecha en gestion presupuestaria

La atencion a la brecha estructural en la gestion presupuestaria se ve
obstaculizada por una serie de factores limitantes que inciden directamente en la
eficiencia, equidad y orientacion a resultados del financiamiento educativo en la educacién
secundaria publica. Identificar y comprender estos factores es clave para explicar la

persistencia de los rezagos, a pesar de los esfuerzos institucionales.
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1. Rigidez en los mecanismos de asignacion presupuestaria: el presupuesto
educativo tiende a replicar esquemas historicos de asignacion que no responden
a necesidades actuales. Esta rigidez limita la posibilidad de reorientar recursos
hacia prioridades emergentes o poblaciones vulnerables.

2. Ausencia de criterios diferenciados en la distribucién del presupuesto:
debido a la rigidez en la asignacion presupuestaria donde no se consideran
adecuadamente las particularidades regionales ni las necesidades especificas de
cada modalidad educativa, la distribuciéon del gasto no es ajustada a contextos de
desigualdad estructural lo que debilita la equidad del sistema.

3. Desarticulacion entre politicas de equidad y uso del presupuesto: existe una
desconexion entre las politicas orientadas a la equidad y la planificacion
presupuestaria. Esta escasa articulacién reduce el impacto de programas
disefiados para disminuir brechas educativas, ya que los recursos no se alinean
con las prioridades sociales y educativas del pais.

4. Resistencia institucional al cambio: como senala Kaufman (2003), la rigidez
estructural impide a las instituciones publicas adaptarse a nuevas realidades. En
el caso del MEP, esta resistencia se manifiesta en la lentitud para adoptar
normativas actualizadas, en la escasa implementacion del enfoque de GpRD, y en
la falta de incentivos que promuevan la eficiencia o la rendicién de cuentas.

5. Débil capacidad técnica en la gestion presupuestaria: la falta de personal
técnico especializado en gestidon presupuestaria repercute en todos los niveles del
gasto educativo. EI PNUD (2014) ha advertido sobre la escasa formacion técnica
del personal, la alta rotacion en puestos clave y la ausencia de perfiles adecuados

para tareas complejas como planificacion, seguimiento y fiscalizacién. Esto
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compromete la capacidad del Estado para garantizar un uso racional y equitativo
del presupuesto.

6. Falta de herramientas de integracién entre presupuesto e informacién
contextual: la limitada disponibilidad de herramientas que permitan articular el
presupuesto educativo con variables sociales, educativas y territoriales -como lo
documentan la CGR y el Plan Estratégico Nacional (PEN)- restringe la capacidad
institucional para responder de forma estratégica a las desigualdades. Esta
desconexion también dificulta el andlisis del costo por estudiante segun
modalidad, regiéon o nivel educativo, lo que limita la eficiencia del gasto y la

planificacion basada en evidencia.

Desde el enfoque de capacidades humanas de Amartya Sen (2000), la deficiente
gestidn presupuestaria constituye una restriccion estructural que impide a estudiantes,
docentes y comunidades ejercer efectivamente su derecho a una educacién digna. Si los
recursos no se asignan ni ejecutan en funcién de las necesidades reales del sistema, se
limita su potencial para ampliar las libertades individuales y colectivas que son base del

desarrollo humano.

En esta misma linea, Kaufman (2003) identifica la resistencia institucional al
cambio como una forma de rigidez estructural que obstaculiza la transformacién de las
instituciones publicas. Esta resistencia se manifiesta en la lentitud para adoptar
normativas actualizadas, en la escasa implementacion de enfoques como la GpRD, y en

la falta de incentivos para mejorar la eficiencia o la rendicion de cuentas.

Por su parte, Merilee Grindle (2002) subraya que las debilidades en las

capacidades estatales -especialmente la limitada profesionalizacion del recurso humano
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y la fragmentacion institucional-, reducen la efectividad de las politicas publicas. En el caso
costarricense, esta fragilidad institucional se refleja en la ausencia de mecanismos de

monitoreo y evaluacion presupuestaria, afectando la eficacia del gasto educativo.

4.1.2.3 Brecha en Sistemas de Informacién. La disponibilidad de informacion confiable,
organizada y oportuna es un componente esencial para la gestion educativa efectiva. En
el caso de la educacion secundaria publica costarricense, persiste una brecha estructural
en los sistemas de informacién del MEP que limita su capacidad para planificar, asignar

y evaluar el uso de los recursos financieros de forma eficiente y equitativa.

Esta brecha se manifiesta en la fragmentacion de las bases de datos
institucionales, la escasa interoperabilidad entre plataformas, la falta de actualizacién (la
desconexion que existe en la produccion de datos y las necesidades analiticas del MEP)
y la débil desagregacién por nivel, modalidad, regién y otras variables clave. Estas
deficiencias comprometen la formulaciéon de politicas basadas en evidencia, dificultan la
focalizacion de las inversiones y debilitan los procesos de monitoreo, rendicion de cuentas
y mejora continua. A partir de esta problematica, se analizan a continuacion las principales
formas en que esta brecha afecta la gestion de los recursos publicos en el sistema

educativo, asi como los factores que han limitado su atencion y transformacion.

e Evidencias en Remuneraciones

Las debilidades en los sistemas de informacién del MEP tienen repercusiones
directas sobre el manejo del recurso humano y, en consecuencia, sobre la ejecucién

presupuestaria en el rubro de remuneraciones. En particular, la ausencia de un sistema
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consolidado, confiable y actualizado para registrar y gestionar los datos del personal ha

generado multiples errores administrativos de gran magnitud.

Segun el Informe DFOE-CAP-OS-00001-2024, en el ano 2023 se tramitaron
68.247 gestiones por errores en pagos, lo que obligd al MEP a destinar mas de ¢15.000
millones para su resolucion. Esta problematica no es aislada: en los ultimos tres afios, el
monto total invertido en corregir errores administrativos relacionados con remuneraciones
superé los €45.000 millones. Esta situacion evidencia como las fallas en los sistemas de
informacion provocan un uso ineficiente del presupuesto, desvian recursos que podrian

haberse dirigido a areas prioritarias y deterioran la gestion institucional.

Una de las causas estructurales de esta situacion es la fragmentacién de los
sistemas informaticos del MEP; actualmente, coexisten registros paralelos y bases de
datos administradas por distintas instancias, como la DGTH, las DRE, las unidades
presupuestarias y las plataformas salariales (como Integra2). Esta falta de integracion
genera inconsistencia en los registros, dificulta el seguimiento de los movimientos del
personal y retrasa procesos criticos, traduciéndose en demoras para la aplicacion de
nombramientos, acumulacion de errores no detectados y dificultades para vincular el

gasto en remuneraciones con criterios de desempefo o eficiencia institucional.

Ademas, la implementacién de la Ley Marco de Empleo Publico ha puesto en
evidencia la necesidad de contar con sistemas de informacién robustos. El mismo informe
de la CGR (DFOE-CAP-0OS-00001-2024) sefiala la falta de datos accesibles y bien
organizados que permitan evaluar con precision, la aplicacion diferenciada de esta
normativa segun categorias, niveles y modalidades. Esta carencia limita la posibilidad de

cuantificar el impacto real de las reformas sobre las condiciones laborales del personal del
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MEP, impidiendo identificar efectos especificos en la equidad salarial y en la asignacion
estratégica del recurso humano, lo que compromete tanto la justicia laboral como la

eficiencia institucional.

e Evidencias en Infraestructura Educativa

Con respecto a la infraestructura educativa, la limitada disponibilidad, baja calidad
y escasa articulacion de los sistemas de informacion representa una barrera estructural
clave que afecta directamente su gestion. La ausencia de registros consolidados,
confiables y desagregados impide desarrollar una planificacion estratégica basada en
evidencia y limita la capacidad institucional para identificar, priorizar y ejecutar

adecuadamente proyectos de infraestructura en los centros educativos.

Una de las principales evidencias es que el MEP no cuenta con un sistema
centralizado que permita monitorear adecuadamente la situacion de la infraestructura
educativa en todo el pais. Esta carencia ha sido sefialada en los Informes DFOE-CAP-
0S-00001-2024, Estado de la Educacion (2021) y CONARE (2019), los cuales advierten
sobre la inexistencia de una herramienta que brinde informacioén sistematica y actualizada
sobre el estado fisico de los centros educativos y que ademas permita planificar y priorizar
las inversiones en infraestructura, corregir desigualdades entre instituciones y garantizar
condiciones homogéneas de calidad y funcionamiento. Como consecuencia, las
decisiones de inversion en infraestructura tienden a responder a casos urgentes, en lugar

de abordar necesidades estructurales de largo plazo.

La persistencia de 849 érdenes sanitarias activas al mes de febrero de 2024, sin
que exista un registro centralizado que permita darle seguimiento en tiempo real, refleja

esta carencia (DFOE-CAP-OS-00001-2024). Esta situacion revela la incapacidad del
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sistema para planificar preventivamente el mantenimiento, diagnosticar tendencias de

deterioro o asignar recursos con base en criterios objetivos de urgencia y vulnerabilidad.

A ello se suma la dificultad para vincular el inventario fisico de los centros
educativos con los datos presupuestarios. Esta desconexién entre los sistemas de
informacion administrativa y financiera impide tener una vision integral de cada institucion

como unidad de analisis para la inversion publica.

Ademas, las Juntas de Educacién y administrativas tampoco cuentan con sistemas
de informacion estandarizados ni con orientacién técnica suficiente para registrar o
sistematizar las necesidades de infraestructura. Esto genera importantes disparidades en
la calidad de los datos, segun la regidn o el nivel de formacién del personal responsable.
La ausencia de lineamientos nacionales para el levantamiento, actualizacion y uso de
datos sobre infraestructura limita la coordinacion entre actores, debilita la transparencia y

obstaculiza la formulacién de propuestas de inversién articuladas a nivel local y central.

Desde la perspectiva técnica, la falta de datos confiables también impide evaluar
el impacto de las inversiones realizadas. No se cuenta con informacion sistematizada que
permita comparar la situacion previa y posterior a una intervencion, medir mejoras en
condiciones de habitabilidad o analizar la relacion entre infraestructura y rendimiento
académico. Esta debilidad, sefalada también por la CGR, reduce la posibilidad de

implementar mecanismos de rendicion de cuentas o de aprendizaje institucional.

e Evidencias en TMC

Con respecto a las TMC la brecha estructural en los sistemas de informacion ha

limitado de forma significativa su eficacia, focalizacién y cobertura. Si bien estas
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transferencias han sido fundamentales para apoyar la permanencia y reinsercion
educativa, su impacto se ha visto afectado por la carencia de datos integrados,
desagregados y actualizados, que permitan identificar de manera precisa a la poblacion
beneficiaria, dar seguimiento a su trayectoria y orientar los recursos de acuerdo con las

prioridades sociales y territoriales mas urgentes.

Una de las principales limitaciones identificadas es que no existe un sistema de
informacion interinstitucional robusto entre el MEP y el IMAS que garantice la integracion
de datos sobre matricula, condicion socioecondmica y ubicacion geografica del
estudiantado. Esta desconexién ha derivado en fallas de cobertura significativas; entre
2021y 2023, mientras la matricula en secundaria publica se redujo en un 4,2 %, el nimero
de beneficiarios del programa Avancemos cay6 en un 17,9 % y el monto total asignado
programa se redujo en un 18 % (DFOE-CAP-IAD-00003-2024). Esta desproporcionalidad
no responde a una disminucién en la necesidad del apoyo, sino a la incapacidad del
sistema para sostener y actualizar los criterios de asignacién en funcién de datos

confiables y articulados.

Ademas, segun la consultoria del CICAP (2023), no existe un mecanismo para
evaluar de forma sistematica el impacto del programa Avancemos mas alla del nimero de
beneficiarios y del monto transferido. No se recopilan datos que permitan valorar como
estas ayudas inciden en la retencion escolar, el rendimiento académico o el bienestar
emocional del estudiantado. Esta ausencia de informacion sobre resultados, sumada a la
debilidad en los sistemas de seguimiento, impide implementar un modelo de gestion

orientado al desemperio o a la mejora continua.
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e Evidencias en Programas de Equidad

La brecha estructural en los sistemas de informacion limita gravemente la
planificacion, focalizacion y ejecucion de los programas de equidad en la educacion
secundaria publica. La falta de informacion confiable, sistematica y desagregada
obstaculiza la asignacién eficiente de recursos y la atencién efectiva de las poblaciones
mas vulnerables, afectando programas como alimentacién y transporte fundamentales

para garantizar la permanencia y participacion educativa.

Segun el Décimo Informe del Estado de la Educacion (2023), uno de los principales
problemas es que no existen mecanismos institucionalizados que permitan identificar
claramente las necesidades de las poblaciones estudiantiles que requieren de apoyos
diferenciados. Esto significa que el sistema educativo no dispone de informacién
suficientemente detallada sobre las condiciones sociales, econémicas o geograficas del
estudiantado que justifique de forma técnica las decisiones presupuestarias en materia de
equidad. El resultado es una distribucion del gasto que, aunque bien intencionada, no

logra romper con los patrones de desigualdad historica.

El mismo informe afirma que la escasa disponibilidad de informacion estadistica
confiable y sisteméatica a nivel regional o local es una de las principales barreras para una
gestion orientada a resultados (Estado de la Educacién, 2023). Esta carencia impide
analizar con precisién las condiciones particulares de cada territorio y dificulta construir

una politica de equidad territorial efectiva.

Desde una perspectiva operativa, la falta de datos también se expresa en la
imposibilidad de articular la informacion generada por las distintas dependencias del MEP,

las Juntas de Educacion y las DRE. El documento evidencia que no se dispone de
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registros sistematicos que permitan dar seguimiento a la ejecucioén y al impacto de los
programas de equidad, como alimentacion y transporte, ni de sistemas que integren

indicadores de contexto, matricula, condicion socioeconémica y rendimiento académico.

El informe es claro al senalar que la falta de datos desagregados a nivel de centros
educativos limita la identificacion de brechas y la definicién de prioridades (Estado de la
Educacion, 2023). Esto no solo afecta la formulacion de politicas, sino también la
capacidad institucional para evaluar si los programas estan llegando a quienes mas los
necesitan, con qué cobertura, calidad y oportunidad. Al no tener esta informacion, resulta

imposible disefiar ajustes o mejoras que aumenten el impacto de los recursos invertidos.

Ademas, la falta de evaluacién del impacto de estos programas es una constante.
Como lo indica el informe, no se cuenta con evidencia suficiente sobre los resultados de
estos programas en términos de mejora de la equidad o la reduccion de la exclusion
escolar (Estado de la Educacion, 2023), lo que limita gravemente la capacidad de mejora

basada en evidencia.

Esta situacion también es abordada por la consultoria del CICAP (2023), la cual
identifica que las decisiones sobre asignacion de recursos para equidad no se vinculan de
manera clara con un sistema de priorizacidon regional o institucional, ni con indicadores
sociales 0 educativos. La consultoria también subraya la ausencia de lineamientos
técnicos estandarizados para recopilar, sistematizar y analizar la informacion sobre

necesidades de apoyo educativo.

Dentro de esta brecha estructural, se mencionan aspectos que impactan los cuatro

recursos financieros del estudio. Una de las evidencias mas fuertes es la falta de
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uniformidad en los formatos de datos generados por el MEP, lo que dificulta su

procesamiento, cruce y analisis de la informacion (CICAP, 2023).

Ademas, existen inconsistencias entre distintas fuentes institucionales; por
ejemplo, los datos sobre exclusion intra-anual del Il Ciclo y Educacién Diversificada
reportados por la Unidad para la Permanencia y Reincorporacion (UPRE) no coinciden
con los datos de las DRE ni del Departamento de Analisis Estadistico (DAE)(DFOE-CAP-
IF-00015-2022). También se detectaron incoherencias entre los datos del DAE y del
Sistema de Administracion Basica de la Educacion y sus Recursos (SABER) (DFOE-CAP-

IAD-00003-2024).

Asimismo, la matricula estudiantil se registra tanto en el SABER, en uso oficial
desde 2022, como en hojas de calculo del censo escolar. Esta duplicacion genera
ambigliedades, como la asignacion de dos cddigos diferentes para un mismo centro
educativo (SABER y presupuestario) (DFOE-CAP-0OS-00001-2024). Otro ejemplo, se
encuentra en el Bachillerato Internacional ya que para saber cuantos estudiantes estan
inscritos es necesario revisar manualmente cerca de 3.000 registros en 20 centros

educativos DFOE-CAP-OS-00001-2024).

A esto se suma que las bases no estan centralizadas dentro del MEP y que los
cambios metodoldgicos a lo largo del tiempo dificultan la comparacion de indicadores y el

analisis de tendencias (Academia de Centroamérica, 2018).
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Factores que limitan la atencién de la brecha en sistemas de informacién

La atencién a la brecha estructural en los sistemas de informacion se ve
obstaculizada por multiples factores técnicos, institucionales y organizativos. Estos
limitantes inciden directamente en la capacidad del sistema educativo para producir
informacion oportuna, confiable y Util para la toma de decisiones, lo que repercute en todos

los recursos financieros analizados en este estudio.

1. Duplicidad de informacion: la coexistencia de plataformas no integradas,
metodologias dispares y formatos inconsistentes -como los registros paralelos y
bases de datos fragmentadas administradas por la DGTH, las DRE, las unidades
presupuestarias, plataformas como Integra2 y otros sistemas especificos para
infraestructura educativa-, generan inconsistencia en los datos y dificulta contar
con informacion sistematica, comparable y desagregada sobre los resultados
educativos. Esta fragmentacién impide la mejora continua y el disefio de politicas
basadas en evidencia, y limita la capacidad del MEP para identificar
necesidades, evaluar resultados e implementar intervenciones efectivas en favor
de la equidad y calidad educativa (DFOE-CAP-0OS-00001-2024; Estado de la
Educacion, 2021).

2. Ausencia de un sistema de informaciéon integrado, interoperable y
estandarizado: el MEP carece de un sistema de informacion robusto que
permita integrar de forma coherente y continua datos sobre matricula, condicion
socioecondmica, rendimiento académico, infraestructura educativa y ejecucion
presupuestaria. La desconexioén entre plataformas como SABER, Integra2 y los

registros de Juntas de Educacion impide una vision integral del sistema, lo que
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limita la identificacion precisa de necesidades, desigualdades y resultados. Esta
situacion debilita la capacidad institucional para disefiar intervenciones
especificas, evaluar su impacto y orientar los recursos con base en evidencia
(Informe Estado de la Educacion, 2021; Informe DFOE-CAP-OS-00001-2024;
CICAP, 2023).

Descoordinacién institucional en la gestion de la informacion: la dispersion
de responsabilidades entre unidades del MEP vy la falta de mecanismos formales
de articulacion interdepartamental obstaculizan la consolidacion de una base de
datos confiable. Esta desarticulacion impide la producciéon de informacion
integrada y util para la planificacion educativa (DFOE-CAP-IF-00015-2022;
DFOE-CAP-0OS-00001-2024).

Débil capacidad técnica y escasa inversion en analisis de datos: la escasez
de personal especializado en analisis de informacion, asi como la limitada
inversion en herramientas tecnolégicas para la recoleccion, validacién y
procesamiento de datos, dificultan el desarrollo de sistemas de monitoreo
sofisticados y sostenibles. Esta debilidad compromete la transformacion de datos
en conocimiento util para la toma de decisiones (CICAP, 2023; Estado de la
Educacion, 2023; Academia de Centroamérica, 2018).

Cambios metodolégicos frecuentes sin continuidad ni documentacion
suficiente: las modificaciones constantes en definiciones, formatos o
metodologias de recoleccion y presentacion de datos -sin mecanismos
adecuados de documentacion o transicion-, impiden el seguimiento de

tendencias historicas, debilitan el aprendizaje institucional y complican la

evaluacion de politicas (Informe Estado de la Educacion, 2021).
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6. Limitaciones en el monitoreo de la infraestructura educativa: No se dispone
de un sistema centralizado que permita monitorear el estado fisico y las
condiciones de los centros educativos en tiempo real, lo cual ha sido sefialado
explicitamente en los informes DFOE-CAP-OS-00001-2024 y Estado de la
Educacion (2021). Esta carencia limita no solo la planificacion preventiva del
mantenimiento y la atencién oportuna de érdenes sanitarias, sino que también
obstaculiza la priorizacién de inversiones estratégicas y la correccion de
desigualdades estructurales en infraestructura.

7. Desigualdades en el acceso, calidad y uso de la informacién a nivel
regional e institucional: las Juntas de Educacion, DRE y centros educativos
enfrentan barreras operativas y técnicas para recolectar y sistematizar datos. La
ausencia de lineamientos claros y capacidades diferenciadas genera
disparidades en la calidad de la informacion entre territorios, lo que afecta la

equidad territorial en la asignacién de recursos (Estado de la Educacion, 2023).

Este analisis se enriquece con teoria que sustenta las observaciones realizadas;
desde la perspectiva de Amartya Sen (2000), la ausencia de informacion detallada y
confiable limita la capacidad del sistema educativo para reconocer y superar
desigualdades estructurales, afectando las libertades y oportunidades de estudiantes,
docentes y comunidades. Merilee Grindle (2002) enfatiza que la fragmentacion
institucional y la falta de capacidades técnicas socavan la efectividad de las politicas
publicas, un fendmeno claramente presente en la dispersion y baja calidad de los sistemas

de informacién del MEP.
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Kaufman (2003) identifica la resistencia institucional como un factor que
obstaculiza la adopcion de practicas modernas, incluyendo la implementacion de sistemas
de gestién basados en resultados. Finalmente, la falta de cultura organizacional orientada
a la evaluacion y aprendizaje institucional refleja la necesidad de reformas integrales que
fortalezcan no solo la tecnologia, sino también las capacidades humanas y la coordinacion

interinstitucional.

La articulacion entre la clasificacion de brechas estructurales y la exploracién de
los factores que limitan su atencion permite construir una vision integral de los retos que
enfrenta la educacion secundaria publica diurna de Costa Rica en materia de
financiamiento. Esta perspectiva, centrada en las dimensiones de gestion institucional,
gestion presupuestaria y sistemas de informacion, facilita un analisis técnico riguroso de
las debilidades del sistema y sienta las bases para una estrategia de mejora, incorporando

los aportes de actores institucionales clave.

4.2 Analisis de las entrevistas grupales

A continuacion, se presentan los principales hallazgos derivados de las entrevistas
grupales con personal clave en la toma de decisiones sobre los recursos financieros

analizados en este estudio.

Para el analisis de las entrevistas, tal como se indicé en la metodologia, se aplicé
la técnica de analisis de contenido, lo que permitié identificar patrones y percepciones
emergentes. Por lo tanto, lo presentado no corresponde a transcripciones literales de las
personas informantes, sino a una sintesis interpretativa de los hallazgos surgidos en las

entrevistas.
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Las personas participantes en las entrevistas, son parte del equipo de expertos en
el tema, ya que representan a cada uno de los departamentos que integran los diferentes

componentes de los recursos financieros.

El analisis se organiza segun las brechas identificadas: gestion institucional,
gestion presupuestaria y sistemas de informacion. En cada caso, se presentan los
hallazgos vinculados a los diferentes componentes de los recursos financieros
-remuneraciones, infraestructura educativa, TMC y programas de equidad- y se contrastan

con las evidencias derivadas del analisis documental.

Es importante resaltar que, aunque el estudio esta centrado en educacion
secundaria, las brechas identificadas no se limitan Unicamente a este nivel, sino que
trascienden y han impactado de manera significativa al sistema educativo en su conjunto,

evidenciando desafios estructurales que requieren atencion integral.

4.2.1 Brecha en Gestion Institucional

e Remuneraciones

El analisis documental evidencia que la gestidén institucional del recurso de
remuneraciones presenta debilidades estructurales que inciden en la eficiencia y equidad
de la distribucion presupuestaria. Entre los factores centrales de esta brecha se
encuentran la rigidez normativa, los escasos procesos de seguimiento y la fragmentacion
de la informacién, que limita la toma de decisiones. Estos hallazgos fueron confirmados y
enriquecidos en las entrevistas grupales, donde las personas funcionarias mencionaron
experiencias concretas y, de manera propositiva, establecieron acciones para mejorar la

gestion.
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En cuanto a la fragmentacion institucional se sefala que las dependencias
responsables de remuneraciones no operan de manera articulada, generando
duplicidades y retrasos. Las personas participantes mencionaron que la informacién de
matricula y necesidades de personal no fluye con la agilidad requerida hacia quienes
ejecutan los nombramientos, debido a que los datos se encuentran dispersos en diferentes
sistemas y no siempre se encuentran alineados. Esto evidencia falta de planificacion que
articule los departamentos encargados, asi como ausencia de politicas claras en la
asignacion de recursos. También agregaron que, cada dependencia trabaja con lo minimo
indispensable para cumplir su funcion, careciendo del valor agregado que aporta la

planificacion.

Por ejemplo, desde la DGTH el rol se limita a garantizar el pago mensual de los
aproximadamente 80.000 funcionarios del MEP, pero no se les ha capacitado para
evaluar, como ese esfuerzo financiero podria relacionarse con mejoras en los procesos o
en metas de calidad, siendo que el personal entrevistado cuenta con un perfil profesional
que los hace capaces de aportar en el proceso de evaluacion de resultados. Para lograrlo,
segun los informantes se necesita de voluntad politica para que las autoridades superiores
se comprometan con cambios de fondo. Pero ademas, hace falta un plan de accion
concreto, que contemple un cronograma de acciones que incluya instrucciones claras a
todas las direcciones y departamentos encargados sobre los procesos de

remuneraciones.

Ademas, plantearon la creacién de espacios interdepartamentales de coordinacion
y la implementacién de plataformas digitales integradas, que permitan compartir datos en
tiempo real entre direcciones. La propuesta apunta a reducir la duplicidad de esfuerzos y

garantizar que la informacion se use de manera coherente en todas las fases de la gestion.
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En concordancia con lo anterior, las personas informantes subrayaron serias
limitaciones estructurales heredadas, que obstaculizan una administracion estratégica del
personal del titulo | y Il. Por un lado, la normativa vigente dominada por criterios de la
DGSC tiende a priorizar factores como la antigiiedad o grados académicos, por encima
de la idoneidad o las competencias reales para ocupar puestos clave. Se citdé que, en la
practica no siempre el mas experimentado o capaz esta en el cargo de liderazgo y que
hay casos donde algunos nombramientos parecieran responder mas a aspectos
subjetivos o de simpatia que a mérito técnico. Esto representa una distorsién en la gestion
de talento ya que no se asegura que las personas mas competentes estén en roles de

mayor impacto.

Por otro lado, este régimen de la DGSC, vuelve lento y complejo los procesos de
contratacion de personal. Se citaba el ejemplo de que, para cada vacante se activan
procedimientos engorrosos de congelamiento de plazas, periodos de prueba y concursos
que pueden tomar meses o afos en resolverse. Ademas, abrir un concurso externo genera
hasta 600 personas oferentes por puesto lo que vuelve inmanejable el proceso,
provocando vacantes prolongadas en puestos criticos y un retroceso en la agilidad

institucional.

Los participantes coincidieron en que, modernizar y descentralizar el régimen de
la DGSC es imprescindible para una mejora del sistema educativo actual. Esta es una
dimension de la brecha institucional que trasciende el propio MEP, requiriendo
coordinacién con otras instancias estatales para flexibilizar y adecuar las reglas a la

realidad del sector educativo.
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Continuando con los nombramientos y contrataciones docentes, un eje critico es
la ausencia de incentivos vinculados al desempefio y la formacién. Actualmente, no hay
una vinculacion de los incentivos econdmicos con el trabajo realizado por el personal
docente; las personas informantes sefialaron que un docente excelente percibe el mismo
salario que uno de bajo rendimiento, lo cual no incentiva la mejora continua. La situacion
se ha visto agravada por la Ley Marco de Empleo Publico, la cual eliminé algunos pluses
salariales tradicionales (carrera profesional), sin implementar un sistema alternativo de
reconocimiento a la labor ni tampoco una herramienta que vincule lo salarial con el
desempeno. En otras palabras, se removieron incentivos econémicos previos por un
modelo de salario global, pero no se ha establecido un mecanismo ligado a resultados,
generando descontento y posibles impactos en la calidad educativa a mediano y largo

plazo.

Asimismo, se evidenciaron inequidades derivadas del nuevo esquema salarial.
Con la introduccion del salario global para nuevos funcionarios, se han creado brechas
salariales notables entre personal antiguo y el recién ingresado en puestos similares.
Segun los participantes, esto desmotiva a los servidores con trayectoria profesional dentro
del MEP e incluso provoca rotacion de personal, ya que algunos consideran renunciar y
reingresar bajo el salario global, dado que un recién ingresado puede ganar hasta 300 mil

colones mas que ellos.

Las personas participantes en las entrevistas grupales sefalaron que equiparar los
sueldos a un nivel mayor para todo el personal seria una medida deseable y justa, y que
mejoraria la gestion que se realiza en remuneraciones, e incluso mencionaron que se han
realizado estudios sobre el costo total de aplicar el salario global de manera generalizada.

No obstante, reconocen que, aunque esta podria ser una via para avanzar hacia una
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mayor equidad, actualmente no resulta una opcion viable debido a la falta de recursos

presupuestarios suficientes en el pais.

Ademas, se mencion6 un aumento en el gasto de planilla debido a la migracion
masiva de funcionarios a puestos con salario global (traslados, ascensos, descensos),
para el cual las herramientas actuales no permiten medir el impacto presupuestario,
dejando a las direcciones y departamentos encargados de remuneraciones con la tarea
de buscar recursos para cerrar el afo. Cuando faltan recursos para hacer frente a los
compromisos salariales, es el departamento de remuneraciones quien queda mal frente a
los afectados, aunque el problema provenga de decisiones externas o imposiciones

legales fuera de su control.

Otro aspecto sefalado es la rigidez normativa en los procesos actuales. Tanto en
el analisis documental como en las entrevistas grupales realizadas, se describen tramites
extensos que, aunque responden a exigencias de control fiscal, hacen mas lenta la
respuesta institucional ante situaciones que pueden ser urgentes, o prioritarias. Las
personas participantes propusieron revisar los procedimientos existentes para generar
procesos diferenciados segun la naturaleza de la tarea; estandarizar formatos y requisitos
entre direcciones y departamentos, evitando repeticion de informacion y desgaste

administrativo.

La débil utilizaciéon de informacion en la toma de decisiones se evidencié como un
obstaculo significativo. Las personas participantes propusieron como medida prioritaria la
creacion de un sistema de informacion Unico sobre remuneraciones, con indicadores
claros para analizar tendencias de matricula, necesidades docentes y cargas horarias.

Este sistema deberia ser accesible para las distintas instancias encargadas de los
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procesos y acompafiarse de protocolos claros de analisis y reporte, garantizando que la

informacion no quede dispersa ni sujeta a interpretaciones.

Finalmente, en relacion con las capacidades del personal, tanto en el analisis
documental como en lo aportado por las personas funcionarias, se evidencié la ausencia
de programas sistematicos de capacitacion. Los participantes ven necesario establecer
un plan de formacion continua en gestion de remuneraciones, que incluya aspectos
normativos, administrativos, uso de herramientas digitales y comprension de los impactos
pedagogicos de la distribucién de personal. También sugirieron crear espacios de
intercambio de buenas practicas entre departamentos y regiones, para replicar

experiencias exitosas en contextos con mayores dificultades.

e [Infraestructura Educativa

Las personas participantes de la DIE expresaron desafios en la organizacion,
planificacion y procesos internos del MEP para gestionar la infraestructura, asi como la
interaccion de la DIE con otros actores (jerarcas, juntas, comunidades). Mencionan una
fragmentacion institucional y falta de alineamiento que repercute directamente en el

estado de los centros educativos del pais.

Un primer aspecto es la ausencia de una cultura de planificacion efectiva y
sostenida en el tiempo. Aunque en los lineamientos el MEP impulsa enfoques como la
GpRD, en la practica no se han incorporado en el trabajo diario. Manifiestan que su labor
se vuelve reactiva, dominada por las urgencias del dia a dia, atendiendo problemas
inmediatos que surgen en centros educativos, sin espacio para planificar proactivamente.
Expresaron que; debido a estas urgencias, nunca ha sido facil seguir un plan estratégico,

aunque enfatizaron que si cuentan con estos.
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Esta situacién se agrava por situaciones politicas, ya que cada cambio de
administracion trae nuevas prioridades, reestructuraciones y érdenes que rompen la
continuidad de lo planeado. Los esfuerzos realizados por un gobierno pueden ser
descartados por el siguiente, generando peérdida de tiempo y recursos, como lo ocurrido
con el proyecto del censo de infraestructura, donde el trabajo realizado ha sido descartado
por administraciones posteriores. Para estas personas, la falta de continuidad atenta
contra cualquier mejora de fondo, ya que la infraestructura requiere de una vision a largo

plazo (mas alla de los cuatro afios).

Ligado a lo anterior, las personas participantes, quienes son especialistas en el
area, sienten que trabajan sin que se tomen en cuenta su criterio sobre los objetivos o
metas de infraestructura las cuales son impuestas sin incluirlos a ellos para permitirles
analizar o conocer la viabilidad de los proyectos. Un ejemplo presentado, fue la inclusion
por parte de MIDEPLAN en el Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica de una
cantidad de obras de infraestructura educativa que nunca fueron consensuadas con la
DIE, lo cual refleja la poca comprension de los procedimientos existentes en esta
direccion. El efecto de esta situacion se da en dos vias, por un lado, genera frustracion y
desgaste en el personal técnico el cual se ve sefialado por incumplir metas, y por otro lado
se conduce a planes de infraestructura desconectados de la realidad, que luego quedan
solamente en el papel. Ademas, expresan que estas situaciones facilitan nombramientos
inadecuados, pues se han designado asesores de confianza politica para coordinar

programas, sin la experiencia técnica requerida, lo cual afecta proyectos clave.

Otro tema critico de gestion institucional es el modelo de organizacion para
ejecutar los proyectos. Actualmente, para la construccion y reparacion de infraestructura

educativa, la DIE formula técnicamente los proyectos, pero la ejecuciéon (contratacion de
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obras) la realizan las Juntas de Educacién o Juntas Administrativas de los centros
educativos. Las personas participantes coinciden en que este esquema, aunque tuvo éxito
en el pasado, con las caracteristicas actuales, es imposible de continuar porque implica
fragmentar la gestion en mas de 4.000 juntas activas, a las cuales la DIE debe asistir y
supervisar. Sin embargo, los recursos humanos son limitados, por lo que se vuelve

imposible controlar a todas estas juntas.

Manifiestan que cada afo, la DIE emite alrededor de 500 autorizaciones de
proyectos de infraestructura para que las juntas ejecuten pequenas obras de
mantenimiento con dineros ya depositados en sus cuentas, pero de esos, alrededor de 50
juntas logran ejecutarlo en el afio. Muchas de ellas dejan el dinero congelado por afios y
por eso en las evidencias se muestran fondos inactivos en las cuentas de cada centro
educativo, ya sea por la complejidad de los procesos de contratacion publica -que las
abruma-, o por no querer iniciar los tramites que corresponden debido a la poca
capacitacion que tienen, las juntas intentan actuar, pero cometen errores administrativos
que terminan en mal manejo de presupuestos publicos, lo cual consume mucho tiempo
del personal de la DIE en aclaraciones, asesorias y correcciones, tiempo que se resta al
avance de obras prioritarias. Ademas, el ritmo de ejecucion es muy lento, ya que los
tramites en cada junta tardan tanto que un proyecto de infraestructura educativa se puede

extender hasta tres afios 0 mas desde que se inician los tramites.

Las personas participantes proponen una transformacion institucional de fondo:
centralizar la ejecucion de infraestructura y devolver esa responsabilidad al MEP-DIE.
Para que sea viable, sugieren crear una Proveeduria Institucional especializada en
infraestructura o inclusive dotar a la DIE de personeria juridica para contratar

directamente. Con un equipo dedicado solamente a la ejecucién de infraestructura y con
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procedimientos estandarizados, estiman que los proyectos podrian agilizarse. Ademas,
mencionan la posibilidad de contar con cuadrillas propias o regionales, muy parecido al
funcionamiento del Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT), para atender
dafios menores rapidamente. Esta propuesta, implicaria un cambio mayor en la gestion
institucional y requeriria reformar leyes y/o reglamentos y aumentar significativamente el
personal técnico en la DIE (ingenieros, arquitectos). Las personas participantes ven la
necesidad de este cambio, calificandolo de indispensable para romper el actual cuello de

botella.

Con respecto a la creacion de la Proveeduria Institucional especializada, advierten
que debe realizarse antes de quitarle atribuciones a las Juntas de Educacion y Juntas
Administrativas, ya que actualmente, con sus limitaciones, son las juntas las que ayudan
a que caminen los procesos. Por ello, es crucial empoderar a las juntas para que realicen

y financien el mantenimiento menor.

Se detectd que el marco normativo actual ha sido parte del problema, ya que la
regulacion anterior de juntas practicamente no les permitia usar fondos en mantenimiento
preventivo, sino unicamente en gastos operativos y, si sobraba algo, reparaciones. La
transicién debe ser gradual y planificada, garantizando recursos y personal para el nuevo
modelo; de lo contrario, la paralisis de obras seria total. Plantean que se puede realizar
por etapas, iniciar canalizando los proyectos mas extensos via proveeduria especializada,

mientras las juntas siguen con proyectos pequenos.

Se destacé la necesidad de fortalecer el sentido de pertenencia hacia el centro
educativo por parte de la comunidad y las juntas. Mencionan que estan realizando una

nueva politica de infraestructura robusta, oficial y sostenible donde proponen campanas
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para inculcar en las comunidades educativas el sentido de pertenencia, de modo que
directores, estudiantes y padres vean la escuela como parte de la comunidad y colaboren
en su cuido, en lugar de esperar que el MEP solucione problemas menores. Es decir, no
consideran viable dejar el mantenimiento de aspectos basicos (vidrios quebrados, cambio

de canoas, entre otros), en los técnicos del MEP, ya que se perderia tiempo valioso.

Otro tema mencionado es la capacidad operativa interna de la DIE. Las personas
funcionarias sefalaron la falta de personal en areas especificas de los procesos que
realizan; por ejemplo se requieren mas especialistas en contratacion para que los
procesos de licitacion no se atrasen. Actualmente, por mas planos y disefios que se
produzcan por falta de personal ocurren “cuellos de botella” en la fase de contratacion lo
que a su ver entorpeceria el avance en otras areas del proceso. Sugieren identificar esos
momentos especificos y dotarlos de recurso humano para acelerar la entrega de obras.
No obstante, también mencionaron que la DIE no es autbnoma, pues depende de muchos
otros actores (juntas, proveeduria, MIDEPLAN, entre otras), de manera que incorporar
mas personal sin modificar las relaciones con estos entes, tendria un efecto limitado.
Inclusive, priorizaron tres acciones clave: mas personal, proveeduria especializada vy
censo institucional, aclarando que deben ir de la mano como parte de una reestructuracion

integral.

e TMC

Las personas funcionarias participantes describieron un entorno institucional
complejo en la administracion del programa Avancemos, debido a la separacion de
funciones entre el MEP y el IMAS. Esta fragmentacion ha complicado la gestion integral

de las transferencias, limitando la capacidad del MEP para monitorear y evaluar el impacto
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real en la poblacion estudiantil vulnerable. Un dato importante para ahondar en esta
situacion fue la reforma legal que transfiri6 Avancemos al IMAS e introdujo un Consejo de
Coordinacion Interinstitucional. Dicho consejo, conformado por los jerarcas de las
entidades involucradas, se encarga de alinear estrategias y tomar decisiones conjuntas
sobre el programa. Inicialmente Avancemos se gestionaba desde el MEP; sin embargo,
la ejecucion operativa se delegd al IMAS para aprovechar sus sistemas de informacién y
su capacidad de girar pagos directos a los beneficiarios. En adelante, el MEP mantuvo un
rol mas enfocado en la coordinacién y el seguimiento educativo, mientras que el IMAS
administra la entrega de la transferencia y el registro de beneficiarios, bajo la supervisiéon

del Consejo de Coordinacién Interinstitucional.

A pesar de estos cambios, las personas informantes sefalaron que persisten
vacios legales y de gestion que deben abordarse para afianzar la coordinacién
institucional. Un tema critico es la ausencia de documentacion formal sobre los procesos
y responsabilidades de cada entidad. Actualmente, muchos procedimientos operan con
base en practicas implicitas y en el conocimiento del personal actual, sin un manual de
procedimientos interinstitucional oficial que norme y explique los procesos que deben
realizarse. Este instrumento deberia detallar las actividades y obligaciones de todas las
dependencias involucradas, desde la planificacion presupuestaria hasta la atencion del

estudiante, evitando duplicidades y confusiones de competencia.

Asimismo, concuerdan que ese manual de procedimientos institucional debe ser
acompanado paralelamente con un manual para el usuario, el cual contenga los pasos a
seguir por parte de las familias de las y los estudiantes que pueden ser beneficiarios del

programa. Esto debido a que, en muchas ocasiones, las personas encargadas del
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estudiantado no saben a dénde acudir, ni cuales son los pasos a seguir en caso de ser

candidatos al programa Avancemos.

Otro aspecto discutido dentro de la gestién institucional es la optimizacion en los
tramites presupuestarios, ya que actualmente, los recursos financieros del programa
siguen una ruta en la que el gobierno central asigna presupuesto al MEP, el cual; a su
vez, los transfiere al IMAS, para que finalmente, este ejecute los pagos a los beneficiarios.
Se propuso simplificar el flujo financiero mediante transferencias directas del gobierno
central al IMAS para el programa Avancemos, similar a la forma en que el FODESAF
entrega fondos al IMAS sin pasar por terceros. Con ello, el MEP dejaria de estar como
intermediario y podria centrarse en un rol fiscalizador y de acompafiamiento. No obstante,
implementar esto implica cambios en la normativa presupuestaria; las personas
informantes mencionaron que persisten ambigledades normativas sobre la distribucion
de competencias entre MEP e IMAS, que requieren resolucion para asegurar el adecuado

funcionamiento del programa.

En cuanto a mecanismos operativos de coordinacién, las personas participantes
resaltaron varias acciones que se han implementado. Mencionaron que, en afos
anteriores, para articular los niveles regionales y locales, el IMAS realizaba jornadas
anuales de capacitacion con directores regionales del MEP, explicando el funcionamiento
de Avancemos Y las tareas esperadas en los centros educativos. Esta practica presencial
o virtual segun las circunstancias, resulto util para difundir informacion y responsabilidades
a nivel territorial; sin embargo, mencionan que ya no se esta realizando, lo que implica

una disminucion del apoyo de los niveles regionales y de los centros educativos.
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Asimismo, se corrigido una duplicidad que existia en la recopilacion de datos, ya
que antes cada centro educativo debia registrar la asistencia del estudiante tanto en
SABER del MEP, como en un portal propio de Avancemos, lo cual representaba doble
trabajo para las personas encargadas. Actualmente, ese tramite se ha simplificado,
concentrandolo unicamente en SABER, de modo que la informacién que el IMAS requiere
(como la condicion de matricula del estudiante) proviene directamente de la base de datos

oficial del MEP.

Las personas informantes destacaron también la estrategia de “busqueda activa”
de beneficiarios, un esfuerzo interinstitucional para mejorar la cobertura del programa en
poblaciones rezagadas. En vez de depender de que las familias soliciten la beca, el IMAS
emplea datos compartidos por el SINIRUBE para identificar estudiantes elegibles que no
han sido atendidos y brindarles el beneficio. Con los cruces de informacién, se generaron
listados de estudiantes en condicion de pobreza matriculados en el MEP, que no estaban
recibiendo el beneficio de Avancemos, y se emitieron resoluciones aprobando la ayuda
para ellos. Este proceso requiere posteriormente de la colaboracion local, las personas
directoras de centros y supervisores de circuito son notificados para ayudar a contactar a

esas familias, orientarlas en la inscripcion de cuentas bancarias y completar requisitos.

Segun relataron, hay regiones donde la respuesta ha sido ejemplar, logrando
incorporar rapidamente a los alumnos identificados; sin embargo, en otras zonas la
capacidad es limitada porque algunos responsables locales no cuentan con personal
suficiente para ubicar a cada estudiante y asistirlo en el tramite. El problema radica en
qué, si después de 60 dias no se logra localizar al beneficiario potencial para formalizar la
ayuda, el IMAS se ve forzado a revocar esa asignacion y redirigir los fondos a otra

persona, para no desaprovechar el presupuesto disponible. Lo anterior puede dejar sin
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cubrir a quienes mas lo necesitan, evidenciando la importancia de fortalecer la articulacion
a nivel regional y local. Ante esta situacion, propusieron mejorar los canales de
comunicacion y apoyarse mas en los centros educativos, de modo que ningun estudiante

elegible, quede excluido por falta de seguimiento.

e Programas de equidad

Las personas patrticipantes coincidieron en que los programas de alimentacion y
transporte forman un conjunto articulado, ya que ambos contribuyen a garantizar la
asistencia y permanencia del estudiantado en el sistema educativo. En ese sentido,

cualquier estrategia o ajuste deberia considerarlos de manera integrada.

En lo que respecta a la focalizacidon que se menciona en el analisis documental,
explicaron que el transporte estudiantil se enfoca estrictamente en personas estudiantes
en situacion de pobreza o vulnerabilidad, sin priorizar zonas especificas. En la educacion
secundaria esto representa una cobertura aproximada del 15% del estudiantado,

conforme a los criterios reglamentarios.

Por otro lado, coincidieron en que las deficiencias institucionales del MEP,
obstaculizan la distribucién equitativa de los recursos de los programas de equidad. En
linea con el analisis documental, destacaron la falta de liderazgo, coordinacion y la cultura
burocratica que prioriza procesos internos sobre resultados finales. Un problema reiterado
es la capacitacion insuficiente de las Juntas de Educacion, al mencionar que la gestion de
los recursos financieros que realizan no siempre es la adecuada. En la practica, las juntas
frecuentemente no logran tramitar oportunamente los recursos asignados, confirmando la

debilidad del proceso administrativo advertida en las evidencias.
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Asimismo, se discutié la articulacion interinstitucional y la dotacion de personal
técnico. Las personas participantes reconocieron esfuerzos recientes en la
implementacién del enfoque GpRD (planes operativos con metas e indicadores), pero
notaron que la adaptacion de estos lineamientos ha sido irregular. Mencionan que sus
unidades ya elaboran planes operativos basados en indicadores de impacto, incluyendo
estudios de satisfaccion sobre alimentacién y transporte para orientar mejoras. Sin
embargo, coincidieron en que muchos planes superiores son muy ambiciosos para la
capacidad real del MEP, indicaron que hay metas del “Plan de trabajo prioritario
estratégico MEP 2025-2026” que resultan dificiles de ejecutar para el periodo
contemplado, lo cual refleja una desconexién entre disefio politico y la capacidad

operativa.

Un hallazgo critico fue la escasez de recursos humanos especializados en la DIE
Explicaron que hay varios programas (alto rendimiento, huertas escolares) que debieron
ser transferidos o estuvieron a punto de cerrarse por falta de jefaturas y personal técnico,
dado que sélo contaban con dos profesionales para supervisar todo el pais. La sobrecarga
de tareas en el personal existente anade retrasos adicionales y erosiona la efectividad

institucional.

Para finalizar, las personas informantes advirtieron la existencia de confusién en
la coordinacién entre niveles central y local e insistieron en la necesidad de incluir a la
Direccion de Gestion y Desarrollo Regional en la definicion de procesos, ya que el rol de

las diferentes instancias no esta muy claro al decidir la ejecucion de recursos.
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4.2.2 Brecha en Gestion Presupuestaria

e Remuneraciones

Las entrevistas evidencian cémo las limitaciones técnicas y de cultura
organizacional del MEP influyen directamente en la practica diaria de la gestién

presupuestaria de remuneraciones.

La presupuestacion por resultados, reconocida como un cambio de paradigma
frente al gasto histérico, se implementa de manera parcial y limitada. Segun las personas
entrevistadas, esto se debe a la resistencia cultural institucional y a la falta de capacitacién
generalizada del personal. En la practica, el presupuesto en remuneraciones sigue
formulandose de manera histérica, “arrastrando” partidas de gasto ano con afo, en lugar

de lograr la transicion hacia una gestién mas estratégica.

Se evidenci6 una marcada desvinculacion entre la inversion salarial y la matricula
o los resultados educativos. Las personas participantes sefalaron que, aunque la
educacion secundaria recibe mayor inversion en remuneraciones que la primaria, esta

asignacion no se vincula claramente con la matricula ni con los resultados de aprendizaje.

Esta situacion se vuelve compleja por las diferencias metodoldgicas en el calculo
de los pagos. Mientras que en otros ministerios los salarios se determinan Unicamente por
puestos, en el MEP se combinan puestos y lecciones: en educacion primaria, la
remuneracion se asigna por puesto; en educacién secundaria, el pago se calcula por
lecciones efectivamente asignadas. Por ello, para realizar comparaciones justas entre
niveles educativos o con otros ministerios, resulta necesario convertir puestos en
lecciones o viceversa; de lo contrario, cualquier conclusién sobre una mayor inversion en

secundaria podria resultar equivoca. Ademas, esta particularidad debe considerarse al
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evaluar la eficiencia de la inversién en secundaria, pues no todas las brechas se explican

unicamente por matricula o el numero de puestos disponibles.

A lo anterior se suma que en secundaria se asignan lecciones adicionales de
planeamiento, producto de negociaciones sindicales, que se suman a los pagos que por
ley corresponden a los docentes. Estas lecciones, otorgadas cuando los docentes
alcanzan cierta carga lectiva, representan un costo significativo sin evidencia clara de

impacto en la mejora educativa.

Ademas, se indicé que el personal encargado de remuneraciones solo vela por el
cumplimiento del pago, sin posibilidad de incidir directamente en la equidad del modelo,
enfatizaron que la presion por cubrir pagos inmediatos limita su capacidad de proponer
mejoras en eficiencia y equidad, evidenciando una dimension cultural de la gestion

operativa que no aparece en los documentos considerados en el analisis documental.

Por otra parte, el Informe No DFOE-CAP-IAD-00003-2024 analiza especificamente
la eficiencia y eficacia de colegios académicos y liceos rurales, reportando la inversion per
capita en remuneraciones y transferencias. Sin embargo, las personas participantes
sefalaron que dicho informe no establece vinculos directos entre el gasto presupuestario
y los resultados académicos, ni permite determinar el plazo en que las mejoras en la

inversion se traducen en aprendizajes.

Ademas, estas modalidades son completamente diferentes y no pueden
compararse directamente, ya que cada una presenta variaciones en la malla curricular y
en el perfil de salida del estudiante. Lo unico que tienen en comun son algunas materias
basicas (Matematicas, Espafol, Sociales, Ciencias e Inglés), pero eventualmente la
trayectoria educativa se bifurca.
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Las personas entrevistadas perciben déficits en el contenido presupuestario,
sefalando que actualmente realizan grandes esfuerzos internos por garantizar el pago de
salarios al 31 de diciembre. En este sentido realizan frecuentes movimientos de recursos
entre subpartidas (siguiendo controles estrictos), centrandose en “apagar incendios”, para

cubrir la planilla al cierre del ano.

Se proponen medidas de corto plazo para mitigar estos impactos, como establecer
un proceso de diagndstico y limpieza de pagos; identificar sumas de mas y pagos por via
de resolucion y aplicar mecanismos de neteo (compensacién entre montos adeudados y
pagos en exceso). Las personas informantes consideran que, si se mejora este proceso,
se podria liberar tiempo y recursos humanos que actualmente se destinan a gestionar
resoluciones, permitiendo una gestién mas eficiente y estratégica de las remuneraciones.
También se sugiere aplicar principios de la Ley de Simplificacion de Tramites para agilizar

y transparentar los procedimientos.

Por otro lado, también senalaron que la gestién presupuestaria del MEP esta
fuertemente condicionada por factores externos y limitaciones estructurales, entre ellos
las normas de la DGSC, la Ley Marco de Empleo Publico y decisiones de autoridades
politicas o del MH. Estas regulaciones introducen rigidez en la administracion de recursos,
restringiendo la autonomia del MEP para vincular el presupuesto con el desempefio

educativo, la equidad y las necesidades especificas de los centros educativos.

Un ejemplo sefialado fue la asignacién de docentes; aunque existan recursos
humanos disponibles, la normativa interna del MEP impide su nombramiento si no se
cumplen ciertos requisitos, como la existencia de un niumero minimo de secciones en el

caso de la educacion técnica o el nombramiento de un docente con menos de 30 lecciones
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que podria interpretarse como un posible “enriquecimiento ilicito”, lo que genera

distorsiones en la cobertura y equidad educativa.

A estas restricciones se suman los efectos de la Ley Marco de Empleo Publico, en
particular, la introduccién del salario global, que segun las personas entrevistadas, ha
provocado rotacion de personal, desmotivacion y sobrecostos en remuneraciones, sin que
existan mecanismos claros de control ni proyecciones sostenibles a futuro. Ademas, se
advirti6 que el modelo incrementa desigualdades internas y vuelve inmanejable la

estimacion del gasto, dificultando la planificacion presupuestaria a mediano y largo plazo.

También destacaron la falta de continuidad en los planes piloto, que la
administracion acostumbra a realizar cuando quiere implementar iniciativas tanto en lo
académico como en lo administrativo, y la influencia de la voluntad politica en la definicién
de lineamientos presupuestarios, 10 que en ocasiones deriva en gastos sin producir
beneficios claros para el aprendizaje ni mejoras sostenibles. Por ejemplo, cuando se
realizan resoluciones de aprobacion o cambios de modalidad que con el tiempo cambian,

lo que condiciona la efectividad de la inversidn en remuneraciones.

Ademas, las personas participantes destacan un problema recurrente relacionado
con pagos por resoluciones y sumas giradas de mas. Sefialan que cuando no se reconoce
oportunamente la carrera profesional o derechos adquiridos, el MEP termina realizando
pagos extraordinarios que incluyen intereses acumulados de hasta cinco afos, generando

sobrecostos y afectando la eficiencia del presupuesto.

Durante las entrevistas grupales, las personas participantes identificaron posibles
vias para mitigar las brechas en la gestién presupuestaria de remuneraciones, como
establecer mecanismos que vinculen gasto en salarios con resultados educativos;
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aumentar la flexibilidad normativa y administrativa para facilitar una asignacién mas
eficiente de los docentes; fortalecer la planificacion estratégica del presupuesto y

considerar incentivos diferenciados a docentes para atender zonas vulnerables.

Ademas, resaltaron que, aunque existe un sistema de reconocimiento salarial para
los docentes que laboran en zonas catalogadas como incémodas o insalubres (zonaje),
este resulta insuficiente para motivar la movilidad hacia zonas vulnerables y que los pagos
de plazas docentes se realizan con criterios estandarizados que no consideran
condiciones territoriales o0 socioecondmicas, generando desigualdad en la asignacion.
También enfatizaron la importancia de capacitar al personal en gestion orientada a
resultados y de generar sistemas de seguimiento y evaluaciéon que midan el impacto real

del gasto en remuneraciones sobre la calidad educativa.

También refuerzan la idea de que la gestién institucional en remuneraciones
necesita coordinacién, integracion de informacion, flexibilizacion de procesos y
fortalecimiento del capital humano, no solo desde el diseiio normativo, sino desde la
experiencia y practica de quienes ejecutan los recursos. Asimismo, sefialaron que algunas
soluciones propuestas en documentos oficiales requieren adaptarse a condiciones
locales, evidenciando que la politica nacional no siempre se traduce directamente en la
operacion efectiva de la gestion presupuestaria en todas las regiones o modalidades

educativas.

e [Infraestructura Educativa

El analisis documental y las personas entrevistadas de este componente,
coinciden en sefalar un rezago historico en el mantenimiento y construccion de

infraestructura educativa, caracterizado por un enfoque predominantemente reactivo; es
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decir, las intervenciones se realizan principalmente ante emergencias, 6rdenes sanitarias
0 necesidades inmediatas, en lugar de formar parte de una planificacion estratégica de

largo plazo.

En el marco de GpRD, las personas participantes reconocen el concepto, pero
sefalan que no se aplica de manera sistematica y que la gestion continua siendo reactiva,
marcada por urgencias coyunturales, 6rdenes sanitarias y presiones inmediatas, lo que
refleja una logica de “apagar incendios” en lugar de priorizar proyectos estratégicos. Esta
situacion coincide con los hallazgos del andlisis documental, que ya advertia sobre la

desconexion entre planificacién presupuestaria y resultados esperados.

Una desconexion entre planificacion politica y capacidad técnica constituye un
obstaculo recurrente que limita la ejecucion efectiva. De acuerdo con las personas
informantes, las metas del Plan Nacional de Desarrollo y las directrices de MIDEPLAN no
consideran la capacidad operativa real de la DIE, ni los recursos disponibles, generando
expectativas imposibles de cumplir. Ejemplo de ello es, la planificacion de alrededor de
1.800 proyectos anuales, cuando con los recursos y personal existente solo podrian
ejecutarse cerca de 100. Esta situacion provoca frustracion en el personal y conduce a

priorizar metas numericas sobre la calidad y el impacto de las intervenciones.

Las personas entrevistadas también destacaron una carga de trabajo
desproporcionada y cuellos de botella en la contratacién; aunque aumente el personal
técnico (ingenieros y arquitectos), los proyectos se traban en la fase de contratacion.
Agregan que los procesos administrativos continian impidiendo la ejecucién efectiva y
que algunos proyectos llevan mas de diez afios sin concluir, lo que demuestra que el

incremento de recursos humanos no resuelve los cuellos de botella, dado que los
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procesos de contratacién y las limitaciones administrativas, continian retrasando la

ejecucién de proyectos y perpetuando un enfoque reactivo en la gestion.

La discontinuidad y los cambios politicos también son factores criticos y agravan
la problematica. Cada cambio de gobierno implica la modificacién de prioridades que dejan
proyectos inconclusos y descarta lo avanzado por la administracion anterior. Durante el
conversatorio, enfatizaron que esta situacién impide dar continuidad a planes estratégicos
y genera duplicacién de esfuerzos, pérdida de tiempo y uso ineficiente de los recursos
publicos, una dimension practica que no siempre aparece en los documentos. Un ejemplo

de la no conclusién de proyectos lo comprende el censo de infraestructura educativa.

La rigidez normativa en los procesos de contratacién administrativa y ejecucion de
proyectos representa otro obstaculo. Los tramites administrativos son extensos, lentos y
complejos; incluso un proyecto menor requiere casi los mismos pasos que uno grande
como la construccion de un centro educativo nuevo. Esto retrasa la ejecucion
presupuestaria, limita la capacidad del MEP para responder con rapidez a necesidades
concretas, encarece los procesos y provoca que los recursos asignados, permanezcan
sin utilizarse en el ano presupuestario correspondiente, reduciendo la eficiencia del gasto

y el impacto de la inversion en infraestructura educativa.

Asimismo, el modelo de gestion basado en Juntas de Educacion y Juntas
Administrativas se percibe como obsoleto e ineficiente. La DIE transfiere fondos, pero la
ejecucion depende de alrededor de 4.000 juntas; cualquier retraso o renuncia en alguna
de ellas, provoca que las iniciativas se estanquen y los proyectos sin ejecucién se
acumulen, limitando la agilidad y efectividad del gasto y perpetuando problemas de

coordinacion entre actores del sistema.
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Ademas, mencionan que el clientelismo politico, influye en la priorizacion de
proyectos, que a menudo depende de 6rdenes sanitarias, urgencias locales o “primeras
piedras” para cumplir intereses politicos. Esta dinamica, desvia la asignacion
presupuestaria de una légica estratégica hacia una légica de inmediatez, evidenciando la

influencia de factores externos sobre la eficiencia de la gestion.

También se identifica la falta de articulacién en criterios de equidad; no existe
claridad sobre como medir la equidad en infraestructura, por ejemplo, la conectividad en
zonas lejanas frente a centros con mas estudiantes o mayor vulnerabilidad. La ausencia
de indicadores estandarizados perpetua desigualdades estructurales e inequidad
territorial en la infraestructura educativa, especialmente en centros con menor matricula o
en zonas de alta vulnerabilidad y dificulta avanzar hacia una distribuciéon mas justa de los

recursos.

Los hallazgos de la entrevista aportan dimensiones adicionales no contempladas
en la documentacion. Por un lado, evidenciaron el impacto directo que tienen los atrasos
de infraestructura en la calidad del servicio educativo, afectando matricula, permanencia
y condiciones de estudio para estudiantes y docentes. Por otro, resaltaron que las
desigualdades son mas profundas en zonas rurales y vulnerables (mayor deterioro de
centros educativos, 6rdenes sanitarias sin resolver), donde las carencias se intensifican y
la respuesta institucional es aun mas lenta, evidenciando cémo las brechas

presupuestarias se traducen en consecuencias concretas en la vida escolar cotidiana.

En sintesis, las brechas en la gestion presupuestaria de infraestructura educativa
del MEP, no se explican unicamente por la insuficiencia de fondos, sino por la combinacién

de factores institucionales, normativos y politicos: gestion reactiva, desconexion entre
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planificacion y capacidad real, discontinuidad politica, rigidez administrativa, modelo de
juntas obsoleto, cuellos de botella en contratacion y falta de criterios de equidad. Las
entrevistas amplian la comprensioén del impacto directo sobre la calidad educativa y la
dimension territorial de la desigualdad, mostrando como estas limitaciones afectan la

eficiencia del gasto y el impacto de la inversion en infraestructura educativa en Costa Rica.

Las personas participantes sugieren varias acciones para mitigar las brechas en la
gestion presupuestaria de infraestructura educativa identificadas en la investigacion. Entre
las propuestas de corto plazo destacan: la priorizacion de centros con 6rdenes sanitarias
activas (rojas); la asignacién de financiamiento basico anual para mantenimientos y el
fortalecimiento del mantenimiento preventivo con participacion de las comunidades
educativas. Para agilizar la ejecucion, se propone crear una proveeduria especializada;
reducir la dependencia de las juntas a tareas basicas y adoptar modelos de contratacion
similares a los del MOPT. Asimismo, se recomienda establecer carteras de proyectos a
mediano plazo; definir criterios claros de equidad territorial que prioricen zonas
vulnerables y rurales y asegurar la coordinacion politica-técnica para integrar demandas

pedagdgicas y necesidades de infraestructura.

e TMC
La entrevista con personas funcionarias del IMAS y el MEP profundizé en las
brechas identificadas en el analisis documental sobre la gestion presupuestaria de las
TMC, al tiempo que reveld limitaciones operativas y normativas no registradas en los

documentos revisados.

Estas personas entrevistadas, expresaron una fuerte preocupacion por lo ocurrido

entre 2021 y 2023, que mostraba una desproporcionalidad entre matricula y beneficiarios
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del programa Avancemos: mientras la matricula en secundaria disminuyo un 4,2%, la
cantidad de beneficiarios cayé un 17,9%, reduciendo la cobertura del programa del 42%
al 27% de los estudiantes. Las personas participantes atribuyen la reduccion a una
estrategia de sostenibilidad orientada a garantizar los 12 pagos anuales por estudiante
enfocandose en estudiantes en pobreza basica y pobreza extrema y no Unicamente a
mantener cifras elevadas de beneficiarios, lo que evidencia un cambio hacia un enfoque
de continuidad presupuestaria mas que de expansion numeérica, con implicaciones en la
equidad, especialmente en el periodo posterior a la pandemia, cuando el apoyo econémico

era mas necesario.

La regla fiscal y los recortes presupuestarios representan factores externos que
condicionan la gestién del programa. La union de Crecemos y Avancemos en 2022, fue
comprendida por el MH como una reduccién de programas, cuando su propésito real fue
fusionarlos en uno solo lo que derivd en un recorte cercano a los 24 mil millones de
colones. Este hecho afectdé la cobertura del programa y revel6 la fragilidad de la
coordinacion interinstitucional y de la planificacion presupuestaria frente a decisiones

externas que inciden directamente en la capacidad de respuesta del sector educativo.

Otro hallazgo relevante es la ausencia de un manual de procedimientos
interinstitucional que provoca ambigtedad en la planificacion y ejecucion del presupuesto,
dificulta la trazabilidad de los pagos y afecta la continuidad operativa, aspectos que no
habian sido identificados en los documentos analizados. Si bien existen avances como la
integracion de datos mediante el Censo SABER, la falta de procedimientos

estandarizados sigue siendo un obstaculo para consolidar la gestion interinstitucional.
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Los problemas operativos especificos en la ejecucion de pagos constituyen un
desafio significativo, pues reflejan debilidades técnicas y administrativas que inciden en la
eficiencia del gasto. Las personas participantes del IMAS sefalaron dificultades para
localizar cerca de 9.000 estudiantes sin registro del numero de cuenta bancaria
internacional (IBAN por sus siglas en inglés), ademas de cuentas inactivas o errores de
interoperabilidad entre bases de datos que retrasan las transferencias. A esto se suma la
falta de personal para realizar la busqueda activa de beneficiarios. Estas limitaciones,
ausentes en la documentacién revisada, evidencian procesos administrativos no
automatizados y la necesidad de fortalecer la capacidad tecnoldgica e institucional del

programa.

De hecho, las personas entrevistadas subrayaron que la interoperabilidad entre los
sistemas SABER, SINIRUBE e IMAS continia siendo parcial, lo que impide un
seguimiento automatizado de la informacion presupuestaria. A ello se afiade la insuficiente
capacitacion del personal para gestionar los sistemas tecnolégicos, dificultando la
actualizacién de datos, la trazabilidad de pagos y la identificacion de beneficiarios. Todo
ello refleja una dinamica de trabajo que compromete la eficiencia y sostenibilidad del
programa, en linea con las deficiencias sefialadas en el andlisis documental sobre la

gestién de la informacion financiera.

Asimismo, las personas informantes del IMAS y del MEP, cuestionaron las
discrepancias metodoldgicas entre los informes de la CGR, el Estado de la Nacion y sus
propias bases de datos institucionales, lo que genera interpretaciones contradictorias
sobre la cobertura y el impacto real de las transferencias. Esta falta de alineacion

metodoldgica limita la posibilidad de evaluar resultados con evidencia consistente y
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constituye una debilidad en la rendicion de cuentas, coincidente con los hallazgos del

analisis documental.

Por otra parte, persisten dificultades en la focalizacion y priorizacion de
beneficiarios. Si bien los criterios actuales garantizan atencion a estudiantes en condicion
de pobreza extrema y pobreza basica, excluyen a sectores vulnerables en riesgo de
exclusion educativa. Las personas entrevistadas valoran que esta medida fortalece la
equidad vertical -dar a quienes mas lo necesitan-, pero advierten que podria debilitar la
universalidad del derecho a la educacion, una tension ya destacada en los documentos

analizados. .

En materia de sostenibilidad financiera, las personas entrevistadas recordaron que
en 2021y 2022 existio riesgo de no completar los 12 periodos de pago, por lo que el IMAS
recurrié a solicitudes de presupuestos complementarios ante la Asamblea Legislativa y a
reasignaciones internas de fondos. Esta practica refleja una gestion adaptativa orientada
a garantizar la continuidad del programa frente a limitaciones fiscales, aunque evidencia

la dependencia del programa a decisiones coyunturales.

Para mitigar las brechas identificadas, las personas participantes propusieron
acciones como la integraciéon completa de los sistemas SABER, SINIRUBE e IMAS para
garantizar trazabilidad y evitar duplicidades; la recoleccion y actualizacion sistematica de
cuentas bancarias; la automatizacion de procesos para reducir errores y agilizar la entrega
de recursos; la implementacion de criterios claros de priorizacién basados en evidencia
técnica y territorial y el fortalecimiento de la coordinacion interinstitucional mediante
manuales de procedimientos, mesas de seguimiento y reportes peridédicos. También se

enfatizé la capacitacion del personal regional en gestion de datos y acompafamiento
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directo a beneficiarios, asi como la proteccion de datos personales mediante protocolos

de seguridad y supervisién institucional.

e Programas de Equidad

El analisis de la gestion presupuestaria en los programas de equidad tanto en la
revision documental como en la entrevista coincide en sefalar que enfrenta brechas
estructurales y operativas que limitan su efectividad para garantizar el acceso, la
permanencia y la equidad educativa, especialmente en las poblaciones mas vulnerables.
Estas brechas se concentran en la asignacion, ejecucion, control y focalizacion de los
recursos, generando tensiones entre los objetivos sociales del Estado y las restricciones

del contexto fiscal.

La aplicacion de politicas de contencion del gasto ha reducido la capacidad de los
programas de alimentacion y transporte para cubrir la demanda real del estudiantado,
afectando con mayor fuerza a poblaciones rurales, indigenas, en pobreza extrema y
urbano-marginal. Al respecto, las personas entrevistadas agregan que los recursos
asignados ya no alcanzan para cubrir toda la poblacion beneficiaria y que las restricciones
impuestas desde el MH, comprometen su sostenibilidad y generan incertidumbre en la

prestacidén de servicios esenciales.

Se identificé que la asignacion presupuestaria sigue parametros homogéneos, sin
considerar variables socioecondémicas ni territoriales, lo que genera inequidades en la
distribucion de recursos. Por ejemplo, centros con condiciones sociales criticas reciben el
mismo monto por estudiante que aquellos en zonas urbanas consolidadas, mientras que
la cobertura de transporte y comedores es menor en regiones alejadas, donde los costos

operativos son mas altos, evidenciando que esta desigualdad no responde a la falta de
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necesidad sino a la estructura de asignacion. Segun las personas participantes, pese a la
disponibilidad de indicadores como el IDS, inseguridad o el aislamiento geografico, estos
no se aplican de manera sistematica en la distribucion de recursos, lo que conduce a
inequidades territoriales y contraviene el principio de equidad vertical que debe orientar el

gasto publico.

A esta desigualdad se suman disparidades entre modalidades de secundaria, ya
que CTP, académicos, rurales o indigenas no reciben asignaciones proporcionales a sus
necesidades y caracteristicas, reforzando las brechas horizontales del sistema y limitando
la capacidad de los programas de equidad para compensar desigualdades estructurales
entre centros educativos. Las personas informantes sefialaron que, mientras algunos CTP
0 académicos reciben apoyos especificos, otros (telesecundarias y colegios indigenas)

carecen de financiamiento proporcional a sus necesidades.

Por otra parte, los criterios de focalizacion socioecondémica rigidos o
desactualizados, basados principalmente en la clasificacion del SINIRUBE, generan
exclusiones y solapamientos, dejando por fuera a estudiantes que, aunque viven en
condiciones de vulnerabilidad, no cumplen con los parametros formales para ser
beneficiario del sistema. La entrevista evidencia ademas la falta de actualizacion periédica
de SINIRUBE, lo que provoca que algunos beneficiarios que ya no requieren el servicio
continden recibiéndolo, mientras que otros que si lo necesitan quedan excluidos. Esta
rigidez afecta tanto la alimentacion como el transporte estudiantil evidenciando una

desconexion entre la normativa y la realidad social.

Segun las personas entrevistadas, la ejecucion presupuestaria limitada y desigual

se evidencia en el Programa de Transporte Estudiantil, cuya ejecucién alcanzé solo un
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75% en 2022, dejando sin atencion a parte del estudiantado vulnerable. Sefalaron que
esta subejecucion refleja problemas de gestion operativa, coordinacién interinstitucional y
capacidad técnica en los niveles locales, agravados por tramites administrativos
complejos en las juntas. Algunos mencionaron que los fondos “quedan congelados”
porque no hay claridad en los procedimientos de contratacién o compra, lo que repercute

en la atencién oportuna al estudiantado.

Esta situacién se agrava por la falta de lineamientos técnicos estandarizados y la
limitada capacitacion de los integrantes de las juntas, lo que deriva en decisiones poco
fundamentadas y en una ejecucion desigual del presupuesto. Asimismo, el poco
acompanamiento técnico desde el nivel central y regional genera incertidumbre en la
interpretaciéon de las normas y en la validacién de gastos, debilitando la eficiencia del

modelo descentralizado de gestion

En relacién con infraestructura y recursos, persisten limitaciones en los comedores
escolares, que carecen de espacio, mobiliario o equipamiento adecuado para atender la
demanda. La entrevista evidencia que incluso cuando hay recursos, la infraestructura

insuficiente afecta la universalidad del servicio.

En el ambito operativo, también cuestionaron las restricciones para la tramitacion
de presupuestos extraordinarios, limitadas a solo tres solicitudes por afio, lo que reduce
la capacidad de respuesta de las juntas ante emergencias o necesidades especificas de

infraestructura, equipamiento, mantenimiento de comedores o transporte.

Las personas participantes relataron que, ante la rigidez administrativa y la
imposibilidad de las juntas de ejecutar ciertos rubros, se han trasladado recursos entre
programas, por ejemplo, reasignando fondos destinados originalmente a comedores,
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huertas o equipamientos. Sibien, estas acciones buscan garantizar resultados inmediatos
y evitar la pérdida de recursos, distorsionan la planificacion inicial y debilitan la coherencia

del gasto publico, dificultando el seguimiento y la rendicion de cuentas.

En cuanto al control y la evaluacion, se observa una aplicacion parcial del enfoque
de GpRD. Si bien algunos departamentos han avanzado en la formulacion de planes
operativos con metas e indicadores de resultados, la institucionalizacion del enfoque sigue
siendo incipiente. No se cuenta aun con un sistema integral que relacione de manera
sistematica el presupuesto con los resultados obtenidos, lo que limita la toma de
decisiones basada en evidencia y la rendicién de cuentas sobre los impactos alcanzados.
Segun las personas entrevistadas, la planificacién continda siendo predominantemente

reactiva y enfocada en la ejecucion de montos, no en la mejora de impactos.

Se identifica una desconexidn entre las metas estratégicas institucionales y la
capacidad de ejecucion, las personas participantes mencionaron que las metas u objetivos
fijados por el nivel central son excesivos en comparacion con los recursos humanos y
financieros disponibles de las dependencias ejecutoras. Esto genera frustracion en las
regiones y una brecha entre lo planificado y lo efectivamente logrado, debilitando la
credibilidad de los procesos de planificacion y presupuestacion. La carencia de evidencia
empirica sobre el impacto de los programas dificulta valorar su contribucion real a la

reduccién de las brechas educativas y sociales.

Al comparar la evidencia documental con los aportes de la entrevista, se identificd
que esta ultima profundiza en aspectos operativos y de gestion que no estaban
suficientemente desarrollados en los documentos, como las restricciones a presupuestos

extraordinarios, los traslados de fondos entre programas, las deficiencias en la
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actualizacion del SINIRUBE, los problemas de coordinacion local y las limitaciones en

capacitacion.

Las personas entrevistadas sugieren varias estrategias para mitigar estas brechas.
Entre las propuestas mas factibles se destacan la simplificacion de tramites
administrativos y mayor delegacion de competencias a niveles regionales, el
fortalecimiento de la focalizacion mediante SINIRUBE e indicadores de desarrollo social y
la flexibilizacion de criterios de asignaciéon en casos excepcionales o de emergencia.
Asimismo, se propone mejorar la articulacion entre técnicos del MEP y los centros
educativos, alineando la asignacién de recursos con matricula y necesidades pedagdgicas

y garantizando continuidad del servicio en zonas de vulnerabilidad extrema.

Se resalta la importancia de fortalecer los recursos humanos, con capacitacién en
analisis de datos y normativa y coordinar con municipalidades y organismos como IMAS,
CGR y Hacienda para asegurar la eficiencia, transparencia y sostenibilidad de los

programas.

4.2.3 Brecha en Sistemas de Informacién

e Remuneraciones

Las personas participantes describieron un escenario de fragmentacién y
dependencia externa que obstaculiza la toma de decisiones oportuna. Los datos relativos
a personal y salarios se encuentran repartidos en multiples plataformas, algunas internas
y otras administradas por entes externos como el Sistema Integrado de Gestién de
Administracién Financiera (SIGAF), Sistema de informaciéon Gerencial de Recursos
Humanos (SIGRH) e Integra2, entre otras, que no se comunican entre si adecuadamente.

Peor aun, muchos de los sistemas criticos no son administrados por el MEP, sino por entes
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rectores como el MH y el DGSC. Actualmente, el pago de planilla del MEP (la mas grande
de todo el Gobierno Central) se procesa en el sistema Integra2, que pertenece al MH
Hacienda y la formulacion presupuestaria se hace en SIGAF u otras herramientas fiscales

estandar.

Las personas informantes sefalaron que cualquier cambio legal o ajuste debe
esperar a que el MH realice las adaptaciones necesarias en sus plataformas, proceso que
-afirman- no ocurre con la rapidez que requiere el sector educativo. Ademas, mencionaron
que dichos sistemas no responden adecuadamente a las necesidades especificas del
MEP, lo que obliga al personal a ajustarse a las limitaciones de las herramientas
disponibles. De acuerdo con su testimonio, esta situacion provoca que muchos
funcionarios experimenten retrasos o inconsistencias en sus pagos mientras se
implementan las nuevas normativas, generando deudas, pagos manuales o remedios
posteriores; de ahi surgen muchos de los errores administrativos presentes en el analisis

documental.

La situacion de los sistemas de informacioén fue descrita incluso como un retroceso
en un mundo donde la tecnologia y la modernidad han avanzado. Mencionan que
actualmente, el MH desarrolla un nuevo sistema integrado para la gestién financiera del
Estado. Sin embargo, segun las personas informantes, el MEP ha tenido muy poca
participacion en el disefio de este nuevo sistema, lo anterior porque destacan que la forma
de pago del MEP no se adecua a los sistemas creados anteriormente (SIGRH, Integra2),

por lo que se requieren caracteristicas particulares para un buen desempefio.

Incluso las personas participantes que han podido observar de forma general el

nuevo sistema, indican que ya esta predefinido y que deben adecuarse a él. Ademas,
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expresan que las capacitaciones que debian iniciar en junio del 2024 se suspendieron al
evidenciar, el MH, que su sistema no es funcional para el sector educativo. Esta falta de
claridad llevd a que se hicieran consultas sobre si es posible iniciar el sistema nuevo en

paralelo con el actual, como respaldo y dicho ministerio respondié negativamente.

En resumen, el personal participante de la entrevista considera que tendran que
iniciar labores en el 2026 con una plataforma informatica ajena y potencialmente poco
funcional, ya que, han notado que ninguno de los reportes criticos para su gestion aparece
contemplado, pues los desarrolladores se enfocaron en reproducir procesos de recursos
humanos estandar, ignorando requerimientos especificos del MEP. Inclusive, advirtieron
que en su criterio se duplica o triplica la cantidad de accesos para poder llegar a una

pantalla o un reporte respecto al sistema actual.

Esta perspectiva es especialmente preocupante considerando que los
departamentos encargados, procuran no recargar a sus funcionarios con jornadas
excesivas, aunque reconocen que, en meses recientes, la carga ha crecido y han tenido
que trabajar incluso fines de semana, preparando escenarios y datos por los constantes

reajustes solicitados.

No obstante, los participantes también reconocieron que el problema no es solo de
las herramientas externas, sino de la forma en que el MEP gestiona su propia informacion.
Segun estas personas, hay datos abundantes sobre nombramientos, movimientos de
personal, ejecuciones, entre otros, pero no se utilizan para anticipar problemas o disenar
soluciones innovadoras, debido a que estan segmentadas en varias plataformas o se
trabajan de forma manual. Esto genera que ningun reporte coincida, ya que un

departamento maneja una informacién, mientras que otro puede contener datos distintos,
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aunque la solicitud haya sido la misma. Esto obliga a las personas funcionarias a cruzary
depurar datos manualmente, aumentando la carga de trabajo y el riesgo de error humano.
Expresan que elaboran las proyecciones presupuestarias, apoyandose en hojas de

célculo y en la experiencia del personal, mas que en software especializados.

También calificaron al sistema Integra2 como una maquina para registrar y quitar
solamente acciones de personal, pero que no ofrece componentes adicionales que
apoyen el analisis de los requerimientos. De esta forma, sistemas actuales no proveen
informacion confiable y oportuna para la toma de decisiones estratégicas y ademas
complican la gestidn operativa, haciendo que tramites como un ajuste de planilla o un

reporte tomen mucho mas esfuerzo de lo necesario.

Ante este panorama, las personas participantes plantearon soluciones y apoyos
necesarios para fortalecer los sistemas de informacion de remuneraciones. Una idea
reiterada fue desarrollar sistemas propios o complementarios adaptados a las
necesidades del MEP, en caso de que las herramientas provistas por el MH sigan siendo
insuficientes. Mencionaron que eso no debe limitar el desarrollo de sistemas MEP, con
miras a mejorar calculos y proyecciones salariales. Si la capacidad técnica interna resulta
escasa por sobrecarga de trabajo, sugirieron buscar alianzas interinstitucionales, se
menciond explicitamente la posibilidad de acudir al Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (MICITT), que puede ofrecer apoyo para el desarrollo de sistemas,
asi como explorar convenios con el ICE (que cuenta con departamentos informaticos
robustos) o con universidades, mediante proyectos de graduacién en ingenieria de
sistemas. Estas alternativas, permitirian cumplir la norma que prohibe contratar

consultorias tecnoldgicas sin antes agotar opciones publicas.
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En paralelo, a lo interno del MEP se sefial6 la falta de un equipo o comision
interdisciplinaria, que articule los requerimientos de todas las areas involucradas en
remuneraciones, para que las distintas unidades (presupuesto, personal, pagos) tengan
voz continua en el proceso. Institucionalizar un comité técnico interno, donde cada area
clave pueda expresar sus necesidades de informacion y control seria fundamental para
que cualquier sistema nuevo realmente solucione las deficiencias actuales. Asimismo, se
recalcé la necesidad de fortalecer las competencias del personal y capacitar
intensivamente a las personas funcionarias en los nuevos sistemas cuando estos lleguen,
ya que comprenderlos desde el primer dia, es clave para no agravar la curva de

aprendizaje.

Para finalizar, las personas participantes mencionaron que solo con sistemas
confiables, se podra monitorear en tiempo real cuantos docentes estan sin nombrar en
cada regién, cuantos fondos se requieren para cumplir nuevas disposiciones legales, o
qué impacto tienen las medidas implementadas. Se requiere dotar al MEP de

herramientas informaticas acordes a la complejidad de su gestion.

e [Infraestructura Educativa

La ausencia de sistemas de informacion confiables y actualizados sobre la
infraestructura educativa fue identificada como una brecha critica que agrava otras
problematicas. Actualmente, el MEP no cuenta con un censo o inventario de las
condiciones de los centros educativos del pais; las personas participantes manifestaron
que llevan anos intentando subsanar este vacio, pero que hasta la fecha no existe una
herramienta que consolide datos sobre el estado fisico de los centros educativos. Esto

significa que la priorizacion de obras se hace, con base en 6rdenes sanitarias o
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emergencias, en lugar de un diagndstico objetivo. Por ejemplo, mencionan que hay cientos
de érdenes sanitarias activas y pueden sefalar casos criticos, pero no hay un registro

centralizado para darles seguimiento.

Esta carencia de informacion impide anticipar riesgos, por lo que se actiua cuando
el problema ya empeoro; ademas, dificulta gestionar recursos, ya que es complejo pedir
mas presupuesto o planear inversiones sin cifras sélidas que respalden donde y cuanto

hace falta.

Los esfuerzos por establecer un censo de infraestructura educativa se han
encontrado con obstaculos de continuidad institucional y voluntad politica. Esta
interrupcién constante no solo ha significado retraso, sino también desperdicio de recursos
invertidos, ya que se compraron servidores, se desarrollé la estructura de la base de datos
y se capacité personal, pero luego todo quedd sin avance. Peor aun, sefialaron que un
censo debe ser un sistema vivo, actualizable en tiempo real, mas que un estudio individual.
Este censo posibilitaria la priorizacién de las intervenciones con criterios claros, estimar
presupuestos anuales, incluir un modulo de seguimiento de ordenes sanitarias para
monitorear en tiempo real el avance, identificar donde urge mantenimiento menor antes

de que se convierta en emergencia y canalizar recursos de forma preventiva.

Un factor que agrava la falta de apoyo es la planificacion cortoplacista con motivos
politicos, las personas participantes reconocen que un censo nacional exhaustivo
implicaria revelar ante la opinidon publica cuantas escuelas estan en mal estado y cuanto
costaria realmente ponerlas al dia. Sin embargo, esta vision politica condena al MEP a
seguir gastando ineficientemente, porque sin datos confiables se continua improvisando,

segun las personas participantes entrevistados.
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En cuanto a las caracteristicas y condiciones que deberia poseer el registro de
problemas de infraestructura por atender, aportaron varias recomendaciones basadas en
lecciones aprendidas. Primero, cada centro debe ser analizado por un profesional
capacitado en el area, ya que la idea de hacer un censo encargando a docentes que llenen
formularios, no daria informacion real de acuerdo con los lineamientos estructurales.
Consideran que, un diagnéstico serio de infraestructura requiere personal capacitado, -
ingenieros evaluando en campo-, utilizando criterios estandarizados para que los datos

sean fiables.

Segundo, insistieron en que el sistema sea dinamico y sostenible y que la
herramienta permita actualizacion continua. En la practica, esto podria significar una
plataforma donde cada obra nueva o mejora realizada se registre al momento, y donde
los centros educativos reporten cambios bajo un protocolo regular. El censo inicial seria
la base, pero luego habria que asignar responsables de mantenerlo actualizado

vinculandolo a la planificacion anual o a las supervisiones periédicas de infraestructura.

Tercero, sugieren aprovechar la estructura de datos ya desarrollada (con términos
tropicalizados a la realidad nacional) aun es valida, por lo que retomar ese insumo e

involucrar a quienes trabajaron en él podria ahorrar tiempo.

Finalmente, los participantes sugirieron que el proyecto quede dentro de una
politica educativa mayor o un decreto ejecutivo, de forma que tenga respaldo normativo y
presupuesto asignado. También mencionaron la posibilidad de involucrar al MH en la
necesidad del censo, dado que este ministerio entiende la importancia de diagnésticos

para justificar inversiones.
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e TMC

El tercer eje critico analizado fue el de los sistemas de informacién que dan soporte
al programa Avancemos. Inicialmente, la evidencia documental apuntaba a deficiencias
en la integracion de datos entre el MEP y el IMAS, ya que no existia un sistema
interinstitucional robusto que unificara informacién de matricula escolar, condicion
socioecondmica del hogar y ubicacion geografica del estudiante. Sin embargo, las
personas funcionarias del IMAS, aclararon que en afios recientes este dato se ha venido
subsanando gracias a la implementacion del SINIRUBE como plataforma entre ambas

instituciones y al uso de la plataforma SABER.

De acuerdo con lo expresado por las personas participantes, actualmente el
proceso de informacion funciona de la siguiente forma: el MEP realiza un censo de
matricula en SABER, que recopila datos actualizados de todas las personas estudiantes
del sistema educativo (incluyendo su continuidad o exclusion). Esos datos educativos se
transfieren al SINIRUBE, donde se cruzan automaticamente con la base socioeconémica
(registro de hogares en pobreza, vulnerabilidad, entre otros). De esta manera, el IMAS
obtiene listados unificados de estudiantes que cumplen las dos condiciones clave para ser
beneficiarios del programa Avancemos que son, estar matriculado en secundaria y

pertenecer a un hogar en situacién de pobreza.

Segun enfatizaron las personas informantes, este intercambio de datos en tiempo
real, elimina la necesidad de que el estudiante o su familia tengan que presentar
documentos o declaraciones para demostrar elegibilidad, pues el sistema ya determina
quién califica para el subsidio. Ademas de la integracion, se destaco la mejora en los
tiempos en la recopilacién de la informacion ya que anteriormente el IMAS dependia de

cortes de matricula con mucha demora (por ejemplo, se enteraba al finalizar el afio de
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quiénes habian desertado). Ahora, gracias a un convenio mas dinamico, el MEP envia
actualizaciones constantes de la situacion de cada estudiante, lo cual permite al IMAS
reaccionar ante cambios presentados. Esto garantiza que el dinero se redirija hacia donde
puede cumplir el objetivo, en lugar de seguir girandose a alguien que ya no esta
estudiando. Esta practica ha fortalecido la eficacia y equidad del gasto, pues minimiza los
pagos inadecuados y acelera la incorporacion de nuevos beneficiarios en sustitucion de

los que salen.

Adicionalmente recomendaron la creacion de un manual de procedimientos
enfocado en la gestion de informacion y logistica del programa. Mas alla de clarificar roles
(como ya se abordd en la gestion institucional), este documento pretenderia detallar la
ruta completa de los datos y tramites, desde la asignaciéon presupuestaria y la
transferencia de fondos, pasando por la inscripcion y validacién de estudiantes en las
plataformas, hasta la verificacion de resultados. Las personas participantes indicaron que
tal manual deberia abarcar los siguientes apartados: a. flujo financiero entre instituciones,
b. intercambio de informacion, c. procedimientos de registro y seguimiento de estudiantes,
y d. atencién al usuario final (familia beneficiaria) en cuanto a requisitos y pasos para

mantener la ayuda.

Este ultimo apartado (d), seria un manual de usuario que iria de la mano con el
manual de procedimientos, donde se explique claramente cédmo solicitar, conservar el
beneficio y sus obligaciones (como proveer la cuenta bancaria, presentar descargos en
caso de ausencias, etc.). La ausencia de lineamientos escritos hasta ahora ha generado
confusiones, duplicidades y “desperdicio de recurso humano y financiero” segun indicaron.
Por ello, la formalizacion de estos manuales es vista como prioritaria para consolidar un

sistema de informacion institucionalizado.
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A pesar de los claros avances en la gestion de las TMC, se identificaron desafios
pendientes; uno de ellos es atender a ciertas poblaciones o situaciones especiales que
los sistemas actuales no cubren. Por ejemplo, se menciond el caso de estudiantes con
estatus migratorio irregular que, por falta de documentacién formal, no pueden ser
procesados automaticamente por SINIRUBE. Estas personas califican para la ayuda por
su condicion econdémica y educativa, pero requieren de la atencién presencial en oficinas

del IMAS.

De igual manera, existen alrededor de 5.000 estudiantes precalificados a quienes
les falta informacién bancaria (cuenta IBAN). A muchos de ellos se les otorgd la beca via
busqueda activa, pero no han completado el paso de brindar una cuenta IBAN para el
depdsito. ElI IMAS implementé una plataforma web, para que las familias ingresen sus
datos bancarios de forma segura y personal (con un c6digo), y ha hecho varias campafas
de comunicacion durante el afio instando a hacerlo; aun asi, cientos de beneficiarios
potenciales no se han enterado de que fueron seleccionados o0 no comprenden que deben

registrar su cuenta.

En estos casos, mencionan que la coordinacién con el nivel local es crucial,
reconocen que esta situacién administrativa puede limitar el alcance real del programa si
no se resuelve mediante mayor apoyo territorial o simplificacion de tramites, por ejemplo,
facilitar convenios con bancos para apertura masiva de cuentas de menores de edad, algo

gue mencionaron no se ha podido negociar todavia.

Otro punto relacionado con la informacién es la evaluacion y uso de datos para
retroalimentar la toma de decisiones. La investigacion documental sefialaba la ausencia

de un mecanismo sistematico para evaluar el impacto del programa mas alla de contar
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beneficiarios y montos ejecutados. Argumentaron que si hay evidencia concreta de
impacto a través del censo SABER, ya que se puede ver cuantos estudiantes que reciben

la transferencia siguen en las aulas al final del afo.

No obstante, reconocieron que no se ha implementado aiin una evaluacioén integral
de impactos de largo plazo, por lo que para fortalecerlo haria falta institucionalizar un
esquema de monitoreo y evaluacion mas completo, consolidar un panel de indicadores
gue incluya no solo cuantos siguen estudiando, sino métricas de logro educativo, equidad
regional, nivel de satisfaccién de beneficiarios, eficiencia administrativa, etc., asi como

realizar evaluaciones periddicas independientes que midan el impacto del programa.

e Programas de Equidad

Los sistemas de informacion desde Programas de Equidad presentan varios
aspectos que deben valorarse para una mejor gestion de los recursos. Con respecto a
Transporte Estudiantil, la DPE cuenta con registros de beneficiarios que se actualizan
continuamente durante todo el ciclo lectivo. Sefialaron que cada director debe informar las
inclusiones y exclusiones de estudiantes y que este ejercicio lo pueden hacer en cualquier
momento del afo. El reglamento exige mantener estos datos al dia, lo cual ha permitido a
la DPE generar estadisticas confiables de los 164.000 estudiantes beneficiarios (grado,

zona, trayectoria).

Sin embargo, afirmaron que existe una pequefia desconexion: los datos que se
manejan en sus sistemas no necesariamente estan conectados con SABER, lo cual debe
mejorarse para contar con informacion unificada. Detallaron que, al implementarse
SABER con un administrador externo, fue imposible la vinculaciéon automatica y se tuvo

que extraer manualmente el listado de estudiantes excluidos para cruzarlo con su base
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interna. Actualmente se esta trabajando con personas del departamento de informatica
para enlazar los sistemas, pero persisten diferencias técnicas (por ejemplo, cddigo de

centro educativo distinto al cédigo de SABER).

Unido a lo anterior, advirtieron errores e incongruencias por fallas humanas debido
a esta falta de sincronizacion, lo cual impide saber la matricula real y complica el pago a

las personas beneficiarias.

Pese a estas situaciones, visibilizaron la solidez del propio sistema de Equidad.
Destacaron que desde 2018, existe una plataforma interna que recoge datos financieros
y académicos de los programas, vinculada al control presupuestario del MEP y gracias a
ella, pueden hacer seguimientos individuales. Las personas informantes indican que, con

su base actual, disponen al menos de estadisticas confiables para la gestién operativa.

Ademas de lo descrito con la plataforma SABER, las personas informantes
mencionaron la obligacién de alimentar otros registros. Se explicé que estan incorporando
la informacién mensual de subsidios por estudiante a SINIRUBE, de modo que esta
plataforma reciba, casi en tiempo real, los datos de alimentacion y transporte. Este
esfuerzo esta orientado a cumplir la exigencia legal de reportar la inversion social por
beneficiario. De nuevo, ello refleja una situacion que esta en construccion, la conexion con
SINIRUBE demuestra un avance, pero también la dependencia de procesos manuales

para consolidar datos.
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Capitulo V. Conclusiones

El estudio identificd tres brechas estructurales en la asignacion de recursos
financieros: la gestion institucional, la gestién presupuestaria y los sistemas de
informacion, presentes en los cuatro componentes analizados (remuneraciones,
infraestructura educativa, TMC y programas de equidad). Estas brechas afectan la
eficiencia del gasto, la equidad territorial y la capacidad del MEP para asegurar que todos
los centros educativos, especialmente de secundaria, cuenten con los recursos
necesarios para atender a su poblacion estudiantil de manera equitativa, evidenciando
que las limitaciones son persistentes en el tiempo y repercuten en la operatividad del

sistema educativo en su conjunto.

La gestidén institucional presenta debilidades en la coordinacién interna y
externa (IMAS, MIDEPLAN, MH, CGR), duplicidad de funciones y dificultades en la
continuidad de politicas publicas. La gestidon presupuestaria evidencia una planificaciéon
basada en tendencias histéricas y procedimientos rigidos, sin una vinculacion clara entre
inversiéon, matricula y resultados de aprendizaje. Los sistemas de informacion muestran
fragmentacion, desactualizacion y falta de interoperabilidad, lo que dificulta el monitoreo
del gasto y la toma de decisiones basada en evidencia. Esta organizacion analitica permite
comprender que las brechas son complejas y estan conectadas entre si, de modo que

afectan de manera entrelazada todos los componentes financieros analizados.

Los factores limitantes incluyen: la deficiencia de personal especializado y la falta
de formacion continua; la existencia de barreras normativas y procedimientos
administrativos centrados en el control formal, asi como la falta de supervision y

capacitacion en las Juntas de Educacién. Ademas, la ausencia de una politica de Estado
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clara en gestién y financiamiento educativo que provoca que los avances y esfuerzos
realizados no se consoliden, quedando expuestos a cambios de administraciones o a la
reorganizacion de prioridades. Estas limitaciones de caracter estructural y algunas
operativas, atraviesan los recursos financieros analizados y actuan en diferente medida
dificultando la planificacion y ejecucion efectiva de acciones de mejora, en especial en los

centros educativos ubicados en contextos de vulnerabilidad.

En conjunto, los resultados permiten reconocer tanto las debilidades estructurales
que limitan la gestion eficiente de los recursos financieros como las oportunidades de
mejora identificadas en las diferentes dependencias del MEP. Estas alternativas de mejora
evidencian la necesidad de avanzar hacia un modelo de gestion mas articulado y orientado
a resultados, que permita cerrar las brechas detectadas en la educacién secundaria

publica.

A partir de las conclusiones, se plantea la necesidad de transformar los hallazgos
en acciones concretas que orienten el fortalecimiento institucional y la optimizacién de los
recursos financieros; por lo que en el siguiente capitulo se presenta una propuesta de
mejora construida con base en la evidencia documental y en los aportes de los informantes
clave, con el propésito de ofrecer medidas viables y estratégicas que promuevan una
asignacion de recursos mas equitativa y eficiente, favoreciendo especialmente a los

centros educativos y contextos con mayores condiciones de vulnerabilidad.
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Esta propuesta va dirigida al Despacho Ministerial del MEP para el proceso de
toma de decisiones; se organiza por areas, de modo que cada conjunto de acciones esté
alineado con los cuatro componentes analizados en el estudio y constituya una linea de
recomendaciones para facilitar una asignacion presupuestaria mas equitativa y eficiente
en el nivel de educacién secundaria, sin embargo, las acciones propuestas pueden

trascender a todo el sistema educativo.
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Tabla 6. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en gestion institucional, componente remuneraciones

Recurso
financiero

Accion

Posibles formas de llevarla a cabo

Remuneraciones

Formalizar y estandarizar los procesos:
establecer un macroprocese institucional con
procedimientos documentados que articulen todas
las dependencias involucradas.

Alinear a las dependencias involucradas en
objetivos comunes: trabajar de forma sincronizada
en la gestion de remuneraciones, compartiendo |a
misma vision y metas para el manejo salarial.

Fortalecer el recurso humano en el
Departamento de Remuneraciones: identificar las
areas criticas de la gestion de remuneraciones para
atender la carga de trabajo sin incurrir en atrasos o
errores.

Crear una cultura del enfoque de GpRD: para que
todos los niveles entiendan la importancia de
vincular el presupuesto con metas educativas.

« Oficializar pasos y controles internos para cada proceso.

Crear manuales actualizados donde se especifigue la labor de cada
funcionario evitando criterios personales en calculos o registros.

Definir una directriz clara desde el nivel superior y estableciendo
mecanismos de coordinacion regular a los procesos. Esta instruccion
debe venir acompanada de un plan de accién con cronograma.

Asignar puestos nuevos, reubicar puestos ya existentes o redistribuir
tareas de forma estratégica en el personal que esta en el departamento.
Justificar ante la autoridad presupuestaria nuevas plazas mediante datos
duros de carga laboral (sistemas de control interno que cuantifiquen el
trabajo por funcionario).

Capacitar en el enfogue y en la "Politica de Planificacion Esfratégica e
Integral del Sistema Educativo 2025- 2035". Esto implica talleres y guias
practicas e implementacién de mecanismos de seguimiento y evaluacion
interna.
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Posibles formas de llevarla a cabo

Remuneraciones

Implementar un plan de formaciéon continua
en gestion de remuneraciones: incluir
aspectos normativos, administrativos, uso de
herramientas digitales y comprension de los
impactos pedagoégicos de la distribucion de
personal.

Retener el talento y reducir la rotacion
provocada por el nuevo esquema salarial:
mitigar la desmotivacion originada por la entrada
en vigencia del salario global.

Modernizar el régimen de gestion del talento
humano: actualizar para evitar lentitud y
complejidad de los procesos de contratacion de
personal.

Nota. Elaboracién propia, DEIE, 2025

Realizar un programa sistematico de capacitacion en aspectos de
remuneraciones para que todas las personas funcionarias tengan la
misma informacion sobre metas y objetivos.

Crear espacios de intercambio de buenas practicas entre departamentos y
regiones, para replicar experiencias exitosas en contextos con mayores
dificultades.

Participar en foros o comisiones que analizan los ajustes de la nueva Ley
de Empleo Publico para considerar la posibilidad de implementar un tnico
esquema salarial a todas las personas funcionarias.

Fortalecer la motivacion no monetaria reconociendo la experiencia con
oportunidades de desarrollo profesional.

Revisar el marco normativo de la DGSC para proponer ajustes legales o
reglamentarios en los procesos de contratacion, evaluacion y promocion
del personal, incorporando criterios de desempeno y competencias
técnicas.

Implementar procedimientos diferenciados seglin la naturaleza de cada
vacante, adaptando los tramites segun la complejidad, prioridad o
especializacion el puesto.

Promover la capacitacion continua y la profesionalizacién del personal.
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Tabla 7. para la mitigacién de la brecha en gestion institucional, componente infraestructura educativa

Recurso
financiero

Posibles formas de llevarla a cabo

Infraestructura
Educativa

Reformular el modelo de gestion de
infraestructura: abandonar el esquema actual
donde las Juntas de Educaciéon ejecutan los
proyectos y devolver esa responsabilidad
directamente al MEP-DIE.

Establecer una politica nacional de
infraestructura educativa: crear una politica
oficial que trascienda los cambios de gobierno,
con metas, procedimientos y responsables
claros.

Fortalecer las capacidades internas de la
DIE: incluir personal técnico en areas criticas,
especialmente en contratacion administrativa y
supervision de obras.

Capacitar y empoderar a las Juntas de
Educacion para mantenimiento menor de
centros educativos: mantener a las juntas
como responsables de mantenimiento
preventivo, pero capacitadas y supervisadas.

Nota. Elaboracién propia, DEIE, 2025

Crear una Proveeduria Institucional especializada en infraestructura
educativa, encargada exclusivamente de los procesos de contratacién y
seguimiento.

Reformar leyes y reglamentos que hoy asignan la ejecucion a las juntas.
Realizar la transicion de manera gradual y planificada, empezando por
los proyectos de mayor envergadura.

Aprobar la politica mediante decreto o reglamento ministerial,
garantizando continuidad administrativa, con vision a largo plazo.
Elaborar el documento con la participacion de equipos técnicos de la DIE,
evitando imposiciones politicas sin viabilidad técnica.

Incorporar criterios de sostenibilidad, mantenimiento y equidad territorial.
Definir criterios de priorizaciéon estables basados en riesgos, ordenes
sanitarias y necesidades pedagdgicas.

Realizar un analisis de cuellos de botella para identificar fases del
proceso donde se acumulan atrasos.

Gestionar la creacion de plazas especificas para ingenieros, arquitectos y
especialistas en compras publicas.

Reorganizar internamente los flujos de trabajo para equilibrar la carga
entre departamentos.

Reformar la normativa para permitir el uso de fondos en mantenimiento
preventivo anual.

Otorgar transferencias peridédicas como sucede con los CTP.

Desarrollar manuales de mantenimiento basico y programas de
formacion para juntas y comunidades.

Capacitar a las Juntas de Educacion y Juntas Administrativas en los
procesos de mantenimiento menor.
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Tabla 8. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en gestion institucional, componente TMC

Recurso financiero ’

Transferencias
Monetarias
Condicionadas

Accion

Crear un manual interinstitucional de
procedimientos entre el MEP y el IMAS:
elaborar un documento formal que detalle las
funciones, responsabilidades y secuencia de
pasos que cada institucion debe seguir en la
administracion de Avancemos.

Establecer protocolos de comunicacion y
coordinacion interinstitucional: fortalecer
mecanismos formales para la comunicacion
agil y ordenada entre el IMAS, MEP y centros
educativos.

Reactivar las capacitaciones anuales
conjuntas entre IMAS y las DRE del MEP:
retomar espacios de formacién y coordinacion
territorial sobre la gestion del programa
Avancemos.

Concientizar sobre la colaboracion local
para el contacto con estudiantes
beneficiarios: solicitar colaboracion de las
DRE, supervisiones de circuito y centros
educativos.

Nota. Elaboracion propia, DEIE, 2025.

Posibles formas de llevarla a cabo

+ Formar una comision técnica entre ambas instituciones para la creacion
del manual, complementaria al Consejo de Coordinacion
Interinstitucional.

« Sistematizar los flujos operativos actuales desde la planificacion hasta la
entrega del beneficio.

« Validar el documento con los niveles juridicos y técnicos.

« Difundirlo entre todos los niveles (central, regional y local).

« Actualizarlo anualmente conforme a reformas o ajustes de procesos.

+ Incluir un modulo anexo que le explique a las familias y estudiantes los
procesos a seguir en la solicitud y otorgamiento del beneficio.

« Definir canales oficiales (correo, plataforma digital o ventanilla unica).

* Asegurar que cada nivel tenga contactos designados para resolver
consultas operativas.

+ Documentar los acuerdos alcanzados en cada reunidon para dar
seguimiento.

« Incluir estos aspectos en el manual interinstitucional de procedimientos.

+ Organizar jornadas anuales presenciales o virtuales por regiones.

+ Actualizar contenidos sobre normativa, criterios de priorizacion y
seguimiento.

« Incluir modulos practicos sobre use de sistemas (SABER, SINIRUBE).

» Evaluar los resultados de cada capacitacion y ajustar metodologias.

» Establecer mecanismos de comunicacion con entes locales para
informarles de estudiantes que por busqueda activa del sistema, califican
para el beneficio, pero falta algin tipo de informacion (por ejemplo, la
cuenta IBAN)

« Establecer listados por DRE de casos de estudiantes, de manera que
pueda enviarse la informacion.

« Seguimiento del proceso de informacion a las familias de las personas
beneficiarias.
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Tabla 9. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en gestion institucional, componente programas de equidad

Recurso
financiero

Accion

Posibles formas de llevarla a cabo

Programas de
Equidad

Fortalecer la coordinacion entre niveles y
roles institucionales: clarificar el papel de cada
instancia (nivel central, DRE y Juntas de
Educacion) en la gestion de los programas de
alimentacion y nutricién y Transporte Estudiantil.

Capacitar a las Juntas de Educacién y Juntas
Administrativas: formar en gestion
administrativa, planificacion y uso correcto de
fondos.

Revisar los criterios de focalizacion: ajustar
mecanismos de seleccion de beneficiarios para
transporte y alimentacion, incorporando factores
territoriales, de seguridad y vulnerabilidad.

Fortalecer el enfoque de GpRD: aplicar el
modelo de gestion por resultados dentro de los
programas de equidad.

Incorporar recurso humano a la DPE: explorar
los departamentos donde se necesita mayor
seguimiento de labores.

Nota. Elaboracion propia, DEIE, 2025.

Elaborar un documento formal de delimitacion de funciones, acompanado
de reuniones de socializacion y capacitacion.

La Direccion de Gestion y Desarrollo Regional debe participar
activamente para asegurar coherencia operativa en territorio.

Desarrollar médulos virtuales y presenciales obligatorios, acompanados
de guias simplificadas y asesoria regional, priorizando juntas con bajo
desemperio en ejecucion.

Actualizar los decretos reglamentarios.
Coordinar para incluir variables geograficas, de accesibilidad y riesgo
social en la base de focalizacion.

Establecer indicadores de satisfaccion estudiantil y de eficiencia de los
servicios (alimentacion y transporte), con seguimiento anual a través de
los planes operativos institucionales y estudios de satisfaccion.

Revisar las labores y sobrecarga de trabajo que hay en los diferentes
departamentos de la DPE.

De acuerdo a la revision, realizar la solicitud de plazas de acuerdo a la
carga de trabajo presente, que justifique su incorporacion.
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Tabla 10. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en gestion presupuestaria, componente remuneraciones

Recurso

financiero

Posibles formas de llevaria a cabo

Remuneraciones

Revisar, unificar y optimizar el proceso de
formulacion del presupuesto en
remuneraciones: analizar y mejorar la forma en
que se planifican los salarios para garantizar
que los recursos Se asignen de manera
coherente, eficiente y alineada con Ilas
necesidades de los centros educativos.

Asegurar recursos suficientes y realistas
para el pago de salarios: garantizar que los
fondos destinados a remuneraciones sean
suficientes y estén disponibles oportunamente,
para evitar retrasos o faltantes en los pagos al
personal.

Mapear y documentar el proceso actual de formulacion del presupuesto
para visualizar todos los pasos, responsables de cada etapa y
documentos utilizades y asi detectar duplicidades, vacios de coordinacion
e incoherencias entre la DGTH, la DPI y |la Direccion Financiera.
Homologar procedimientos y criterios metodologicos en la estimacion del
gasto en salarios para garantizar que el calculo de sueldos por lecciones y
puestos sea coherente con la matricula y necesidades reales de los
centros educativos.

Vincular la formulacion presupuestaria con resultados educativos para
incorporar indicadores que permitan medir como el presupuesto incide en
la cobertura educativa, desempeno estudianti y equidad territorial,
asegurando mejoras educativas concretas.

Capacitar al personal técnico y administrativo encargado de
remuneraciones a través de talleres o sesiones de actualizacion sobre
planificacion presupuestaria orientada a resultados y gestion de planillas,
para fortalecer capacidades y reducir errores en la proyeccion y ejecucion
del gasto.

Implementar sistemas de seguimiento de la ejecucion presupuestaria o
establecer reportes periodicos que comparen la proyeccion frente a la
ejecucion real del presupuesto para detectar inconsistencias o variaciones
y corregirlas antes de que se generen problemas financieros.

Planificar anticipadamente posibles faltantes presupuestarios para prever
déficit de financiamiento desde el inicio del afio y evitar improvisaciones.
Gestionar oportunamente ante el MH presupuestos extraordinarios ©
modificaciones para garantizar disponibilidad de recursos antes de que
surjan crisis de pago.

Establecer controles internos esfrictos para monitorear la evolucion
mensual de las planillas para prevenir desviaciones presupuestarias y
mantener la ejecucion alineada con la planificacion.

Alinear la planificacion financiera con la proyeccion de matricula y
tendencias salariales para asegurar un uso racional y sostenible de los
recursos.
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Posibles formas de llevarla a cabo

Remuneraciones

Optimizar la coordinacion interdepartamental
para la ejecucion presupuestaria: mejorar la
comunicacion y el trabajo conjunto entre
dependencias involucradas, para asegurar gque
las decisiones presupuestarias sean coherentes
y se implementen de manera eficiente en todo el
sistema.

Fortalecer control interno y supervision:
establecer mecanismos de seguimiento y
evaluacion de la ejecucion presupuestaria, para
prevenir errores, garantizar transparencia y
mejorar |a eficiencia en el uso de los recursos.

Capacitacion y sostenibilidad del sistema:
desarrollar competencias del personal vy
mantener los sistemas de remuneraciones
actualizados, para asegurar un manejo
adecuado, continue y sostenible de los recursos
salariales.

Nota. Elaboracion propia, DEIE, 2025.

Crear o activar en caso de que exista, un comité técnico permanente entre
DGTH, DPI y Direccion Financiera para dar seguimiento a las
proyecciones salariales, a la ejecucion del presupuesto de manera
continua y atencion de dudas correspondientes.

Aplicar controles internos periddicos centrados en consistencia entre
planificacion y ejecucion para detectar y corregir errores antes de generar
resoluciones administrativas.

Definir indicadores de gestion presupuestaria (porcentaje de pagos
corregidos, tiempos de resolucion, desviaciones entre proyeccion y
ejecucion) para monitorear desempeno, eficiencia y calidad del control del
gasto.

Capacitar al personal en formulacién y control presupuestario, gestion por
resultados y uso de sistemas integrados de informacion para fortalecer
competencias, mejorar la gestion del recurso humano y reducir errores
operativos.

Garantizar continuidad presupuestaria y apoyo tecnoldgico para mantener
actualizado el sistema de remuneraciones, reducir dependencia de
procesos manuales y asegurar la sostenibilidad del proceso.
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Tabla 11. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en gestion presupuestaria, componente infraestructura educativa

Recurso
financiero

Accion

Posibles formas de llevarla a cabo

Infraestructura
Educativa

Priorizar centros con mayor riesgo y
necesidades urgentes: enfocar los recursos en
los centros educativos que presentan mayor
riesgo estructural o sanitario, para asegurar la
seguridad de la comunidad educativa y la
continuidad del servicio.

Fortalecer el mantenimiento preventivo con
participacion de las comunidades
educativas: promover la deteccion temprana de
problemas y la responsabilidad compartida de la
comunidad educativa para mantener los centros
en condiciones optimas.

Agilizar la ejecucion de recursos y reducir
cuellos de botella: acelerar los procesos
administrativos y operativos para garantizar que
los proyectos de infraestructura se ejecuten con
eficiencia y dentro de los plazos establecidos.

Priorizar desde niveles superiores con politicas claras para atender
centros con ordenes sanitarias activas (rojas), asegurando que los
recursos se dirijan primero a los centros con mayor riesgo y urgencia.
Mantener criterios internos de priorizacion (rojas-amarillas-verdes) segun
urgencia y riesgo estructural, organizando la intervencién de manera
eficiente.

Asignar financiamiento basico anual para mantenimientos menores,
evitando que problemas pequenos se conviertan en emergencias que
afecten la comunidad educativa.

Disenar mecanismos de deteccion de necesidades en los centros
educativos.

Favorecer un sentido de pertenencia por parte de la comunidad educativa
hacia la institucion promoviendo responsabilidad compartida.

Crear una proveeduria especializada o personeria juridica para
centralizar compras y contrataciones, simplificando tramites y acelerando
la ejecucion de proyectos.

Quitar poder de ejecucion a las Juntas de Educacion, dejandoles solo
tareas basicas de mantenimiento, para reducir retrasos y asegurar que
los proyectos sean gestionados por la DIE.

Adoptar modelos de contratacion simplificados como los del MOPT,
agilizando procedimientos sin comprometer la legalidad ni la
transparencia.
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Posibles formas de llevarla a cabo

Infraestructura
Educativa

Nota. Elaboracion propia, DEI

Planificacion estratégica y continuidad de
proyectos: establecer una visién de mediano y
largo plazo para los proyectos de infraestructura,
garantizando continuidad mas alla de cambios
administrativos y coherencia con las
necesidades pedagoégicas.

Supervision y seguimiento de la ejecucion
presupuestaria: implementar mecanismos de
control y monitoreo continuo para asegurar gue
los recursos se utilicen correctamente y los
proyectos se ejecuten segun lo planificado.

E, 2025.

Definir carteras de proyectos a mediano plazo que integren
mantenimiento, construccion y ampliaciones, priorizando segun criterios
técnicos y pedagogicos para mejorar la eficiencia y planificacion
esfratégica.

Establecer politicas con continuidad mas alla de administraciones,
asegurando que los proyectos no se interrumpan con cambios de
gobierno.

Coordinar criterios técnicos con demandas pedagogicas, integrando
necesidades de infraestructura con la vision educativa para maximizar el
impacto en el aprendizaje.

Disenar mecanismos de seguimiento comparando lo planificado con lo
ejecutado, permitiendo ajustes oportunos y control efectivo de los
proyectos

Garantizar autonomia de la DIE en la ejecucion con coordinacion con
Hacienda y MIDEPLAN, asegurando liderazgo técnico y uso eficiente de
los recursos.

Definir politicas claras y continuidad mas alla de cambios politicos,
estableciendo reglas estables para la ejecucion y supervision de los
proyectos.
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Tabla 12. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en gestion presupuestaria, componente TMC

Recurso

financiero

Accion

Posibles formas de llevarla a cabo

Transferencias
Monetarias
Condicionadas

Garantizar cobertura y sostenibilidad de los
beneficiarios: asegurar que todos los
estudiantes que cumplen criterios del programa
reciban apoyo continuo, evitando interrupciones
y optimizando el uso de los recursos
disponibles.

Fortalecer coordinacién interinstitucional y
territorial: mejorar la comunicacioén y el trabajo
conjunto entre instituciones para asegurar una
gestion clara, eficiente y continua de los
recursos del programa.

Recoleccion y actualizacion sistematica de cuentas IBAN de los
beneficiarios para que los pagos se realicen oportunamente y se
garantice la continuidad del apoyo a los estudiantes.

Monitoreo permanente para reasignar recursos cuando un estudiante
deja el sistema, para que no se interrumpa la atencion de los
beneficiarios activos y se optimice el uso de los recursos.

Priorizar beneficiarios segun criterios técnicos: primero pobreza extrema,
luego pobreza basica, considerando impacto territorial, para que los
recursos lleguen a quienes mas los necesitan y se mejore la equidad del
programa.

Elaborar manuales de procedimientos interinstitucionales que delimiten
responsabilidades y flujos de informacién entre IMAS, MEP, SINIRUBE y
MH, para que exista claridad en la gestién y se eviten duplicidades o
retrasos.

Crear mesas regionales de seguimiento y reportes periddicos, para que
la comunicacion y acompanamiento local sean oportunos y efectivos.
Formalizar rutas criticas del programa y teoria del programa, para que se
garantice continuidad y trazabilidad en la ejecucion presupuestaria.
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Accion

Posibles formas de llevarla a cabo

Transferencias
Monetarias
Condicionadas

Fortalecer criterios de priorizacion basados
en evidencia técnica y territorial: tomar
decisiones de asignacion de recursos
fundamentadas en informacion confiable,
reduciendo discrecionalidad y aumentando la
equidad territorial.

Fortalecer seguimiento, control y rendicion
de cuentas: implementar mecanismos de
monitoreo y auditoria que permitan evaluar
eficiencia, garantizar transparencia y proteger
los datos personales de los beneficiarios.

Nota. Elaboracién propia, DEIE, 2025.

Usar informacién socioecondmica y geografica de SABER y SINIRUBE,
para que los estudiantes en mayor riesgo de exclusion educativa sean
atendidos primero.
Evitar discrecionalidad y decisiones basadas en presiones politicas, para
que la asignacion de recursos sea justa, transparente y sustentada en
evidencia técnica.

Definir indicadores de cumplimiento y auditoria, para que se evalle la
eficiencia del gasto, la cobertura del programa y se asegure la
transparencia.

Garantizar continuidad presupuestaria mediante planificacion vy
coordinacion con MH y Asamblea Legislativa, para que el programa
pueda sostener los 12 pagos anuales sin interrupciones.

Supervision de CGR y entes reguladores, para que se protejan los datos
personales y se asegure la rendicién de cuentas del programa.
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Tabla 13. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en gestion presupuestaria, componente programas de equidad

Recurso

financiero

Accion

Posibles formas de llevarla a cabo

Programas de
Equidad

Agilizar la ejecucion de recursos y simplificar
tramites administrativos: optimizar la gestion
de recursos y reducir la burocracia para
asegurar que los fondos se utilicen de manera
eficiente y oportuna.

Fortalecer la focalizaciéon y priorizacion de
beneficiarios: dirigir los recursos hacia quienes
mas lo necesitan, considerando criterios
socioeconémicos Yy condiciones territoriales,
para mejorar la equidad del programa.

Mejorar la trazabilidad, control y seguimiento
del gasto: asegurar la transparencia y la
rendicion de cuentas mediante mecanismos que
permitan monitorear y verificar la ejecucion de
recursos.

Simplificar tramites administrativos para las juntas y directores, para que
puedan gestionar recursos con mayor rapidez y sin obstaculos
burocraticos.

Delegar mayores competencias a las DRE para que puedan tomar
decisiones rapidas sobre asignacion y uso de recursos segun
necesidades locales.

Digitalizar y automatizar los procesos presupuestarios para que se
reduzcan errores, duplicidades y retrasos en la ejecucion.

Aplicar criterios socioecondmicos estricto (pobreza, vulnerabilidad, IDS)
usando SINIRUBE para que los recursos llegue a los estudiantes que
mas lo necesitan.

Flexibilizar criterios en casos excepcionales o emergencias, para que se
pueda atender a beneficiarios fuera de los parametros tradicionales
cuando existan situaciones criticas.

Priorizar equidad territorial, enfocandose en zonas rurales, costeras o de
alta pobreza para que se reduzcan desigualdades entre regiones y
modalidades educativas.

Integrar bases de datos de transporte, alimentacion, SABER y SINIRUBE
para que se tenga informacion consolidada y actualizada de beneficiarios
y recursos.

Desarrollar tableros de control digitales accesibles a niveles regionales
para que se pueda monitorear en tiempo real la ejecucion y cobertura de
los programas.

Establecer auditorias internas y externas periddicas para que se
garantice la correcta utilizaciéon de los recursos y la rendicion de cuentas.
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Posibles formas de llevarla a cabo

Programas de
Equidad

Garantizar continuidad presupuestaria y
planificacion basada en evidencia: mantener
la disponibilidad de recursos a lo largo del
tiempo y tomar decisiones fundamentadas en
informacion confiable sobre necesidades reales.

Fortalecer capacidades técnicas y
coordinacion interinstitucional: desarrollar
competencias del personal y mejorar la
colaboracién entre instancias del programa para
asegurar una ejecucion eficiente y alineada con
los objetivos de equidad.

Nota. Elaboracion propia, DEIE, 2025.

Asegurar continuidad de recursos para beneficiarios existentes para que
no se interrumpa la atencién de estudiantes previamente asignados.

« Ajustar la asignacion de recursos con base en matricula real y

necesidades pedagogicas locales para que la distribuciéon sea mas justa
y eficiente.

Planificar mediante reportes periddicos de directores y mesas regionales
de coordinacién para que se puedan anticipar necesidades futuras y
asignar presupuesto oportunamente.

Capacitar al personal de juntas y a las DRE en analisis de datos y
normativa presupuestaria para que puedan gestionar recursos de manera
eficiente y correcta.

Coordinar entre las DPE, DRE, juntas y la CGR para que la ejecucion
presupuestaria sea supervisada, transparente y alineada con los
objetivos de equidad educativa.

Integrar plataformas tecnolégicas de transporte y alimentaciéon para que
se consolide informacién confiable para planificacion y seguimiento.
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Tabla 14. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en sistemas de informacién, componente remuneraciones

Recurso

financiero

Posibles formas de llevarla a cabo

Remuneraciones

Contar con un sistema integrado e integral
de informacion de remuneraciones:
desarrollar una plataforma Unica que consolide

todos los procesos relacionados con
remuneraciones
Automatizar controles y tramites

actualmente manuales: eliminar procesos
manuales propensos a error en la gestion de
remuneraciones

Unificar y depurar las bases de datos de
personal y salarios: crear un repositorio central
confiable de la informacion de remuneraciones,
de modo que todas las decisiocnes se tomen con
datos actualizados y consistentes.

Buscar apoyo interinstitucional para
desarrollar sistemas robustos: aprovechar las
capacidades de ofras instituciones publicas o
academia para dotar al MEP de sistemas de
informacion modermnos

Nota. Elaboracion propia, DEIE, 2025.

Participar activamente en el diseno y pruebas del nuevo sistema de pagos
generado por el gobierno central.

Formar o en caso de que exista, activar el equipo interno multidisciplinario
(informatica, DGTH, financiero, etc.) que canalice las necesidades del
MEP al proyecto del nuevo sistema.

Desarrollar procesos complementarios internos o en conjunto con otras
instituciones para funciones especificas del MEP. Lo anterior si el sistema
del gobierno central no se adapta totalmente.

Implementar herramientas informaticas especificas para las fareas
operativas repetitivas.

Informatizar los controles internos.

Capacitar al personal encargados sobre los diferentes procesos en
remuneraciones.

Consolidar una plataforma unica todos los datos relevantes
(nombramientos, historial de pagos, incentivos, formacion, ubicacion, etc.)
de cada funcionario.

Mantener estos datos actualizados y validados.

Establecer convenios o cooperaciones con entidades con conocimiento
tecnoloégico (MICITT, ICE, universidades publicas)
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Tabla 15. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en sistemas de informacién, componente infraestructura educativa

Recurso

financiero

Posibles formas de llevarla a cabo

Infraestructura
Educativa

Iniciar y mantener actualizado el Censo
Nacional de Infraestructura Educativa:
desarrollar una herramienta digital que
concentre informacion actualizada sobre el
estado fisico de los centros educativos.

Estandarizar los sistemas de registro y
monitoreo: crear un sistema Unico de
informacion para las juntas y la DIE que elimine
duplicidades.

Transparencia y comunicacion de datos:
fortalecer la comunicacion interna y externa para
qgue las decisiones se basen en informacion
validada y compartida.

Nota. Elaboracion propia, DEIE, 2025.

Retomar y actualizar el proyecto de censo nacional de infraestructura en
linea descartado en anos anteriores, para mejorar la planificacion y
facilitar la toma de decisiones.

Implementar una plataforma de acceso en tiempo real para registrar,
consultar y priorizar necesidades de infraestructura.

Vincular esta base con otras (MIDEPLAN, SINIRUBE, SABER) para
analisis.

Capacitar al personal técnico para generar y usar datos consistentes,
garantizando calidad y confiabilidad en la informacion.

Disenar un modulo digital estandarizado que permita registrar avances
fisicos y financieros de cada obra.

Brindar capacitacion técnica a las juntas sobre su uso.

Integrar esta herramienta con los sistemas internos del MEP para
generar reportes automaticos y trazabilidad.

Establecer protocolos de comunicacion entre jerarcas, técnicos y
comunidades educativas.
Publicar periédicamente informes abiertos de avance y ejecucion.
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Tabla 16. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en sistemas de informacién, componente TMC

Recurso

financiero

Accion

Posibles formas de llevarla a cabo

Transferencias
Monetarias
Condicionadas

Consolidar la integracion SABER-SINIRUBE-
IMAS: unificar los sistemas de informacién del
MEP e IMAS para que la identificacion,
seguimiento y evaluacion de los beneficiarios
sea automatica y precisa.

Fortalecer la estrategia de “busqueda activa”
de Dbeneficiarios: identificar estudiantes
elegibles no atendidos mediante el cruce de
bases de datos y coordinacion local.

Formalizar evaluaciones periédicas de
impacto: medir sistematicamente el efecto del
programa en la permanencia escolar y la
reduccion de la exclusion educativa.

Nota. Elaboracion propia, DEIE, 2025.

Garantizar que el sistema SABER alimente directamente al SINIRUBE,
validando matricula y condicion socioecondémica.

Actualizar los cruces de datos semanalmente.

Establecer responsables técnicos en ambas instituciones para resolver
discrepancias de informacion.

Automatizar procesos administrativos, para que se reduzcan errores, se
agilicen pagos y se aumente la eficiencia del programa.

Desarrollar un expediente estudiantil tnico con registro de todos los
beneficios, para que cada estudiante tenga su informacién consolidada y
se facilite la gestion presupuestaria.

Capacitar al personal regional en gestion de datos, actualizacion de
sistemas y seguimiento de beneficiarios, para que se fortalezca la
capacidad técnica y se mejore la ejecucion del programa.

Cruzar bases de SINIRUBE y SABER para detectar estudiantes en
pobreza sin beneficio.

Notificar a los centros educativos y supervisores educativos locales para
informar sobre posibles estudiantes beneficiarios a los que les falta algin
tipo de informacion.

Establecer plazos claros de seguimiento a estos casos, antes de
reasignar fondos. Llevar registro del seguimiento a cada caso de forma
que se pueda justificar la reasignacion del cupo.

Evaluar las regiones con mayor éxito e implementar esas buenas
practicas a nivel nacional.

Vincular los datos de matricula (SABER) con los de transferencias
(IMAS).

Generar reportes anuales sobre tasas de permanencia y desercion.
Publicar resultados y retroalimentar la politica del programa.
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Tabla 17. Propuesta de mejora para la mitigacion de la brecha en sistemas de informacién, componente programas de equidad

Vicaministario de Planificacion Institlucional y

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Accion

Integrar las bases de datos MEP: consolidar
los sistemas SABER vy los registros internos de
transporte y alimentacion en una sola plataforma
interoperable.

Crear un sistema de monitoreo en tiempo
real: implementar un sistema que muestre
ejecucion presupuestaria, cobertura, niveles de
satisfaccion y alertas por subejecucion.

Mejorar la comunicacion interinstitucional:
establecer canales de comunicacion mas fluidos
entre direcciones (DPI, DPE y Direccion de
Gestion y Desarrollo Regional)

Desarrollar mecanismos para atencion
diferenciada: implementar moédulos de registro
que permitan identificar poblaciones con
necesidades especificas (discapacidad, riesgo
social, aislamiento geografico).

Nota. Elaboracién propia, DEIE, 2025.

iw Planifice

Coordinacion Reglonal

ucional

Estudios e Investigacion Educativa

Posibles formas de llevarla a cabo

Unificar protocolos de intercambio de datos entre departamentos,
garantizando la actualizaciéon semestral y la validacion cruzada de
matricula y beneficiarios.

Disenar indicadores estandarizados en coordinaciéon con la DPI y el
Departamento de Tecnologias de la Informacion.

Programar reuniones trimestrales, crear grupos técnicos permanentes y
designar enlaces regionales para la actualizaciéon de datos y resolucién
de problemas operativos.

Valorar la inclusion de nuevos requisitos para abordar poblaciones con
necesidades especificas.

Incorporar variables diferenciadas en el sistema SABER y cruzarlas con
SINIRUBE para mejorar la priorizacion de apoyos en transporte y
alimentacion.
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Anexo A: Ficha bibliografica - Resultados de Aprobacién

Documento | Hallazgo | Pag.
Informe del Estado de la

. No hay hallazgos de este tema
Educacion ( 2019).

CONARE (2019)

Desafios de la
educacioén en Costa
Rica y aportes de las

universidades publicas.

No hay hallazgos de este tema

Informe del Estado de la

Educacion (2021). No hay hallazgos de este tema

Informe del Estado de la

L No hay hallazgos de este tema
Educacion (2021).

¢ Otra relacion bivariado es la comparativa de los resultados en las Pruebas PISA y el Presupuesto 101
Actual Ajustado del afio 2015 y el 2018 donde se observa que hubo crecimiento en la asignacion de
presupuesto de un 20,73%, en contraste del decrecimiento en los resultados de las pruebas PISA
de la siguiente manera: En Ciencias decrecio 4 puntos pasando de un 420 a un 416, para el caso
CICAP (2023) de Lectura también bajé de un 427 a un 426 es decir en un punto, y en matematicas pasa de un 400
Consultoria bara la en 402 en dos puntos, donde en promedio como se observa en el grafico 13 estamos un 15% por
e P debajo del promedio de los paises OCDE, asi como también podemos notar que un aumento en el
revision del gasto presupuesto no necesariamente responde a una mejora en los resultados de calidad en el sistema
publico en educaciéon educativo.
preescolal.', primaria y Costo por persona estudiante Costo por persona estudiante 102
secundaria en Costa 2021 2022
Rica. . Y "'
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CGR

Informe DFOE-CAP-IF-
00015-2022.

No hay hallazgos de este tema

CGR

Informe DFOE-CAP-0OS-
00001-2024.

No hay hallazgos de este tema

CGR
Informe DFOE-CAP-
IAD-00003-2024.

e Los resultados académicos para el consolidado de los centros educativos contemplados en el

analisis indican que los porcentajes de aprobacién para los afios 2021 a 2023 muestran una
tendencia decreciente, pasando del 75,5% en 2021 al 71,5% en 2023 en el total de centros
educativos considerados. Si se analiza por modalidades, se observa que en los colegios académicos
el porcentaje de aprobacién disminuyé del 71,2% en 2021 al 69,0% en 2023, mientras que en los
liceos rurales se redujo del 83,2% al 76,0% en el mismo periodo. Segun el criterio de calificacion
de la eficacia del servicio, tanto a nivel general como por modalidades, el nivel de eficacia es
“Intermedio”.

12-13

En cuanto a la baja aprobacién en liceos rurales, esta se debe a varios factores, incluyendo la
nivelacion académica, la falta de inversion en infraestructura, la incompleta malla curricular, la falta
de docentes y la situacion socioeconomica de los estudiantes. La pandemia agravo la situacién, con
la falta de acciones de nivelacion, el temor a las clases presenciales y la priorizacion de contenidos
por parte de los docentes. En relacion con los resultados académicos antes sefialados los mismos
deben valorarse en el entorno de los efectos de la huelga en el sistema educativo del afio 2019 y de
la interrupcion del servicio por la emergencia sanitaria derivada del Covid-19.

La disminucion en la aprobacion también se atribuye al rezago educativo causado por la huelga de
2019 vy la transicion abrupta al modelo de educacién virtual implementado durante la pandemia,
especialmente en zonas rurales. La falta de recursos, apoyo y acceso a tecnologia, junto con la
economia reprimida familiar, han impactado negativamente en los resultados académicos y
socioemocionales de los estudiantes.

18

¢ Asimismo, las diferencias en los porcentajes de aprobacién entre liceos rurales y académicos

acentuan las disparidades regionales en Costa Rica. Las areas rurales, a pesar de mostrar
porcentajes de aprobacion mas altos, podrian enfrentar desafios adicionales si las politicas y
recursos no se distribuyen equitativamente, afectando negativamente el desarrollo equilibrado del
pais.

19
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¢ El incremento en la inversion por alumno matriculado aunado a la disminucion en los niveles de

aprobacién incrementa la presion sobre los recursos educativos del pais, ya que mas estudiantes
podrian necesitar repetir cursos o recibir apoyo adicional. Esto puede presionar al sistema educativo
que ya enfrenta limitaciones presupuestarias, afectando la capacidad de los colegios para ofrecer
una educacion de calidad y atender adecuadamente a todos los estudiantes. Los resultados
decrecientes pueden limitar el acceso de los estudiantes costarricenses a oportunidades educativas
superiores y de formacion técnica. Esto puede restringir sus opciones para continuar su educacion
después de la secundaria y, a su vez, reducir sus posibilidades de acceder a empleos de mejor
calidad y salarios mas altos en el futuro.

30

Academia de
Centroamérica (2018)

La educacion publica
costarricense:
principales tendencias y
desafios.

Sefala el VI Informe del Estado de la Educacién que persisten brechas importantes por modalidad,
sectores, regiones educativas y materias. Los colegios subvencionados y privados alcanzan las
promociones mas altas, y Matematicas es la asignatura con menor porcentaje de promocion, segun
los ultimos datos disponibles (al 2015). Estos dos resultados se reflejan en las pruebas PISA. Por
una parte, los estudiantes costarricenses de colegios privados obtienen mejores puntajes que aque-
llos de colegios publicos (Fernandez y Del Valle, 2013). Por otro lado, Matematicas es la materia
que mas se aleja del promedio obtenido por estudiantes provenientes de paises OCDE, segun se
comentd antes.

14-15

El pais obtiene bajos puntajes en la Prueba PISA 2015, en todas las areas evaluadas. Aquellos
estudiantes que todavia estaban en el sistema educativo a la edad de 15 afios tenian dos afios de
retraso respecto a sus pares de la OCDE en Ciencias y Lectura y de tres afios en Matematicas. En
todas las areas evaluadas el porcentaje de estudiantes con un nivel de competencia menor al nivel
basico 2 es mayor en Costa Rica que en los paises de la OCDE.

22
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e La poblacién estudiantii no cuenta con los conocimientos basicos para el aprendizaje: baja | 92-93
comprension lectora, deficiente expresion escrita y oral y dificultades en el area de la matematica.
Ese resultado se corrobora a partir de los resultados de las pruebas PISA del 2022, en las que el
Chaves-Salas (2024) estudiantado mostré una baja en las calificaciones de estas materias con respecto a los resultados
La educacion Qel 2019. Las mis_mas_debilidades presentan las personas egresadas de educacién secundaria que
costarricense de 1980 al ingresan a las universidades.
2024 y el Proyecto Las pruebas estandarizadas que aplicé el MEP recientemente no se disefiaron de acuerdo con 94
Educativo Nacional criterios tégnicos y c_ientl'ficos, lo que hace que los resultados pierdan validez y no se puedan utilizar
(PEN) para redefinir su para la mejora del sistema educativo.
rumbo en el siglo XXI. La evaluacion que realiza el MEP en la actualidad no da informacion fiable sobre las habilidades que 101
logra o no la poblacién estudiantil. Por otra parte, no se toman en cuenta las inequidades del sistema
educativo y se evalla por igual a toda la poblacion estudiantil, en estas circunstancias el fracaso
escolar se le atribuye unicamente al estudiante.
184
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Anexo B: Ficha bibliografica - Brechas en Gestiéon Institucional

Documento | Hallazgo Pag.

¢ En sintesis, el statu quo actual del MEP requiere revision porque no permite al sistema potenciar los | 120
logros en areas claves, reportadas en ediciones anteriores del Informe, como la reforma curricular,
cobertura, financiamiento y mejora salarial docente, entre otras. A la postre, esta circunstancia
coloca al pais en una posicion de rezago que no necesita ni merece.

e El nivel de pobreza de los distritos y el desempefio de los estudiantes en el colegio (medido a través | 117
de la reprobacion) ejercen un efecto negativo en la probabilidad de aceptacién de un contrato por
parte de los docentes. Por cada 1% de aumento en la pobreza en la poblacion de un distrito, la
probabilidad de aceptacion de contratos docentes se reduce en un 0,13%.”

¢ “Para movilizar docentes hacia zonas fuera de la GAM a centros poco atractivos, el MEP requiere | 117
revisar la estructura actual de incentivos monetarios y no monetarios.”

Informe del Estado de la | ® “Uno de ellos es la necesidad de avanzar hacia la implementaciéon de contratos diferenciados | 135
Educacién (2019) mediante esquemas de incentivos, que posibiliten la movilidad de profesionales, con excelencia
) comprobada, hacia zonas o colegios poco atractivos para los docentes.”

e “La infraestructura es inadecuada. Muchos de los Cindea se albergan en otros centros educativos a | 124
modo de préstamo, sin posibilidad de exigir condiciones. En otros casos, utilizan infraestructura no
autorizada, lo cual refleja la falta de supervisién en las regiones.”

e Debido a una mayor inversién, la cobertura de estudiantes en pobreza extrema aumenté en | 126
preescolar, primaria, educacion especial y secundaria; en este ultimo nivel fue alrededor de un 67%
en 2017. Al agregar a los estudiantes en pobreza extrema y no extrema, se aprecia que el 58% de
la poblacién en secundaria con esta condicién posee algun tipo de asistencia econdmica para
estudiar. Estas medidas, orientadas a mejorar la equidad de acceso a la educacion, se deben
complementar con estrategias de apoyo pedagdgico a los estudiantes con bajo rendimiento
académico, para aumentar la retencion y los logros de aprendizaje.”
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CONARE (2019)

Desafios de la
educacion en Costa
Rica y aportes de las

universidades publicas.

“El pais ha hecho un significativo esfuerzo por mejorar los salarios de los docentes. Sin embargo,
mantiene un sistema de contratacion obsoleto, el cual se basa en la antigliedad y la titulacion antes
que, en el mérito, predefinido por una legislacion reglamentista que incluso norma aspectos propios
del ambito de las politicas de gestion educativa.”

“A esto se suma la existencia de un complejo proceso de seleccion en el cual intervienen diversos
actores (Servicio Civil, MEP, gremios) y en el que, al final, el educador nombrado en propiedad
puede rechazar ese nhombramiento; por consiguiente, se le resta poder al MEP para asignar los
recursos humanos donde mas se necesitan.”

El MEP cuenta con un amplio equipo de directores de centros educativos y directores regionales,
supervisores y miembros de juntas de educacién, quienes no siempre reciben formacién continua
para mejorar su desempefio y sus liderazgos pedagogicos y administrativos.

21

Avanzar hacia una gestion por resultados en el MEP.

12

“En infraestructura, el sistema educativo publico muestra grandes rezagos, no solo por el déficit
acumulado, sino también por el deterioro de las instalaciones existentes y problemas de gestion
que impiden darles el mantenimiento oportuno. El Sexto Informe del Estado de la Educacion
evidencio deficiencias en términos de confort térmico, iluminacion, paredes, ventanas, techos y
conectividad a internet en las aulas, y estas condiciones inapropiadas no ayudan a mejorar los
aprendizajes.”

10

. se requiere una politica de infraestructura con un fuerte componente de mantenimiento,
enfocada no solo en evitar el deterioro de las aulas sino, ademas, en implementar disefios
arquitectonicos que provean a todos los centros educativos de espacios flexibles, innovadores y
acogedores.”

10

“‘es muy importante para el MEP que la construccion de nuevas escuelas y colegios, en los
préximos afos, cumpla con altos estandares de calidad, con el fin de asegurar una mejora
sustantiva en los ambientes de aprendizaje.

19

Informe del Estado de la
Educacion (2021).

Esta circunstancia crea mayor presion sobre el monto invertido en educacion y obliga al pais a
mejorar la forma como se planifican y ejecutan los recursos existentes.

82

“El nivel de pobreza de los distritos y el desempefio de los estudiantes en el colegio (medido a
través de la reprobacion) ejercen un efecto negativo en la probabilidad de aceptacién de un

117
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contrato por parte de los docentes. Por cada 1% de aumento en la pobreza en la poblacién de un
distrito, la probabilidad de aceptacion de contratos docentes se reduce en un 0,13%.”

“Ediciones anteriores del Informe reportaron un déficit cronico en materia de infraestructura
educativa que limitaba las posibilidades de contar con ambientes de aprendizaje atractivos. Se
atribuyo este déficit a la gestion poco efectiva de las estructuras centrales del MEP y de las juntas
de educacién y de administracion en los centros escolares; también se sefala la necesidad de
revisar los mecanismos y la manera como se miden las necesidades no cubiertas de los distintos
planteles educativos, ya que el costo los sistemas de registro y reporte tenian importantes
debilidades”

37

La pandemia evidencio, como en los demas ambitos del sistema educativo, graves problemas no
resueltos. Entre los principales, aquellos asociados a la disponibilidad de agua potable, carencias
en servicios e infraestructura fisica (grafico 1.3) y deficiencias importantes en materia de
conectividad. Ademas, se agrega a lo anterior la persistencia de centros educativos con ordenes
sanitarias que, en el 2021, sumaban un total de 874.

37

Tener mas de 15 afos y ser hombre se asocia a un mayor riesgo de exclusion educativa.

98

En esta condicion, también se encuentran las personas estudiantes provenientes de hogares que,
durante el periodo analizado, cayeron en pobreza en algun momento, la madre tiene baja
escolaridad o menos acceso a recursos tecnoldgicos y conectividad a internet. Ademas, son
estudiantes que no gozan de incentivos para estudiar, como: beca de Avancemos, comedores
escolares y transporte estudiantil.

114

Informe del Estado de la
Educacion (2023).

Ademas, para mejorar los ambientes de aprendizaje es fundamental que el MEP avance hacia una
planificacion de largo plazo en infraestructura y que cuente con un censo actualizado para tomar
decisiones informadas y superar el actual enfoque reactivo, asi como el rezago en materia de
infraestructura y mantenimiento de los centros escolares.

142

Es inaplazable concretar el acuerdo nacional de contar con una sociedad interconectada y
promover ampliamente la alfabetizacién y la ciudadania digital, para lo cual son necesarias las
siguientes acciones: cerrar la brecha digital y las diferencias de acceso a tecnologia y conectividad
entre hogares y regiones, para lo cual la entrega de equipos a los y las estudiantes en sus hogares
es imperativa; y contar con una red educativa interconectada con infraestructura y conectividad de
calidad.

143
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e En el caso de las becas y transferencias monetarias condicionadas, se recomienda revisar la
pertinencia de las ayudas monetarias por nivel educativo y mejorar la eficiencia en su asignacion.

-Revisar el mecanismo de asignacion de recursos mediante la incorporacion de criterios
socioecondmicos Yy factores de seguridad de los cantones para favorecer a regiones con mayor
vulnerabilidad.

-Mejorar practicas de gestion relacionadas con el control del inventario alimenticio, gestion de
alimentos y reduccion del desperdicio, evitando el pago de sobreprecios y revisando la red
logistica para eliminar intermediarios innecesarios.

-Mejorar los mecanismos de supervision mediante auditorias y visitas sorpresa a los comedores.

-Revisar la férmula de asignacién de recursos para que se consideren variables adicionales a
las socioecondmicas.

-Diversificar los medios de transporte utilizados por los estudiantes, como las bicicletas
otorgadas por el MEP.

-Establecer subsidios universales de transporte para estudiantes que residan en zonas con altos
niveles de inseguridad y garantizar asi rutas seguras hacia las aulas.

-Desarrollar un modelo de costos que considere variables geograficas y socioecondémicas
especificas de cada region.

-Realizar un analisis de simplificacién administrativa para reducir los determinantes de las tarifas
asignadas a las diferentes rutas.

143-144

e En el caso de las becas y transferencias monetarias condicionadas, se recomienda revisar la
pertinencia de las ayudas monetarias por nivel educativo y mejorar la eficiencia en su asignacion.

143

¢ Entre personas graduadas en Educacion, la posesion de mas titulos es mayor en el sector publico
que en el privado y esta diferencia entre graduados que se emplean en un sector u otro se amplié
partir de 2008. La situacion coincide con que en 2007-2008 los gremios y el Ministerio de Educacion
Publica (MEP) acordaron ligar los salarios a la titulacién.

312

¢ Resulta claro entonces que, debido a la afectacién ya experimentada y a la evolucién de mediano
plazo que se proyecta, las autoridades del MEP deberan revisar sus estrategias de cobertura en
aras de maximizar los recursos disponibles, que cada vez son mas limitados. Esto impone una
agenda de trabajo enfocada en analizar medidas de control del gasto, reasignacion de los fondos
existentes y busqueda de alternativas costo-efectivas.

112
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CICAP (2023)

Consultoria para la
revision del gasto
publico en educacion
preescolar, primaria y
secundaria en Costa
Rica.

“El Ministerio de Educacion Publica tiene un modelo de infraestructura que no cumple con la
normativa y practicas aplicables esto por la ausencia de elementos de gestion de la gobernanza,
estructura, procesos, estratégica e informacion, como consecuencia de esto, la gobernanza se
encuentra fragmentada, sin vision estratégica, sistémica y prospectiva. Ademas, no hay claridad
de los roles y responsabilidades de las partes interesadas (internas o externas) lo cual ocasiona
una dificultad de coordinacion y direccionamiento estratégico. En temas de resultados, el modelo
atiende requerimientos urgentes en lugar de trabajar bajo una planificacién por resultados,
asimismo, la estrategia en infraestructura se centra en la atenciéon de urgencias sin atender
cuestiones de mantenimiento. A partir de esto, se evidencia como la gestion de la infraestructura
educativa no cumple con su propésito por el hecho que los procesos no son sistematizados,
simplificados y con informacion no integrada, confiable, util y oportuno, esto ocasiona brechas para
la toma de decisiones”.

130

La ausencia de un sistema de gestion por resultados, no permite tener claridad de los resultados
para la toma de decision en la planificacién/presupuestacion, ejecucion, monitoreo y evaluacion de
los recursos.

109

“infraestructura educativa que reporta un cumulo de problematicas como el estado legal de las
propiedades, la eficiencia de las Juntas de Educacion, y la burocracia institucional del MEP, estos
problemas tienen mas de una década y no se visibiliza un sistema de monitoreo del estado de la
infraestructura que permita priorizar y planificar las inversiones en construccion, mantenimiento,
renovacion y ampliacién, garantizar niveles apropiados y homogéneos de calidad y
funcionamiento, corregir las asimetrias entre los centros educativos en el disefio, antigiedad,
dimensiones, materiales y calidad de las instalaciones, adicionalmente la inversion municipal en
estos temas es asimétrica y depende de los ingresos municipales, lo cuales son menores en las
regiones rurales. En este sentido en términos de igualdad de oportunidades este tema es mas
complejo si se incluye la variable cumplimiento de la Ley 7600.

30

Hay importantes brechas en términos de acceso a la educaciéon en algunas zonas del pais,
especialmente en las zonas rurales y las regiones mas pobres. Por lo tanto, es posible que algunos
estudiantes en estas areas no tengan acceso a estas becas y otros programas de apoyo educativo
en la misma medida que en otras regiones.

90
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CGR

Informe DFOE-CAP-IF-
00015-2022

e La Administracion del MEP no definié productos, indicadores, metas, resultados esperados ni
poblacion objetivo para los programas y subprogramas que se muestran en la Figura N° 4. Dichos
programas y subprogramas representan aproximadamente el 25% del presupuesto total del
Ministerio en 2022 (¢£622.445 millones).

Figura N° 4. Programas y subprogramas presupuestarios sin productos, indicadores, metas,
resultados esperados ni poblacion objetivo - en millones de colones-

Programas y subprogramas presupuestarios

Definicion y planificacidn de la politica educativa 551.792,5 587.343.2

Servicios de apoyo a la gestién 48.574.3 "
Desarrollo y Coordinacion Regional 35.333,2 34,5555

Consejo Superior de Educacion {subprograma) 5436 546,2

Porcentaje respecto al presupuesto total 24.9% 24,0%

Eota: /1: Al programa presupuestario en 2022 se le asigné 1 producto y 2 indicadores.
uente: Elaboracion CGR, con datos de los presupuestos del MEP 2021 y 2022.

12

o Respecto a la gestion de los programas y proyectos, se determind que el MEP dispone de un
portafolio de proyectos compuesto por 18 proyectos -cuatro de formaciéon de capital fisico, 13 de
obras de equipamiento menores y uno de sustituciones y reconstrucciones-; sin embargo, esta
gestion es deficiente ya que no se ejecuta de manera integrada y con un enfoque para resultados;
no se dispone de indicadores y metas; y no se definen las actividades necesarias para su ejecucion
mediante plazos y responsables de alcanzar los resultados esperados.

18
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¢ Adicionalmente, de los 18 proyectos del portafolio institucional correspondientes a dotacion de 19
mobiliario, adquisiciéon de terrenos, laboratorios de informatica, conectividad e infraestructura
educativa, tres no registran informacion respecto a su porcentaje de avance, cuatro reflejan hasta
15 afos en ejecucidn con bajos porcentajes de avance o pendientes de cierre, y seis no evidencian
la actualizacion de los montos ejecutados, segun se detalla en la Figura N° 6.

Figura N° 6. Proyectos del portafolio del MEP
mr— S
Nombre
Dotacion de mobiliario escolar 1 | En ejecucion 2007 15 100%”
Coenstruccion y Rohadlitacion de la Infraestructura 1 En e = 2007 15 100%*
Educativa [ Spesusion o
Adquisicion de terrenos 1 ‘ En ejecucion 2007 15 39%
Laboratorios de Informatica Educativa 1 : En gjecucion 2007 15 N.D
|
Construccion y equipamiento de infraestructura ; ;
educativa del MEP a nivel nacional » ER gleouion 2014 i ND
Programa Nacicnal de Tecnologias Moviles en | )
Educacion Tocno@prondor 1 En ejecucion 2015 7 N.D
Sustitucion y mejoramiento de la infraestructura de los
centros educativos en poblacones de pobreza extrema,
de las Direcciones Regionales de Coto, Pérez Zeledon, 4 o 205 Y 0%
San Carlos, Santa Cruz y Sula
Construccion y mejoras de la infraestructura de las
escuelas Finca San Juan y Ciudadela de Pavas,
ubicadas en Pavas, pertenecientes al Ministerio de 7 Porli 206 0 0%
Educacion Publica
Dotacion de intemet y servicios de red en centros
educativos pdblicos del MEP situados en las 6 regiones 6 En ejecucion 2022 N.D N.D
de socioacondémicas deol pafs !
Nota: */ Pendiente informe de cierre.
Fuente: Elaboracion CGR, con datos del Portafolio de proyectos MEP.
191
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¢ En el plan operativo institucional 2021 no se incorporaron los objetivos y metas pretendidos con los

¢5.707 millones ejecutados del Fondo Nacional de Becas en ese afo.

13

¢ En ese sentido, a la fecha ese Ministerio tiene pendiente la oficializacion de la propuesta de ajustes

para aplicar lo dispuesto en la Ley N° 9986, de manera que se definan las adaptaciones para
implementar el nuevo modelo de compras publicas propuesto en la nueva normativa y se gestionen
los riesgos vinculados a las posibles afectaciones en la prestacién de los servicios publicos que
brinda tanto el Ministerio, como las Juntas de Educacion y Administrativas, entre ellos, los servicios
de alimentacion, transporte e infraestructura educativa.

17

...el MEP carece de mecanismos para estimar costos de los productos finales planificados para
atender las necesidades de la poblacién objetivo y no ha implementado acciones para la
actualizacién y capacitacion del personal en materia de presupuesto por resultados.

14

La gestion del MEP no se realiza bajo el enfoque para resultados conforme a lo dispuesto en el
marco regulatorio y practicas aplicables en procura de mejorar su desempeno y generar valor
publico, ya que se identificaron debilidades significativas en los cinco pilares de este enfoque, a
saber, planificacién para resultados, presupuesto por resultados, gestion financiera y adquisiciones,
gestion de programas y proyectos, asi como el seguimiento y evaluacion.

22

CGR

Informe DFOE-CAP-0OS-
00001-2024

Es pertinente sefialar que las deficiencias en la gestion del recurso humano impactan la eficiencia
institucional, al ser una especie de “boomerang” que regresa al MEP en la forma de reclamos
administrativos, recursos de amparo de legalidad (cuya resolucion ademas consume recursos
institucionales) y sumas pagadas de mas o de menos. Como referencia, al 31 de diciembre de 2023
existian 68.247 reclamos administrativos pendientes de resolver, interpuestos por 38.412 personas
que aducen el pago incorrecto de sus salarios. Esta situacion es persistente y deriva en que afio a
afno el MEP debe presupuestar recursos para este fin, sélo en 2023 se reconocieron ¢15.747
millones, correspondiente a 31.091 reclamos atendidos. Durante los ultimos tres anos se han
destinado mas de €45.000 millones para atender reclamos administrativos debido a pagos
incorrectos en salarios, como se muestra en el cuadro siguiente. Ademas, al 30 de junio de 2023 se
contabilizaron 1.075 amparos de legalidad 2023 y posibles sumas pagadas de mas por €£6.046
millones en 2023.

38
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e ...velar por una asignacion de recursos suficiente y sostenible, asi como promover una ejecucion de

calidad: eficaz, eficiente y transparente. Desde el MEP, esto implica fortalecer su capacidad de
gestion en sus macroprocesos principales (gestion de: recursos humanos, financiera, Tl y bienes y
servicios), considerando los impulsores para la mejora (control interno, gestion de la calidad, gestion
para resultados y gestién de riesgos). Lo anterior es de suma criticidad considerando el tamafo del
MEP en cuanto a presupuesto y personal y su estructura organizacional.

47

Mencion aparte merece el caso de las transferencias monetarias condicionadas (Avancemos),
programa que financia el MEP pero ejecuta el IMAS. Inicialmente, parte de estas tareas eran
ejecutadas por medio del Fondo Nacional de Becas (Fonabe), en su momento 6érgano
desconcentrado del MEP. Al trasladar esta funcion al IMAS se capitalizé la experiencia de dicho
Instituto en la gestion de los programas de bienestar social, aspecto que incidié en el cierre de
Fonabe, con el fin de eliminar la duplicidad existente entre ambas instituciones y disminuir el costo
administrativo inherente. Estas situaciones podrian incidir en un desbordamiento y fragmentacion
de la atencién del MEP que le desenfoca de su labor sustantiva: Educar. Cabe plantear la factibilidad
y sostenibilidad en el tiempo de un esquema en el cual el MEP tiene multiples frentes de accién,
ademas, no hay garantia de que este esquema propicie la mayor generacién de valor publico, por
el contrario podria comprometer la eficiencia y oportunidad en la prestacién de los servicios. Dado
lo anterior, conviene analizar otros esquemas o modelos de gestion para la atencién de los servicios
complementarios.

35

A nivel del MEP hay mucha incertidumbre con la aplicacién de la Ley de Empleo Publico, lo cual
esta generando diferencias salariales en el sector educativo.

39

El Ministerio no ha determinado el monto de las diferencias salariales producidas por las situaciones
diversas ante la entrada en vigencia de la Ley Marco de Empleo Publico. Debido a estas y otras
situaciones, la CGR emitié una opinién adversa sobre la liquidacién presupuestaria del MEP (CGR,
2024b).

39
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¢ Esto significa que el MEP como gestor aun tiene una deuda pendiente para garantizar espacios

fisicos que cumplan con las condiciones necesarias para la prestacion de los servicios educativos.
Sobre este particular, en 2022 la CGR realizé una auditoria (CGR, 2022c) sobre el modelo de
infraestructura del MEP en la que se determiné que dicho modelo no cumple con el marco regulatorio
y de practicas aplicables, pues dicha gestion carece de una visidn estratégica, lo cual hace que las
actividades que se ejecutan no respondan a una planificacion que considere las necesidades
actuales y futuras de la comunidad educativa; no se cuenta con informacion sistematica, confiable
y oportuna; y los procesos son complejos y desarticulados. Las disposiciones giradas en dicha
oportunidad aun se encuentran en proceso de cumplimiento por parte del Ministerio.

40

A pesar de su influencia en la motivacion del estudiantado y personal docente (Quesada, 2019), el
pais muestra un rezago histérico que ademas se ha ido agravando con los afos, rebasado por un
modelo de gestidon que aun no cumple con las expectativas y necesidades del sistema educativo.

39-40

CGR

Informe DFOE-CAP-IAD-
00003-2024

Por otro lado, en lo relativo a la condicion de la infraestructura fisica de los centros educativos un
analisis de las 6rdenes sanitarias emitidas por el Ministerio de Salud permite determinar que habian
vigentes al mes de junio de 2024 un total de 84 6rdenes distribuidas a 58 colegios académicos y a
22 a liceos rurales , en relacién 14 con la cantidad de centros educativos segun la modalidad, se
tiene que el 32,2% de los centros educativos académicos y 27,5% de los liceos rurales han recibido
una orden sanitaria lo cual incumple el criterio de eficacia. En cuanto a la infraestructura de los
centros educativos, se determindé que tanto en los colegios académicos como rurales, los
estudiantes tienen una opinién favorable respecto de la disposicidon de las aulas, de comedores y
de las oficinas administrativas; sin embargo la disposicion de servicio sanitario es la que mayor
porcentaje de “Malo o Muy Malo” acumula, es compartido por el 74,76% de los estudiantes de
colegios académicos y por el 41,43% de los de liceos rurales, mismo criterio que para el caso de la
ventilacién es asimismo el 63,40% de los estudiantes de colegios académicos y el 52,14% de los de
liceos rurales estan de acuerdo con que la ventilacion de sus centros académicos es “Mala o Muy
Mala”; por otro lado el 40,44% de los estudiantes de liceos rurales indica que su centro educativo
no dispone de Biblioteca o Enfermeria.

26-27
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Academia de
Centroamérica (2018)

La educacion publica
costarricense:
principales tendencias y
desafios (2018)

o Es importante dedicar un mayor esfuerzo para analizar con profundidad la situacion de la educacion

publica no tradicional, un sector que podria estar duplicando la oferta educativa del sector
tradicional, con costos para el Estado y resultados académicos que no se conocen o solo
parcialmente, mas alla del simple registro de estudiantes matriculados. Lo anterior cobra relevancia
en el contexto de la educacion publica tradicional y de otros esquemas que se discuten actualmente
en el pais, como el Programa de Educacién Dual.

23

Chaves-Salas (2024)

La educacioén
costarricense de 1980 al
2024 y el Proyecto
Educativo Nacional
(PEN) para redefinir su
rumbo en el siglo XXI.

La falta de formacion de las personas que constituyen las Juntas de Educacién, en algunos casos,
limita una accion eficiente en cuanto a la planificacion, la gestion administrativa y la inversién del
presupuesto para el mantenimiento y mejora de los centros educativos.

94

Por otra parte, la Ley de Empleo Publico limita el incentivo econémico que representaba la formacién
continua de estos profesionales. El ascenso en carrera docente, de acuerdo con la legislacion actual,
se da por cambio de puesto, no se contempla la valoracion del desempefio docente, requisito
indispensable para incentivar un optimo desempefio profesional en las aulas e instituciones
educativas.... Ademas, con bajos salarios a pesar de la gran responsabilidad que implica formar a
las nuevas generaciones.

98-99

La infraestructura de muchos centros educativos esta en mal estado, 849 de ellos tienen 6rdenes
sanitarias por su deterioro a febrero del 2024. La falta de formacion de las personas que constituyen
las Juntas de Educacion, en algunos casos, limita una accion eficiente en cuanto a la planificacion,
la gestion administrativa y la inversion del presupuesto para el mantenimiento y mejora de los
centros educativos.

94

La poblacién estudiantil en riesgo social y de zonas rurales requieren de una atencion prioritaria
para lograr su permanencia y su éxito escolar. De ahi la necesidad de que el PEN incentive la
elaboracion de planes remediales de aplicacion inmediata, fortalezca los programas de equidad
como las becas del programa Avancemos, transporte, comedores escolares, entre otros, vigilando
el uso eficiente de los recursos.

100
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Anexo C: Ficha bibliografica - Brechas en Gestion Presupuestaria

Documento

Informe del Estado de la
Educacion (2019).

Hallazgo

¢ Si bien el esfuerzo del pais para aumentar la inversion publica en educacion ha sido enorme, en
los préximos afios debera enfrentar dos desafios: por una parte, en lugar de reducir el porcentaje
asignado, asegurar su sostenibilidad; y, por otra, mejorar los resultados de todas las instituciones
del sector educativo, los cuales se correlacionan con una mayor cobertura, mas logro educativo y
una mejor calidad de los aprendizajes y habilidades de los estudiantes.

-

Pag.
12

¢ “El Informe advierte expresamente sobre el error que significa inferir que esta tendencia
demografica reducira la necesidad de inversién para la ensefanza publica; ese es un mero calculo
aritmético, el cual resulta de multiplicar la cantidad de jovenes por el nivel de inversion per capita
actual. Tal conclusion simplista no toma en cuenta, en primer lugar, que universalizar la educacion
secundaria implicara atraer a una gran cantidad de jovenes excluidos hoy del sistema educativo.
En segundo lugar, buena parte de esa poblacién proviene de grupos sociales vulnerables, lo cual
conlleva mantener, e incluso ampliar, los programas de equidad. Por ultimo, el traslado de la
poblacion atendida actualmente por modalidades no tradicionales y de bajo costo a otras como la
educacién técnica supone inversiones significativas en infraestructura.”

119

¢ “Incremento en la inversion destinada a incentivos para estudiar, los cuales han propiciado que un
grupo mayor de estudiantes permanezcan en las aulas o vuelvan a ellas.”

124

¢ “Un avance sobresaliente ha sido el incremento en el monto destinado a programas de equidad
dirigidos a apoyar a la poblacion socialmente vulnerable. [...] Este es un tema clave en el cual no
se debe retroceder, pero es necesario complementarlo con estrategias de ayuda pedagogica para
aquellas personas con bajo rendimiento académico.”

125

¢ “El tercer elemento ligado a la mejora en la cobertura bruta en secundaria es el incremento en el
monto destinado a los incentivos para estudiar. Cuando se analiza el cambio en la distribuciéon de
la inversion publica en educacién entre 2000 y 2017, se encuentra que los incentivos para estudiar
y el monto invertido en otras modalidades, como la educacion abierta, tuvieron el mayor.”

125
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CONARE (2019)

Desafios de la educacion
en Costa Rica y aportes
de las universidades
publicas.

No hay hallazgos en este tema

Informe del Estado de la
Educacién (2021).

“En 2020, el monto invertido en educacion ascendid a 2,5 billones de colones, lo cual, en términos
reales, significé una caida de un 8% con respecto al ano anterior. [...] los rubros mas afectados
fueron las transferencias y los gastos de capital (infraestructura, suministros, entre otros) que, en
conjunto, explican esta reduccion en mas de tres cuartas partes.”

80

De tal modo, los recursos asignados a los programas para la poblacién en condicion de pobreza,
entre los que destacan Avancemos, Crecemos y Fonabe, son cada vez mas insuficientes. Entre
2019-2020, pese a un incremento de 3% en las becas otorgadas, la cobertura efectiva, que ya
era baja, disminuyo en todos los niveles educativos”.

82

“En ese proceso sera clave repensar los criterios de asignacion y de priorizacion en las
poblaciones vulnerables”.

82

Priorizar el gasto en educacion en los presupuestos gubernamentales: Los gobiernos deben dar
prioridad al gasto en educacién y asignar un porcentaje adecuado del presupuesto nacional para
garantizar el acceso universal a una educacion de calidad.

110-111

El agravamiento de la crisis fiscal y el bajo crecimiento econémico que el pais ha experimentado
durante la ultima década ha venido reduciendo la capacidad del Estado para sostener y aumentar
la inversion en educacién. En ausencia de mejoras en la gestion de los recursos, esta
circunstancia puede afectar severamente las oportunidades educativas de las personas
estudiantes en el futuro, pues existe el riesgo de que, a través de las politicas de contencion del
gasto, los incentivos para estudiar (becas, comedores escolares, transporte) sean recortados,
por ser gastos discrecionales, como ya ocurrié en el pasado.

48
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Informe del Estado de la
Educacién (2023).

¢ En el documento DFOE-CAP-MTR-00001-2023, la Contraloria General de la Republica (CGR)

senald que el presupuesto asignado al sector educacién respecto al Producto Interno Bruto
para 2023 es el mas bajo de los ultimos 9 afios (CGR, 2023), lo cual impacta negativamente los
programas de equidad.

108

La aparicién de una importante aceleracion inflacionaria y mayores restricciones fiscales
producto de decisiones politicas en torno a la aplicacion de la Regla Fiscal en su version mas
estricta son factores que explican esta situacion. Segun estimaciones basadas en datos
presupuestarios del 2022 y 2023, la ISP nominal de la DPE se reduce durante el 2022 casi un
11% con respecto al 2021 y se prevé una contraccion adicional del 2% para el 2023, para una
caida acumulada de casi un 13%.

109

El Informe reafirma la necesidad de mantener el cumplimiento del mandato constitucional
vigente en cuanto a la inversion publica en educacion, pero también reconoce la urgencia de la
implementar transformaciones profundas en areas sustantivas para optimizar dicha inversion.
Un cambio necesario es eximir a los comedores estudiantiles y al Programa de Transporte
Estudiantil de la Regla Fiscal, de manera que la poblacion beneficiaria pueda acceder a estos
servicios de forma continua y estable en el tiempo.

143

CICAP (2023)

Consultoria para la
revision del gasto publico
en educacion preescolar,
primaria y secundaria en

Costa Rica.

El estudio de la CGR (2021) sefiala como uno de los desafios, que las acciones para la
aprobacién presupuestaria de los recursos administrados por las Juntas no se definen y
ejecutan de manera sistematica y planificada, en concordancia con los fines institucionales y los
requerimientos de las partes interesadas del proceso. Ademas, existen debilidades en la
conformacion y los niveles de interrelacion formal entre las Direcciones Regionales y las otras
dependencias del Ministerio que deben interactuar en el proceso.

Ademas, el marco normativo que regula la aprobacién presupuestaria es emitido por diferentes
instancias 16 del Ministerio sin que exista la coordinacién necesaria entre ellas, en perjuicio de
la claridad de funciones, la trazabilidad de las actividades, los controles respectivos y las
responsabilidades que debe asumir cada parte conforme al marco regulatorio vigente.

92

La remuneracion primaria es menos de la mitad de la inversidén en planilla de secundaria, con
mas poblacion matriculada. Primaria es 15920 millones y secundaria 35824 millones.

55

La distribucion de los recursos financieros se concentra en la mayoria en el Gran Area
Metropolitana donde el peso relativo de cada region corresponde en promedio a un 6 % por
ejemplo San José, Heredia, Alajuela y Cartago, mientras que en algunas regiones rurales como
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investigacion.educativa@mep.go.cr

198




Vicaministario de Planificacion Institlucional y

GOBIERNO Coordinacion Reglonal

‘ MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA | DE COSTA RICA Diraccién de Planificocion Institucional

Departamentc de Estudios e Investigacion Educativa

Sula, Aguirre, Pérez Zeledodn, Peninsular y Los Santos en promedio menos de un 3% a 2% con
respecto del PAA MEP total.

CGR

Informe DFOE-CAP-IF-
00015-2022.

Las debilidades antes sefialadas implican que el Ministerio no oriente su proceso presupuestario
en concordancia con el logro de los objetivos institucionales y la atencién oportuna de las
necesidades de la poblacion objetivo, por lo cual se disminuye la posibilidad de garantizar la
calidad del gasto y la vinculacion directa de los recursos ejecutados con la atencién de las
necesidades actuales y futuras de la comunidad educativa.

14

No se han implementado mecanismos y herramientas que se utilicen de forma constante y
estratégica para identificar la trazabilidad de los recursos financieros.

15

CGR

Informe DFOE-CAP-0OS-
00001-2024.

Por ejemplo, los recursos que se transfieren a las Juntas de Educacién y Administrativas pueden
mantenerse ociosos durante varios afos, como referencia, para el periodo 2019-2023 se
identificaron 68 Juntas con saldos superiores a &1 millén en sus cuentas de Caja Unica que no
registraron movimientos durante el periodo. De manera simultanea, la problematica de las
ordenes sanitarias continua, pues al mes de agosto de 2023 se contabilizaron 712 érdenes
giradas a centros educativos publicos.

40

....se presentan diferencias marcadas en el rendimiento entre los tipos de centros educativos del
pais, donde los liceos rurales, los colegios indigenas y las telesecundarias exhiben resultados
inferiores a los CTP, los liceos experimentales bilingles y los de modalidad académica tradicional,
evidenciando la posicion de desventaja de estos centros educativos, lo que debe ser objeto de
atenciéon. Es importante reconocer el sobresaliente desempefio de los colegios cientificos y
humanisticos, cuya metodologia de operacion, seleccion de personal docente y aplicacion de
procedimientos de admisién difiere del estandar del MEP, esto les permite proporcionar acceso
a mas recursos a su estudiantado y por ende obtener mejores resultados académicos, no
obstante, estas practicas no son aplicables a gran escala debido a la selectividad inherente a
dicho esquema. Estos contrastes reflejan la necesidad de adoptar estrategias que promuevan la
equidad educativa y fortalezcan la resiliencia de los servicios frente a los retos emergentes.

18-19
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e ...el anteproyecto presupuestario para el afio 2025 implicaria una rebaja de ¢46.102 millones en 29
el programa sustantivo del MEP, Implementacion de la politica educativa, y de ¢10.530 millones
en los Programas de Equidad, a cargo de atender lo relativo a comedores, transferencias
monetarias condicionadas, transporte estudiantil, entre otros. Aunque estas cifras son
preliminares, reflejan la necesidad de balancear entre el reducido espacio fiscal y las necesidades
del sector, en atencion a su relevancia estratégica para el desarrollo del pais

e En educacion secundaria se observa una situacion similar, mientras los colegios cientificos y | 22-23
humanisticos tuvieron un gasto promedio por estudiante de ¢3,7 millones, en los académicos
tradicionales el gasto promedio fue de ¢1,4 millones en 2023.

Cuadroe 7
MEF: Gasto promedio por estudiante de educacion secundaria, 2018-2023
Millenes de colones
Tipo de colegio 2018 2m9 2020 2021 2023 2023
Cientificos y Humanisticos 28 3.0 23 28 28 37
Artistico 40 a7 37 35 34 33
Liceos Rurales y Telesecundarias 31 3.1 28 28 28 2.3
Liceos Experimentales Bilingles 20 20 1.8 1.8 1.7 1.7
ndigena 1.8 1.8 1.8 1.7 1.7 1.4
Colegios Técnicos Profesionabes 18 1.8 1.7 1.7 1.7 1.8
Academicos Tradicionales 1.7 1.7 1.6 1.6 1.5 14
Promedio 21 21 1.5 19 1.8 1.4
1/ Incluye gasto salarial y transferencias a Juntas de Educacion y Administrativas, con excepcién de transferencias para
infraestructura. No inchuye el gasto administrativo
Fuente: Elaboracion propia con base en informacion suministrada por &l MEF.
Como se aprecia, para casi todos los casos los montos per capita disminuyen para el periodo
2019-2023, pues las diferencias entre modalidades y ofertas también se evidencian en su
estructura de costos. Desde una Optica de gestion, esto plantea la necesidad de reflexionar
acerca de la capacidad de respuesta del MEP para monitorear y evaluar los resultados de la
oferta educativa que ha sido disefada a lo largo de afos, ante lo cual es preciso analizar la
vigencia en el tiempo de las modalidades y ofertas con el fin de orientar los recursos hacia
aquellas que generan mas valor al estudiante y que sean mas costo-efectivas.
200
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¢ En lo que respecta al gasto por estudiante, el panorama refleja dificultades, pues como se
indico previamente, la asignacion del pais es baja en comparacién con los paises de la OCDE y
ademas ha disminuido en los ultimos 5 afios.

28

¢ A nivel presupuestario, el presupuesto del MEP se compone principalmente de remuneraciones
(60,8 %) y transferencias corrientes (35,4%), que en su conjunto representan el 96,2% del gasto,
como se muestra en el cuadro siguiente. Los principales rubros de transferencias son el FEES
(#561.087 millones), las Juntas de Educacion y Administrativas (€234.165 millones,
considerando tanto las transferencias corrientes como las de capital), el IMAS (€64.370 millones);
ademas, el MEP asigna recursos a instituciones parauniversitarias, como el Colegio Universitario
de Cartago (€£4.536 millones, que representan el 73,2% del presupuesto de dicha entidad en
2024) y al Colegio Universitario de Limén (€2.445 millones, 80,7% del presupuesto de esta
institucion). En términos de ejecucion, en 2023 se ejecuté el 98,2% de los recursos asignados.

29

CGR

Informe DFOE-CAP-IAD-
00003-2024.

¢ ...la inversién por estudiante promedio de todas las modalidades crecid 13,8% en los colegios
académicos y 20,0% en los liceos rurales, lo anterior dada una tendencia creciente de dicho
ratio; en concreto en los colegios académicos el crecimiento de esa variable fue de 0,09% en
2022 respecto de 2021y de 13,67% en 2023 respecto a 2022, asimismo en los liceos rurales
fueron de 5,84% y 13,39% en los periodos analizados.

Inversion pes capita de colgios Joaddmuces y g (10008 ruriles en colones

Afigs 2033, 2033 y 2823
Modalidad 02 2022 paal Variaclon 2023-2021

Inversion per capits

Académico 1 5128667 1514 264 1 1T21 1924 13.8%

Rural 2 755 00,7 2016 8451 3307 458 20.0%

Razén RuraliAcademico 18T 101 150 55%

FPromedic de aprobacion

Academico 2 AN &0 3,4%

Rural 832 76,3 150 B8.7%

Fusnie ELaDOEcOn propes COn SicImandn suamenssiinda por o WEF

Tal y como se desprende del cuadro anterior, el costo por estudiante de los liceos rurales es, en
promedio 1,92 veces el costo por estudiante de un colegio académico, lo que influye
negativamente en la eficiencia del sistema educativo.

29-30
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¢ Asimismo, de conformidad con la Ley N° 9617 y su reforma Ley N° 9903, las transferencias

monetarias condicionadas (TMC), deben promover la permanencia en el sistema educativo, cuyo
propésito se encuentra orientado a reducir la exclusion y el bajo logro escolar, asi como prevenir
el trabajo infantil, especialmente entre las poblaciones mas vulnerables y excluidas y en virtud de
lo anterior se cred el programa de transferencias monetarias condicionadas, denominado,
Avancemos en el IMAS para coadyuvar con la inclusion, la permanencia, la asistencia y la
reincorporacion al sistema educativo de las personas provenientes de familias en situacién de
pobreza o vulnerabilidad, que requieren apoyo para mantenerse en el sistema educativo, a nivel
de primera infancia, primaria y secundaria.

En lo referente a estas transferencias se tiene que en 2021-2023 la matricula combinada de los
colegios académicos y de los liceos rurales se ha reducido en 6.244 personas (-4,2%), la cantidad
de beneficiarios se ha reducido en 12.735 (-17,9%) y la cantidad de recursos transferidos
decrecio 18,0%. Lo anterior ha implicado un decrecimiento del 0,2% en el monto entregado por
estudiante que pasé de ¢ 367.159,7 en 2021 a ¢366.477,7 en 2023.

En detalle, el monto por estudiante en los colegios académicos decrecio un 0,33% (de ¢367.670,9
en 2021 a ¢ 366.443,5 en 2023) lo cual, segun el criterio de eficacia establecido, indica que el
desempenio no es eficaz. Por otro lado, en los liceos rurales, el monto transferido por estudiante
crecié un 1,1% (de ¢ 362.706,5 en 2021 a ¢ 366.741,2 en 2023), lo que indica un desempefo
eficaz segun el mismo criterio.

Los resultados antes citados en cuanto a reduccion de recursos para alimentacién y TMC, se
producen debido a las reducciones presupuestarias implementadas en el programa 558:
Programas de Equidad del MEP, y a la decision del Ministerio de realizar dichas reducciones, ya
que en el mismo contexto se han incrementado los recursos destinados al servicio de transporte
estudiantil tanto en los colegios académicos como rurales, lo anterior sin cuantificar los
eventuales efectos de dichas acciones sobre la permanencia de los estudiantes de estas
modalidades en el sistema educativo.

28

El servicio de educacion secundaria diurna en colegios académicos y liceos rurales revela un
nivel inicial de eficiencia en razén de los resultados académicos del periodo 2021-2023; asi
como, la inversion en el periodo de andlisis. Lo anterior en virtud de que los gastos de
remuneraciones y transferencias han incrementado mientras que la matricula ha disminuido.

29
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e Ademas, se ha observado una reduccion en los recursos asignados para servicios esenciales 34
como las transferencias monetarias condicionadas, la alimentacion y el transporte de los
estudiantes.

e ....si bien en lo referente a Transporte y TMC constituyen una motivacién para mantener a los 28
estudiantes dentro del sistema educativo, la reduccion de los montos por persona destinados a
la alimentacion en los colegios académicos puede conformar un elemento que atenta contra la
retencion de los jévenes de hogares de escasos recursos economicos en la educacion formal y
del derecho fundamental a la educacién, en el marco del principio del interés superior del
adolescente.

¢ ... se determinaron los montos transferidos para cada uno de los colegios académicos y 27-28
rurales, estableciendo lo siguiente: a) hay un decrecimiento de los montos por persona
dedicados a alimentacion tanto en los colegios académicos como rurales, lo cual, segun el
criterio de eficacia establecido, indica que el desempefio no es eficiente y b) hay un crecimiento
de los montos por persona dedicados a transporte tanto en los colegios académicos como
rurales, lo cual, segun el criterio de eficacia establecido, indica que el desempefio es eficaz.
Estos resultados se obtienen a partir del efecto combinado de: a) una disminucién del 17,9% en
los recursos transferidos al servicio de alimentacion en los colegios académicos y del 8,8% en
los liceos rurales, sumado a un incremento del 2,6% en la cantidad de beneficiarios en los
liceos rurales, y b) en cuanto al servicio de transporte, aumentos de cerca del 12% en la
cantidad de beneficiarios tanto en los liceos rurales como en los académicos, y un incremento
superior al 53% en los recursos transferidos a ambas modalidades de centros educativos.

e Como porcentaje del PIB, la inversion publica en educacién mantuvo un crecimiento sostenido 22

Academia de en la ultima década. Los montos invertidos se duplicaron en términos reales en los ultimos diez
Centroamérica (2018) afios, en los tres niveles considerados. El mayor porcentaje lo recibié la Educacién Primaria,
seguida por la Secundaria. El porcentaje mas bajo lo percibié la Educacion Preescolar.
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La educacion publica
costarricense: principales
tendencias y desafios.

e Los gastos de capital (infraestructura escolar, equipamiento) se mantienen relativamente

estables, alrededor de un 4 por ciento. Conviene analizar a profundidad lo ocurrido en este rubro
de gasto, en términos de la adquisicién de equipos e infraestructura y la capacidad de ejecucion
de los entes Responsables. Un informe de la Contraloria General de la Republica (DFOE-SOC-
IF-13-2017) reveld que existen atrasos en la ejecucion de recursos externos contratados para la
construccion y equipamiento de escuelas y colegios, espacios culturales y deportivos. El MEP ha
reconocido que, efectivamente, existe un rezago en la infraestructura escolar a lo largo del pais
que se ha venido acumulando.

21

En Educacién Secundaria el gasto por estudiante crece sostenidamente, comportamiento que
parece guardar relacion con un aumento en la matricula. Este nivel comprende una poblacién
que demograficamente aun esta creciendo y, ademas, la cobertura es cada vez mas elevada. Sin
embargo, la matricula puede dejar de crecer en términos absolutos en cualquier momento, por lo
que lo relevante es observar el nivel de cobertura. Conforme el grado de cobertura en Secundaria
vaya aumentando, seria de esperar que el costo también aumente por las razones mencionadas
anteriormente. En el 2017 el costo por estudiante en Secundaria fue 1,6 veces el costo en
Preescolar. Esta relacion podria modificarse en los préoximos afios conforme la matricula en
Preescolar aumente por la obligacién de cumplir con este ciclo para matricular en Primaria,
mientras que la demanda en Secundaria es mas fluctuante y depende en gran medida de factores
socioecondmicos y del entorno educativo.

19

Paises con un costo por estudiante similar al de Costa Rica obtienen mejores resultados en las
pruebas. Tomando como ejemplo los resultados en la prueba PISA en Matematicas, se observa
que Croacia invierte por estudiante un monto similar a Costa Rica, pero obtiene un puntaje mas
alto en esa materia. La diferencia en puntaje equivale a un afio escolar y medio. En otras pala-
bras, la formacién de un joven en Costa Rica en Matematicas exhibe un retraso de un ano escolar
y medio con respecto a un joven en Croacia.

19

El principal componente de gasto publico en educacion corresponde a salarios (docentes vy
administrativos). En colones constantes se observa que los salarios han tenido un crecimiento
sostenido a lo largo del periodo, y mas acentuado en comparacion con los otros componentes de
gasto.

22
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¢ Los salarios constituyen el principal renglon de gasto, con una tendencia creciente a nivel per 23
capita. A pesar de los recursos asignados al sector educacion y las reformas que se han llevado
a cabo, el pais no cuenta con un sistema de evaluacion para vincular salarios con resultados ni
estandares de calidad para centros educativos y docentes. Esta carencia ha sido denunciada en
informes del Estado de la Educacion, pero la misma persiste.

¢ Una reciente investigacion encontré un impacto positivo del Programa Avancemos tanto sobre la | 10-11
exclusion o desercidn como sobre la reinsercion (Mata y Hernandez, 2013). Especificamente,
entre un 10 y 16 por ciento de los estudiantes que no desertaron del sistema educativo lo hicieron
Unica y exclusivamente debido a Avancemos, de otra forma hubiesen abandonado sus estudios.

e En el 2007 inicia el programa Avancemos que motiva a la poblacion estudiantil de escasos 90
recursos a permanecer en los centros educativos mediante la transferencia condicionada de
dinero.

e El programa Avancemos, pasa de becar al 42% de esta poblacién en el 2021, a unicamente al 94
27 % en el 2023.

¢ El presupuesto asignado a la educacion no alcanza para el mantenimiento de las instituciones 88
educativas que, en muchos casos, estan en muy malas condiciones. Segun la Direccion de

Chaves-Salas (2024) Infraestructura (DIE) del MEP, para febrero del 2024 se registran 849 6rdenes sanitarias para
centros educativos. Esto ha sido un problema que se ha venido presentado a través de los ainos,
La educaciéon lo que no contribuye a crear ambientes de aprendizaje 6ptimos para el estudiantado.

costarricense de 1980 al |, Es imperativo que Costa Rica aumente la inversion publica en educacién para reactivar y 97

2024 y el Proyecto transformar el sistema educativo. La inversion que realiza actualmente, de acuerdo con el PIB

Educativo Nacional (PEN) per capita educativo anual, es de $4997 por estudiante, la mas baja de los paises que integran

para redefinir su rumbo la Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Economico (OCDE), y muy lejos del promedio

en el siglo XXI. de los paises de esta organizacion que es de $10 102 por estudiante. De persistir esta situacion

se incrementaran las desigualdades, la exclusién y la violencia, el pais perdera competitividad
economica y productiva, peligrando la estabilidad social y la vida democratica.

e El servicio educativo publico que se ofrece a la poblacion es desigual, en cuanto a calidad de | 93-94
docentes, curriculum escolar, material didactico, equipo tecnolégico, conectividad, condiciones
de infraestructura de los centros educativos, entre otros, y es en la zona urbana donde se cuenta
con mejores y mayores recursos, lo que profundiza las inequidades entre los estratos sociales,
quedando en desventaja la poblacion mas vulnerable y de zonas rurales.
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tucional

¢ Dado el deterioro de numerosos centros educativos, es urgente que dentro del PEN se proponga 101
la elaboracién de un plan para ir recuperando progresivamente la infraestructura escolar,
mediante el apoyo estatal y privado, e incentivando la participacion de la comunidad educativa.

¢ Se disminuye el presupuesto a los programas de equidad, lo que atenta contra la permanencia 94
de estudiantes en condiciones de vulnerabilidad y pobreza en el sistema educativo.
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Anexo D: Ficha bibliografica - Brechas en Sistemas de Informacion

Documento Hallazgo | Pag.
Informe del Estado de la No hay hallazgos de este tema
Educacion (2019).
CONARE (2019) “es preciso avanzar en el’d.is.eﬁo dg instrumentos de evaluacion estandarizados para conocer el 10
estado, la calidad y los déficits de infraestructura
Desafios de la
educacién en Costa
Rica y aportes de las
universidades publicas.
“No se ha generado un sistema de monitoreo del estado de la infraestructura que permita priorizar 37
Informe del Estado de la y planificar las inversiones en construccién, mantenimiento, renovacion y ampliacién, garantizar
Educacién (2021). niveles apropiados y homogéneos de calidad y funcionamiento, corregir las asimetrias entre los
centros educativos en el disefio, antigliedad, dimensiones, materiales y calidad de las instalaciones”.
Informe del Estado de la
Educacién (2023). No hay hallazgos de este tema
CICAP (2023) La falta de uniformidad y formato en la informacién y datos del MEP, dificultan y vuelven sumamente 15
i complicada la tarea de procesamiento y analisis de datos. Ya que hay que cruzar y calcular todo lo
C°']S_l{|t°"a parala que se quiera conocer distinto a rubros en partidas y programas nacionales. Ademas, la dificultad
revision del gast_o’ para obtener entrevistas y la falta de desagregacion de datos por diferentes factores, por ejemplo,
publico en edycac_lon el rubro regional y por nivel educativo limitan la capacidad del estudio para identificar y abordar
preescolal_', primaria'y desigualdades y diferencias en la poblacion por ello se hacen esfuerzos con los programas de mayor
secundar!a en Costa gasto en el MEP que se logran desagregar con ayuda de algunos actores en el MEP para esta
Rica. investigacion y con el esfuerzo del equipo consultor en desagregar vy distribuir.
A pesar de los esfuerzos realizados por la institucién se evidenciaron deficiencias en la calidad de 20
CGR la informacion producto de inconsistencias en los registros de los datos que alimentan los citados
Informe DFOE-CAP-IF- sistemas de informacion, con lo cual, no se puede asegurar la confiabilidad, oportunidad y utilidad
00015-2022 de los datos, lo cual limita la rendicion de cuentas y la toma de decisiones. Al respecto, se
identificaron las siguientes situaciones:
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a) Los datos correspondientes a la exclusion Intra-Anual en 1l Ciclo y Educacion Diversificada a
nivel nacional y por region de planificacion suministrados por la Unidad para la Permanencia,
Reincorporacion y Exito Educativo difiere de la informacion reportada tanto por las Direcciones
Regionales de Educacion como por el Departamento de Analisis Estadistico.

CGR

Informe DFOE-CAP-0OS-
00001-2024

Esta inestabilidad deriva en que el sistema educativo carece de informacion sistematica y
comparable respecto de sus resultados, lo cual inhibe la mejora continua, aspecto que también ha
sido sefalado por el PEN.
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En la actualidad, los datos de matricula se recopilan a través de la Plataforma Saber y mediante
formularios en hojas de calculo en el censo escolar. A pesar de su importancia critica, estos registros
no mantienen consistencia entre si, como se observa en la figura siguiente (ver cuadro 11).
Cuadro 11
MEFP: Diferencias en datos de matricula, 2022-2023
Cantidades

2022 2023

Nivel Sead Segin Seas Segin

egun Ccenso egun censo
° Plataforma Diferencia d Plataforma Diferencia
escolar escolar

Saber Saber

Preescolar-Primaria 534.046 577479 43.433 525.930 561.848 35918
Secundaria 376.588 379.552 2.964 365.764 367.939 2175

Fuente: Elaboracion propia con base en datos suministrados por el MEP,

¢ Por qué sucede esto? De acuerdo con el MEP, la Plataforma Saber entré en operacioén oficialmente
hasta 2022, en 2020-2021 se tuvo una version simplificada para atender la pandemia. Dado que
aun no se han desarrollado todos los médulos que se tienen previstos, el apoyo brindado por la
plataforma al proceso de censo educativo es parcial, lo cual motiva el uso continuado de hojas de
calculo, para recopilar la informacién adicional. En consecuencia, hay ambigtiiedades en los datos
de matricula, uno de los datos mas esenciales para la gestion ministerial, tomado incluso como
criterio para la asignacion de transferencias a los centros educativos. Ademas, esto promueve
practicas no adecuadas en la gestion de la informacién, como el hecho de tener dos cddigos para
centros educativos: el coédigo Saber y el presupuestario.
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o ...paraobtener informacién acerca de la cantidad de estudiantes que han participado en el programa

de Bachillerato Internacional, la Direcciéon de Desarrollo Curricular indica que se requiere revisar
cerca de 3.000 registros de 20 centros educativos para obtener un resultado exacto para el periodo
consultado (2018-2024). Ello refleja la ausencia de informacion sistematizada que facilite la consulta,
extraccién, procesamiento y analisis. Es decir, aunque MEP dispone de datos e informacién, ve
entorpecido o ralentizado el proceso para transformarla en un flujo continuo que se convierta en
conocimiento para orientar la toma de decisiones.
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CGR

Informe DFOE-CAP-IAD-
00003-2024

Durante la ejecucion de la auditoria, se identificaron limitaciones en la informaciéon suministrada por
el MEP, en detalle, se encontraron incoherencias entre datos del Departamento de Analisis
Estadistico y el sistema SABER, especificamente en la calificacién de centros educativos como
Rurales o Académicos Diurnos, lo cual dificulta la consolidacion de la informacién y la comparacién
precisa de los datos relevantes para la auditoria. Ademas, el Ministerio suministré informacién
desactualizada en relacidén con la localizacién real de algunos docentes y directores de centros
educativos y hubo rezagos en la entrega de la informacién, por lo que fue necesario ampliar los
plazos para la recepcion de la misma.

10

Academia de
Centroamérica (2018)

La educacion publica
costarricense:
principales tendencias y
desafios.

Persisten algunas dificultades en el acceso a la informacién, bases de datos no centralizadas al
interior del MEP e inconsistencias metodoldgicas por cambios de definiciones en el tiempo que
dificultan la comparacion de los datos y el analisis de tendencias. Este es un tema clave que ha sido
sefalado en informes de la Contraloria General de la Republica y que merece acciones correctivas.”

23

La falta de informacién desagregada de costos por modalidades educativas y niveles en el
presupuesto del MEP no permite analizar apropiadamente la eficiencia del gasto. El presupuesto
del MEP carece de estructuras programaticas que permitan identificar cuales son los productos o
resultados esperados y los costos correspondientes. Por otra parte, la informacion sobre gastos
elaborada por el MEP, la Contraloria General de la Republica y el Ministerio de Hacienda no siempre
se presenta en forma consistente, y las definiciones cambian, lo cual dificulta realizar analisis de
tendencias. Existen oportunidades de mejora en estos aspectos que deben aprovecharse.
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Chaves-Salas (2024)

La educacion
costarricense de 1980 al No hay hallazgos de este tema
2024 y el Proyecto
Educativo Nacional
(PEN) para redefinir su
rumbo en el siglo XXI.
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