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 San José, viernes 03 de marzo de 2022 

Dependencias 
participantes: 

Despacho del Viceministerio Administrativo, Despacho Ministerial, 
Dirección de la Contraloría de Servicios, Dirección de Gestión y 
Desarrollo Regional, Dirección de Planificación Institucional, Dirección 
de Prensa y Relaciones Públicas, Dirección Financiera, Dirección de 
Informática de Gestión y Dirección de Programas de Equidad. 

Lugar: Microsoft Teams 

Tema: Sesión Ordinaria EIDA 

Hora inicio: 09:00 a.m.  Hora fin: 10:00 a.m. 

Asistentes: 

Rafael Barquero Leal, Gabriela Ramírez Camacho, Pauleth Melissa 
Hidalgo Corrales, Lisbeth Vanessa Cubillo González, William Mc Koy 
Suarez, Jeffry Venegas Ramos, Carlos Cerdas Gamboa, Catalina 
Chinchilla Casares. 

Ausentes: 
Alexis Murillo Jiménez (Justificada),  
Marianela Jiménez Cabrera (Justificada), 
Alberto González Arroyo (Justificada). 

 

AGENDA 
 
1) Revisión de acuerdos de sesión anterior.  
2) Actualización del directorio telefónico de oficinas centrales MEP.  
3) Programación de mensajes vía Outlook.  
4) Actualización de sitio web del MEP.  
 
 
ASUNTOS TRATADOS 
 
1. Catalina menciona sobre la importancia de que la información del directorio telefónico 

debe venir certificada, de manera de que los números y extensiones sean atendidos de 
manera oportuna y eficiente. Al respecto informa que, desde la Contraloría de Servicios 
se podría hacer una solicitud a Jefaturas para que ésta información sea certificada.  

2. Sobre el punto anterior, Jeffry menciona que desde la Dirección de Recursos Humanos 
están teniendo inconvenientes para la atención de llamadas, en vista del alto volumen 
que tiene la gestión relacionada con el tema de nombramientos, lo cual repercute en una 
atención ágil y oportuna de las llamadas. 

3. Rafael menciona que se podría certificar la información brindada por las Direcciones y 
desde Oficialia Mayor hacer un llamado que por responsabilidad administrativa, estas 
líneas deben tener personas responsables o encargados de atender las llamadas. 

4. Carlos menciona que los acuerdos 4 y 5 de la minuta EIDA-007-2022 son realizables, se 
puede construir una herramienta Forms para que los enlaces llenen la información, ya 
que se les puede brindar los accesos.   

5. Mc Koy menciona que con respecto a correos enlace, no hemos trabajado en revisión de 
los elementos de la página web, relacionados con las diferentes temáticas. Es importante 
retomar la revisión de la información, para ir trabajando en la actualización del mismo. 
Recomienda retomar las reuniones con las sub-comisiones para ir revisando la 
información e ir actualizando la página web. 
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6. Rafael menciona que es importante que Vanessa Cubillo converse con los miembros que 
tienen ya más de 3 ausencias consecutivas, con  el fin de determinar su continuidad, esto 
porque los esfuerzos que se deben realizar para el mantenimiento del sitio web se 
dificultan teniendo miembros inactivos. 
 

ACUERDOS: 
 

# Acuerdos Responsable 
Fecha 

Cumplimiento 

1 
A través de Contraloría de Servicios se va a 
hacer un llamado para que el directorio que se 
brinde, deba Certificarse.  

Catalina Chinchilla 
Antes de 

próxima sesión 
ordinaria. 

2 
Reunirse en sub-comisiones, para revisar la 
información que se encuentra desactualizada 
en sitio web. 

Coordinadores 

y 

Equipo EIDA. 

Próxima sesión 
ordinaria. 

3 
Eliminar a Roxana Soto Castro del correo de 
Grupo_Equipo Institucional de Datos Abiertos. 

Carlos Cerdas 
Próxima sesión 

ordinaria. 

4 

Conversar con miembros del equipo que tienen 
más de 3 ausencias consecutivas para valorar 
su continuidad o bien gestionar su sustitución 
con la Dirección correspondiente.  

Vanessa Cubillo 
Próxima sesión 

ordinaria. 

 

 
Anexos:  

N/A 



 
EQUIPO INSTITUCIONAL DE DATOS ABIERTOS 

   

EIDA-001-2023 

 

 “Ante el apagón educativo, encendamos juntos la luz.” 

Versión 1.0   Página 3 de 3                                                       Rige a partir del 01 de junio del 2019 

Registro de Firmas 

Nombre Firma 

Rafael Alberto Barquero Leal  

Catalina Chinchilla Casares  

Alexis Murillo Jiménez Ausencia Justificada 

Gabriela Ramírez Camacho  

Pauleth Melissa Hidalgo Corrales  

William Mc Koy Suarez 
 

 

Carlos Cerdas Gamboa  

Marianela Jiménez Cabrera Ausencia Justificada 

Jeffry Venegas Ramos  

Alberto González Arroyo Ausencia Justificada 

Lisbeth Vanessa Cubillo González  
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